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KAPITAE INTELEKTUALNY L/UBELSZCZYZNY —
PROPOZYCJA OPERACJONALIZACJI T POMIARU

Artykut prezentuje propozycj¢ operacjonalizacji i pomiaru kapitatu intelektualnego (KI) regionu
na przyktadzie Lubelszczyzny zgodna z opracowanym wczesniej modelem konceptualnym. W ope-
racjonalizacji zaproponowanego modelu wykorzystano zarowno podejscie oparte na idei zbioréw
rozmytych, jak i podejicie whasciwe modelowaniu strukturalnemu (analiza $ciezki). Zastosowane
procedury pozwolity: (1) zweryfikowaé poprawnos$¢ proponowanego modelu teoretycznego oraz
(2) skwantyfikowac kapitat intelektualny Lubelszczyzny, pokazujac, ze istnieje wyrazny podziat
regionu na powiaty o odmiennym poziomie KI w ramach czterech wyrdznionych kategorii.

1. Zalozenia teoretyczne
1.1. Wprowadzenie

Stosowanie teorii kapitatu intelektualnego do badan nad konkurencyjnoscia re-
gionow zyskuje na znaczeniu i popularno$ci na §wiecie, a w ostatnich miesigcach
i w Polsce'. Teoria kapitatu intelektualnego wywodzi si¢ z dziedziny analizy dzia-
falnosci przedsigbiorstw, ale jest coraz czgsciej przenoszona do badan nad konku-
rencyjnoscia regionow. Wymaga wtedy jednak uwzglednienia innych elementow
sktadowych kapitatu intelektualnego i innego roztozenia akcentow. Region — czy
to w ujeciu geograficznym, czy administracyjnym — jest obiektem o wiele bar-
dziej ztozonym niz przedsigbiorstwo, ma inne cele rozwoju, badanie jego kapita-
u intelektualnego wymaga za$ przejscia od skali mikro do skali makro.

W skali mikro mowi si¢ o kapitale intelektualnym przedsigbiorstw, w skali
makro — o kapitale intelektualnym panstw, regionéw badz miast. Konkurencja
migdzy firmami opiera si¢ na innych zasadach i ma inne cele niz konkurencja mie-
dzy panstwami i regionami. O ile przedsigbiorstwa konkuruja o klientow, o tyle
panstwa, regiony i miasta walcza o inwestorow. Na atrakcyjno$¢ inwestycyjna
panstwa wptywa prowadzona przez nie polityka ekonomiczna, na ktora sktadaja
sig: zagraniczna polityka handlowa, polityka monetarna, polityka fiskalna oraz
polityka regulacyjna. Obecnie na skutek proceséw globalizacyjnych i integracji
regionalnej rzady maja wptyw gldwnie na dwie ostatnie, a zwlaszcza na polityke
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regulacyjna. To jej umiejgtne i skuteczne prowadzenie, polegajace gldwnie na po-
prawie jakos$ci funkcjonowania instytucji, zapewni¢ moze stworzenie warunkow
sprzyjajacych inwestycjom. Wyrazac si¢ one beda migdzy innymi w dostgpnosci
odpowiedniej infrastruktury biznesowej, technicznej oraz infrastruktury kapitatu
intelektualnego. Z tego tez wzgledu zaréwno rzad kazdego kraju, jak i regionalne
wladze samorzadowe powinny zna¢ stabe i mocne strony w kazdej dziedzinie,

w tym zwlaszcza kapitalu intelektualnego, tak aby moc odpowiednio ksztatto-

wac swoja polityke regulacyjna, a w konsekwencji zapewni¢ sobie realizacje wy-

znaczonych celow zwiazanych z rozwojem i poprawa dobrobytu spolecznego

w ramach odpowiednich polityk regionalnych. Ponadto sprawne i kompleksowe

przygotowanie nowoczesnej polityki rozwoju jest niezbednym elementem proce-

su skutecznego aplikowania o $rodki z budzetu Unii Europejskiej, np. z funduszy
strukturalnych. Do czynnikow decydujacych o konkurencyjnosci regionu naleza

(Szlachta 2001):

e badania naukowe i rozwo0j technologiczny, aplikacja wiasnych innowacji oraz
absorpcja innowacji powstatych w innych regionach,

e odpowiednia struktura sektorowa matych i srednich przedsigbiorstw, powiaza-
nia migdzy nimi, a takze migdzy nimi i duzymi podmiotami, oraz bogactwo
oferty ustug biznesowych,

e bezposrednie inwestycje zagraniczne i integracja zagranicznych podmiotéw
z lokalnymi podmiotami w ramach wspdlnych przedsigwzigc,

e infrastruktura transportowa i komunikacyjna,

e kapital ludzki wyrazajacy si¢ przede wszystkim w odpowiednim poziomie wy-
ksztatcenia spoteczenstwa i dostgpnosci regionalnej infrastruktury edukacyj-
nej na poziomie wyzszym,

e jakosc¢ instytucji administracji publicznej wyrazajaca si¢ w odpowiednim po-
ziomie decentralizacji i partnerstwa,

e wyposazenie w kapital spoteczny.

Jak zostanie pokazane ponizej, elementy te sg w znacznym stopniu zbiezne
z kategoriami i elementami kapitatu intelektualnego regionu.

Nie mozna si¢ jednak zgodzi¢ z pojawiajaca si¢ w literaturze przedmiotu teza,
ze mozliwe jest proste przelozenie teorii kapitatu intelektualnego z poziomu mi-
kro — przedsigbiorstwa — na poziom makro — kraju badz regionu, co w $lad za
Edvinssonem twierdza Andriessen i Stam (2004). Naiwny wydaje si¢ rowniez po-
glad, jakoby kapital intelektualny panstwa czy regionu byt wynikiem tylko sumy
kapitatow intelektualnych poszczegodlnych przedsigbiorstw dziatajacych w tym
regionie, co sugeruja Puli¢ i in. (2002), lub roznit si¢ od kapitatu intelektualne-
go przedsigbiorstwa jedynie poziomem implementacji, jak uwazaja Andriessen
i Stam (2004). Z tego wzgledu przedstawiona w artykule procedura pomiaru,
cho¢ poprzedzona zostata gruntownymi studiami literaturowymi zaréwno dzie-
dzinie teorii kapitatu intelektualnego przedsigbiorstwa, jak i znaczaco mniejsze-
go dorobku teorii kapitatu intelektualnego panstw i regiondw, prezentuje stosun-
kowo nowatorskie podjecie do problemu — gtownie w zakresie operacjonalizacji
pojgcia oraz jego pomiaru.
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1.2. Kapitat intelektualny w skali makro

Jak podaja Andriessen i Stam (2004), jednym z pierwszych badaczy, ktorzy
zauwazyli, ze koncepcje pomiaru kapitatu intelektualnego mozna przenies¢
z pola dziatalnosci przedsigbiorstwa na poziom regionu, byla Debra Amidon.
Jednak najwigkszy wktad praktyczny w tej dziedzinie przypisuje si¢ Bontisowi.
Jego zdaniem ,kapitat intelektualny kraju obejmuje ukryte wartosci obywate-
li kraju, przedsigbiorstw, instytucji, spotecznosci i regionoéw, ktore sa obecnymi
i potencjalnymi zroédtami generowania bogactwa. Te ukryte wartosci stanowia
podstawe do poprawy przysztego dobrobytu spotecznego” (Bontis 2004), jego
elementami sktadowymi sa za$ (przez analogi¢ do Nawigatora Skandii (por.
Edvinsson, Malone 2001): kapitat ludzki, kapital procesow, kapital rynkowy
oraz kapitat rozwoju. Nieco inaczej definicj¢ kapitatu intelektualnego regionu
przedstawili Andriessen i Stam (2004). Wedtug nich o kapitale intelektualnym
kraju stanowia wszystkie dostepne zasoby niematerialne, ktore daja temu kra-
jowi wzgledna przewage nad innymi krajami i ktore uzyte tacznie i jednoczes-
nie moga w przysztosci przynies¢ mu okreslone korzysci. Zaproponowany przez
cytowanych autorow model pomiarowy Intellectual Capital Monitor* identyfi-
kuje trzy kategorie kapitatu intelektualnego: kapitat ludzki, kapitat strukturalny
i kapitat relacji. Wszystkie przedstawiane sa z perspektywy zasobow (stan obec-
ny), inwestycji (stan przeszty) oraz rezultatow (stan przyszty). Ostatnia z trzech
najwazniejszych koncepcji pomiaru kapitatu intelektualnego w skali makro to
oprocz National Intellectual Capital Index Bontisa (Bontis 2004) i Intellectual
Capital Monitor Andriessena i Stama (Andriessen, Stam 2004), Knoware Tree
Lerro, Carlucciego, Schiumy (zob. Lerro, Carlucci, Schiuma 2005). W przypad-
ku Knoware Tree wyroznione kategorie KI to: (1) Wetware, (2) Hardware, (3)
Software 1 (4) Netware.

Poziom przedsigbiorstwa Poziom kraju

Kapitat ludzki
(human capital)

Kapitat ludzki
(human capital)

Kapitat klienta
(customer capital)

Kapitat rynkowy
(market capital)

Kapitat innowac;ji
(innovation capital)

Kapitat rozwoju
(renewal capital)

I

Kapitat procesow
(process capital)

Kapitat procesow
(process capital)

Ryc. 1. Przetozenie kategorii K| przedsiebiorstwa na kategorie Kl kraju — wedtug Bontisa
Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie: Bontis 2004.

2 Measuring the Lisbon Agenda — the Intellectual Capital of the European Union, Centre for
Research in Intellectual Capital, version 2004.
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Z tych trzech jedynie koncepcja Bontisa zawiera propozycje bezposredniego
przetozenia klasyfikacji elementow kapitatu intelektualnego przedsigbiorstwa na
kapitat intelektualny, co zestawia ryc. 1.

Sposoby konceptualizacji kategorii kapitatu intelektualnego kraju zapropono-
wane przez Bontisa (Bontis 2004) oraz Andriessena wraz ze Stamem (Andriessen,
Stam 2004) sa oparte na do$¢ podobnej filozofii — kapital intelektualny regio-
nu poprzez analogi¢ do kapitatu intelektualnego przedsigbiorstwa sktada sig
z trzech badz czterech kategorii. Definicja konceptualna Knoware Tree Lerro,
Carlucciego i Schiumy (Lerro, Carlucci, Schiuma 2005) jest catkowicie inna.
Wszystkie trzy podejscia — pomimo réznic w klasyfikacji, nomenklaturze i filo-
zofii — faczy jednak identyfikowanie tych samych zagadnien istotnych z punktu
widzenia kapitatu intelektualnego regionu lub kraju. Sa to: (1) ludzie, (2) powia-
zania wystepujace w regionie, (3) infrastruktura, (4) perspektywy. Wystepowanie
tych samych zagadnien w trzech réznych® koncepcjach pomiaru kapitatu intelek-
tualnego w ujgciu makro jest silng przestanka do ujmowania tych wtasnie zagad-
nien zawsze w przypadku mierzenia kapitalu intelektualnego na poziomie makro.
Z tego wzgledu zaprezentowany w dalszej czgsci model pomiaru kapitatlu inte-
lektualnego Lubelszczyzny (KIL)* stanowi swego rodzaju kompilacje rozwiazah
zastosowanych w przedstawionych podej$ciach?.

1.3. Metoda pomiaru kapitatu intelektualnego regionu

Z punktu widzenia metody pomiaru i jej praktycznego zastosowania nalezy
rozrozni¢ dwa problematyczne obszary: (1) sposob agregacji danych oraz (2)
uwzglednienie w tej agregacji wielopoziomowej struktury obiektdéw, dla ktérych
mierzy si¢ kapitat intelektualny.

We wszystkich trzech przedstawionych wczesniej koncepcjach pomiaru ka-
pitatu intelektualnego w skali makro agregacji dokonano poprzez proste sumo-
wanie i/lub usrednienie wartosci poszczegolnych wskaznikoéw w ramach wyr6z-
nionych kategorii kapitatu intelektualnego. Postepowanie takie zaktada a priori,
ze poziom kazdego z wymiaréw kapitatu intelektualnego jest wynikiem proste-
go sumowania si¢ zjawisk zidentyfikowanych jako kluczowe dla tego wymiaru.
Przyjecie takiego zatozenia jest dyskusyjne i niekoniecznie musi by¢ poprawne.
Chociaz czgsto stosowane w praktyce, z pewnos$cia nie powinno by¢ akceptowa-
ne pochopnie.

Przez wielopoziomowos¢ rozumie si¢ uwzglednienie w procesie generowania
kapitatu intelektualnego regionu wktadu réoznych podmiotow. Przyktadowo sa
to:

3 Z punktu widzenia: (1) obszaru zastosowania (panstwo, region), (2) celu zastosowania (po-
réwnanie panstw arabskich, pordwnanie regionow wtoskich, stworzenie systemu pomiarowego dla
realizacji Strategii Lizbonskiej) i (3) sposobu konceptualizacji.

4 Model konceptualny kapitatu intelektualnego Lubelszczyzny zaproponowany zostal przez
A. Wodeckiego w ramach projektu Kapital Intelektualny Lubelszczyzny — badania potencjatu re-
gionu, http://www.kapitalintelektualny.pl/.

5 Dotyczy to zwlaszcza modeli Bontisa oraz Andriessena i Stama.



KAPITAL INTELEKTUALNY LUBELSZCZYZNY... 63

e indywidualni mieszkancy regionu jako jednostki poziomu pierwszego (indy-
widualnego),

e przedsigbiorstwa i inne organizacje spoteczne i ekonomiczne (poziom dru-
gi), ktore grupuja jednostki, a takze gospodarstwa domowe, w ktorych sktad
wchodza poszczegdlne osoby, fakt uczestnictwa w grupie oddziatuje zas na
poziom indywidualny;

e cechy regionu (poziom trzeci), ktore oddziatujq na organizacje poziomu dru-
giego i jednostki na poziomie pierwszym.

Kwestia wystepowania wielopoziomowosci nie pojawia si¢ w prezentowanych
koncepcjach wprost na poziomie operacjonalizacji kapitatu intelektualnego, ale
sygnalizowana jest na etapie definicji konceptualnych. W koncepcjach Bontisa
(Bontis 2004) — Intellectual Capital National Index oraz Lerro, Carlucciego
i Schiumy (Lerro, Carlucci, Schiuma 2005) — Knoware Tree — wielopoziomo-
woS$¢ pojawila si¢ w obszarze powiagzan w regionie/kraju. W ramach tych kon-
cepcji nie zaproponowano jednak zadnego podejscia do badania relacji migdzy
poziomami.

Podsumowujac, mozna zauwazy¢, ze réznice w podejsciach do pomiaru ka-
pitatu intelektualnego na poziomie makro maja nastepujace konsekwencje dla
jakosci uzyskiwanych wynikow:

1) uzyskiwane réznymi metodami rezultaty nie sa porownywalne;

2) roznorodno$¢ definicji operacyjnych dla poszczegdlnych kategorii kapitatu
intelektualnego powoduje, ze stosuje si¢ rozne wskazniki do ich operacjona-
lizacji (por. Bontis 2004; Andriessen, Stam 2004; Lerro, Carlucci, Schiuma
2005);

3) zastosowanie tych samych metod agregacji przy wykorzystaniu réznych
wskaznikéw nie musi prowadzi¢ do poréwnywalnosci uzyskanych rezulta-
tow.

Zrozumiale jest jednak, ze w zaleznosci od rodzaju obiektow, dla ktorych mie-
rzy si¢ kapitat intelektualny, stosowane definicje operacyjne moga si¢ réznic,
a rozni¢ si¢ beda na pewno stosowane wskazniki. Mimo to przyjecie okreslonej
definicji kapitatu intelektualnego regionu, a w konsekwencji ustalenie jednej de-
finicji konceptualnej i operacyjnej dla kategorii badanego pojecia, jest niezbed-
ne do opracowania metody pomiaru, zapewniajacej porownywalnos¢ wynikow
w przestrzeni (migdzy obiektami tego samego typu).

1.4. Model konceptualny kapitatu intelektualnego Lubelszczyzny (KIL)

Po przeprowadzeniu badan literatury przyjeto, ze kapitat intelektualny regio-
nu jest pojgciem wielowymiarowym i wielopoziomowym. Wielowymiarowos¢
pojecia zwiazana jest z jego struktura pozioma i przejawia si¢ w postaci réznych
kategorii kapitatu intelektualnego regionu. W przypadku KIL beda to: kapitat
ludzki — indywidualny, kapital ludzki — spoteczny, kapitat strukturalny oraz ka-
pitat relacji (ryc. 2).
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{ Kapitat intelektualny ]

Kapitat relacji

Kapitat ludzki — Kapitat ludzki — Kapitat
indywidualny spoteczny strukturalny

Ryc. 2. Model konceptualny kapitatu intelektualnego Lubelszczyzny

Zrédio:  http://www.kapitalintelektualny.pl/content.php?cat_id=11&doc_id=63, strona odwiedzona
13.02.2007.

Jako Ze prowadzone badania byly pierwszymi tego typu w Polsce, a wykorzy-
stana metoda pomiaru nie byla nigdzie stosowana do rozwiazywania tego typu
problemow, w pierwszym etapie badan celowo zaniechano uwzgl¢dniania w pro-
cedurze pomiaru aspektu wielopoziomowosci®. Diagnozowano jedynie wielowy-
miarowo$¢ kapitatu intelektualnego.

2. Pomiar KIL wedlug zaproponowanej koncepcji
oraz proba operacjonalizacji modelu konceptualnego

2.1. Wprowadzenie

W operacjonalizacji zaproponowanego modelu konceptualnego wykorzystano
zaro6wno podejscie oparte na idei zbiorow rozmytych, jak i podejscie wlasciwe
modelowaniu strukturalnemu (analiza $ciezki). Oba opieraja si¢ na idei transfor-
macji zespotu cech diagnozujacych czastkowe kategorie kapitatu intelektualnego
w wielkosci skalarne, opisujace kapitat intelektualny na tych czastkowych po-
ziomach. Teorig¢ zbioréw rozmytych wykorzystano do pomiaru poziomu KIL za
pomoca konstrukeji skal opartych na odpowiednich czynnikach. Modelowanie
strukturalne wykorzystano do konstrukcji skal czynnikowych, a nastgpnie do
opisu zalezno$ci miedzy zdefiniowanymi w modelu konceptualnym kategoriami
kapitatu intelektualnego (KI).

Analizowane dane pochodzily zarowno z badan ankietowych mieszkancow
Lubelszczyzny, przedsigbiorstw, urzedow i instytucji’, jak i z systemu statystyki
publicznej (gtéwnie zrodta GUS). Zostaty zebrane w ramach projektu Kapital
Intelektualny Lubelszczyzny — badania potencjatu regionu kierowanego przez

® Bedzie to przedmiotem dalszych badan.

7 Badanie polegalo na zgromadzeniu odpowiednich informacji w czterech grupach spotecz-
nych: wsréd mieszkancow Lubelszczyzny (proba losowo-kwotowa reprezentatywna ze wzgledu na
pte¢, grupg wieku oraz wielko$¢ miejscowosci zamieszkania — N = 1100), wérod przedsigbiorcow
(proba losowo-kwotowa reprezentatywna ze wzgledu na wielko$é miejscowosci, gdzie miesci si¢
gldwna siedziba firmy, wielko$¢ firmy i branz¢ wg PKD — N = 650), w urzedach gmin (badanie
zrealizowano we wszystkich urzedach gmin — N = 213) oraz na uczelniach (badanie zrealizowano
w 7 z 15 uczelni wyzszych). Gromadzone informacje byty zapisywane w czterech ro6znych kwestio-
nariuszach ankietowych (papierowych), a badanie prowadzono metoda wywiadu bezposredniego.
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A. Wodeckiego®. Przed przystapieniem do analizy, by osiagna¢ wewnetrzna spoj-
nos$¢ zbioru danych, dokonano agregacji obserwacji rejestrowanych na poziomie
roznych jednostek badania w ten sposdb, by ostateczna jednostka obserwacji byta
najmniejsza jednostka administracyjna w regionie, za jaka uznano gming. Tym
samym dane indywidualne dotyczace mieszkancow regionu i przedsigbiorstw
usredniono na poziomie gminy. Badanie zrealizowano na zbiorowosci 213 gmin
wojewoddztwa lubelskiego.

2.2. Pomiar KIL wedtug koncepcji zbioru rozmytego

Zadaniem pomiarowym byto wyrazenie poziomu KI za pomoca tatwego w inter-
pretacji wskaznika, przyjmujacego wartosci z ustalonego przedziatu. Idea pomiaru
powinna uwzglednia¢ ponadto potrzebe dokonania transformacji wielowymiaro-
wej informacji o regionie w wielko$¢ skalarna, opisujaca natezenie KI. W celu rea-
lizacji tego zadania wykorzystano podejscie wiasciwe teorii zbioréw rozmytych.

Kategoria, jaka jest kapitat intelektualny, tak jak wigkszos¢ konstruktow, jest
pojeciem nieostrym, nie mozna bowiem jednoznacznie wytyczy¢ granicy, od
ktorej kapitat wystepuje, oraz gdy go brak. Identyfikowalne sa stany krancowe,
moment przej$cia migdzy nimi nie jest za$ jednoznacznie okre$lony. Nieostre
zdefiniowanie kapitalu intelektualnego umozliwia zastosowanie pojecia ,,rozmy-
cia” w jego opisie, ktore definiuje teoria zbioréw rozmytych.

W podejsciu tym ,,rozmycie” definiuje si¢ za pomoca funkcji przynalezno$ci
(French 1984; Giles 1988), ktdra mozna przypisac kazdej z badanych cech obiek-
tu. Funkcja ta moze by¢ tak okreslona, by przyjmowata wartosci z przedziatu
<0; 1>. Funkcja ta jest wowczas zasada normalizacji do przedziatu <0; 1>. Jej
warto$¢ okresla stopien przynaleznos$ci obiektu do zbioru rozmytego ze wzgle-
du na badana cechg. Warto$¢ flx) = 0 wskazuje, ze obiekt nie nalezy do zbioru,
warto$¢ f{x) = 1 wskazuje za$, ze do niego nalezy. Obiekty, dla ktorych spetniony
jest warunek: 0 < fix) < 1, naleza do zbioru ,,czgsciowo”, a ich przynaleznos¢
do tego zbioru jest tym wigksza, im warto$¢ f{x) jest blizsza 1. Jesli obiekt jest
charakteryzowany za pomoca k cech, to funkcja przynaleznosci ze wzgledu na
wszystkie te cechy moze przyjac posta¢ reguty agregacji z funkcji przynalezno-
$ci wyznaczonych dla poszczegolnych cech oddzielnie, np. rachunkiem $redniej
arytmetycznej wazonej lub niewazonej. Formuta niewazona zaklada jednakowe
znaczenie cech diagnostycznych w ksztattowaniu stopnia przynaleznos$ci obiektu
do zbioru rozmytego, formuta wazona zaktada zas, ze znaczenie to nie jest jedna-
kowe i wyraza je wektor wag.

Powyzsze zasady zastosowano do okreslenia poziomu kapitatu intelektualne-
go lacznie oraz w ramach zdefiniowanych gtéwnych kategorii i ich podkategorii
na poziomie gminy, a nast¢pnie dokonano ich agregacji do poziomu powiatow
i wreszcie do poziomu catego regionu. Miara poziomu KI stata si¢ zagregowana

8 Kapital Intelektualny Lubelszczyzny — badania potencjalu regionu, http://www.kapitalinte-
lektualny.pl/.
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rachunkiem $redniej warto$¢ funkcji przynaleznosci. Wartos¢ ta nalezy do prze-
dziatu <0; 1> 1 moze by¢ wyrazana w procentach; za 100% uznaje sig¢ stan pet-
nego nasycenia KI zestawem cech diagnozujacych, 0% oznacza za$ stan zerowy.
W podejsciu tym dokonano pomiaru KI wedtug zatozonej w podrozdziale 1 kon-
cepcji, zaktadajac, iz wszystkie elementy modelu konceptualnego (zmienne de-
skryptywne oraz tworzone przez nie podkategorie i kategorie KI) w jednakowym
stopniu ksztattuja warto$¢ ogolna KIL (wszystkie wagi przypisane cechom diag-
nostycznym oraz podkategoriom KIL sa rowne 1), a wielko§¢ wskaznika zalezy
jedynie od poziomu zmiennych diagnostycznych przetransformowanych, reguta
normalizacji, do wartosci funkcji przynaleznosci z przedziatu <0; 1>. Wyniki
tego podejscia zestawia tab. 1. Zestawiono w niej wartosci KI, mierzone war-
toscia funkcji przynaleznosci, dla poszczegdlnych kategorii KI wyr6éznionych
w modelu konceptualnym na poziomie powiatow.

Tab. 1. Poziom Kl w uktadzie powiatéw (porzadek alfabetyczny)’

Powiat Klludzki— Klludzki = o0 Ky strukturalny KI regionu
indywidualny spoteczny
bialski 0,365 0,282 0,145 0,155 0,237
Biata Podlaska 0,327 0,276 0,588 0,312 0,376
bitgorajski 0,332 0,290 0,165 0,159 0,236
Chetm 0,351 0,305 0,509 0,264 0,357
chetmski 0,384 0,236 0,168 0,142 0,232
hrubieszowski 0,414 0,335 0,145 0,165 0,265
janowski 0,400 0,310 0,197 0,133 0,260
krasnostawski 0,389 0,274 0,205 0,136 0,251
krasnicki 0,392 0,310 0,233 0,173 0,277
lubartowski 0,368 0,292 0,290 0,150 0,275
lubelski 0,386 0,313 0,330 0,190 0,304
Lublin 0,334 0,344 0,537 0,251 0,366
teczynski 0,341 0,254 0,244 0,187 0,257
tukowski 0,403 0,321 0,148 0,154 0,257
opolski (lubelski) 0,328 0,243 0,139 0,141 0,213
parczewski 0,329 0,225 0,269 0,137 0,240
putawski 0,376 0,238 0,263 0,165 0,260
radzynski 0,390 0,323 0,186 0,180 0,270
rycki 0,387 0,317 0,136 0,155 0,249
Swidnicki (lubelski) 0,358 0,329 0,334 0,186 0,302
tomaszowski (lubelski) 0,367 0,307 0,192 0,150 0,254
wiodawski 0,393 0,334 0,266 0,136 0,282
zamojski 0,335 0,254 0,229 0,134 0,238
Zamos$c¢ 0,299 0,264 0,525 0,232 0,330
Lubelszczyzna 0,364 0,291 0,268 0,174 0,274

Zrédto: obliczenia wasne.

% Liste zmiennych wykorzystanych w obliczeniach zamieszczono w Aneksie 1.



KAPITAL INTELEKTUALNY LUBELSZCZYZNY... 67

Rycina 3 przedstawia struktur¢ podobienstwa powiatdow Lubelszczyzny ze
wzgledu na wyroznione kategorie KI. W analizie podobiefistwa zastosowano hie-
rarchiczna analiz¢ skupien z metryka euklidesowa i technika grupowania wedtug
zasady $redniej odlegtosci.

Najwazniejsza cecha uzyskanego rozwiazania jest wyrazny podziat regionu
na powiaty o odmiennym poziomie KI w ramach czterech wyr6znionych katego-
rii. Podziatl ten przebiega migdzy obszarami miejskimi (Chelm, Lublin, Zamos¢,
Biata Podlaska) oraz pozostatymi o charakterze zdecydowanie wiejskim.

0 5 10 15 20 25
Powiat Nr + + + + + +
hrubieszowski 6
tukowski 14
rycki 19
janowski 7
tomaszowski (lubelski) 21 }
krasnostawski 8
krasnicki 9
radzynski 18 — |
bialski 1
bitgorajski 3 :I_—
opolski (lubelski) 15 —
chetmski 5
teczynski 13
putawski 17
parczewski 16
zamojski 23
lubelski 11 ]7
Swidnicki (lubelski) 20
lubartowski 10
wiodawski 22 :’_
Chetm 4 —l_
Lublin 12
Zamos$é 24
Biata Podlaska 2

Ryc. 3. Dendrogram przedstawiajacy podobienstwo powiatéw ze wzgledu na cztery kate-
gorie Kl: ludzki — indywidualny, ludzki — spoteczny, relaciji i strukturalny
Zrédio: opracowanie wiasne.

2.3. Opis zalezno$ci miedzy zdefiniowanymi w modelu konceptualnym katego-
riami KI wedtug koncepcji modelowania strukturalnego

Zastosowanie modelowania strukturalnego do opisu zalezno$ci zdefiniowa-
nych w modelu konceptualnym byto podyktowane charakterem zdefiniowanych
w tym modelu zmiennych. W modelu konceptualnym wystgpuja bowiem zmien-
ne, z ktorych czg$¢ moze by¢ bezposrednio obserwowalna i podlega¢ pomiarowi,
czg$¢ zas to zmienne budowane z zalezno$ci migdzy zmiennymi obserwowalny-
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mi, czyli zmienne ukryte (latentne). Zmiennymi obserwowalnymi (X) sa zmienne
diagnozujace wystgpowanie poszczegdlnych podkategorii KI, zmienne ukryte to
z kolei ogolny KI (K/) oraz jego cztery gtowne podkategorie, czyli kapitat ludzki

—indywidualny (K1), kapital ludzki — spoteczny (K1,), kapitat strukturalny (K7,)
i kapitat relacji (K1), a takze podkategorie nizszego rzedu (K1, /) definiowane
w ramach tych czterech podstawowych poje¢ wedtug koncepcji zaproponowane;j
przez A. Wodeckiego. Tym samym w modelu formalnym operacjonalizujacym
model konceptualny czgs¢ zmiennych latentnych odgrywa rolg zmiennych en-
dogenicznych dla innych zmiennych o takim charakterze. Przyjete w zdefinio-
wanym modelu KIL zatozenia wskazuja, ze mamy do czynienia z jedna zmien-
na latentna egzogeniczna, opisujaca ogoélny poziom KI (K7) dla catego regionu,
oraz trzema zmiennymi latentnymi endogenicznymi dla modelu KI (K7), ktore
z kolei sa zmiennymi egzogenicznymi w roOwnaniach definiujacych je z katego-
rii latentnych nizszych rzedow (KI’.j) oraz ze zmiennych diagnostycznych (X).
Rodzaje zmiennych i zaleznosci migdzy nimi wskazuja, ze zdefiniowany model
ma wlasnosci modelu strukturalnego — modelu konfirmacyjnej analizy czynni-
kowej z czynnikami stopnia pierwszego (K[,y)’ drugiego (K1) oraz trzeciego (K1)
(first, second and third order factors). Formalnie przedstawiony schemat zalez-
nosci moze przyjac postac nastgpujacego uktadu réwnan macierzowych:

X=A KI + ) (1)

KI = FKM KI +€ )

KI[=T,, ) KI+¢ )

gdzie: A, I, T, — macierze fadunkow czynnikowych w modelach pomiaro-

KIG),  Ki)

wych odpow1edn10 dla zmiennych diagnostycznych X, zmiennych ukrytych K7,
oraz zmiennych K7, 9, €, ¢ — wektory ukrytych bledow losowych (pomiaru) w od-
powiednich modelach pomiarowych.

Zdefiniowane w modelu formalnym kategorie K/ wymagaja skonstruowania
odrebnych modeli pomiarowych. Z punktu widzenia operacjonalizacji, w kazdym
z tych przypadkéw chodzi o skonstruowanie okre§lonego wskaznika, ktory po-
zwoli na pomiar kategorii bezposrednio nieobserwowalnej na podstawie zespotu
cech diagnostycznych. Z tego powodu w kazdym z tych przypadkéw mozna sigg-
na¢ do jednego zespotu narzedzi badawczych. Przyjety model operacjonalizacji
metoda analizy czynnikowej dla kazdej kategorii K/ prowadzi do transformacji
zespotu cech diagnostycznych w wielkos$¢ skalarna, zdefiniowanag jako kategoria
co najmniej przedziatowa.

Wygenerowanie wartosci zmiennych latentnych odpowiadajacych poszcze-
gblnym kategoriom i podkategoriom K/ dokonuje si¢ po oszacowaniu wszystkich
wolnych parametréw modeli pomiarowych (réwnania 1 — 3) zgodnie z réwnania-
mi (4) — (6):

KI,=A"'X “4)
KI = FKMJ)IKI (5)

KI-T_ - KI (6)

KI(i) i
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gdzie: A, T, K,(w”, FKW" — macierze wspotczynnikéw wartosci czynnikowych
zwane rowniez macierzami wspotczynnikow regres;ji.

Ze wzgledu na wysoki stopien ztozonos$ci modelu pomiarowego K/, weryfi-
kacjg jego poprawnosci, a nast¢pnie pomiar przeprowadzono czterotorowo — dla
kazdej z kategorii K/, osobno. Niezbgdne obliczenia wykonano za pomoca pro-
gramu Mplus 4.1, prezentacj¢ graficzng uzyskanych rozwiazan przygotowano
przy uzyciu programu AMOS 6.0.0.

Zastosowanie konfirmacyjnej analizy czynnikowej'* do realizacji zadania ba-
dawczego byto wynikiem przyjetej konceptualizacji problemu — zarowno kazda
z czterech kategorii K1, jak i sam KIL nie jest obserwowana bezposrednio, lecz za
posrednictwem wielu wskaznikéw — jak rowniez potrzeby modyfikacji tej kon-
cepcji za pomoca dostgpnych w oprogramowaniu wspotczynnikow modyfikacji.
Przeprowadzajac procedure weryfikacyjna i pomiarowa, przyj¢to, ze kategorie
kapitatu intelektualnego regionu nie wptywajq na siebie na poziomie wskazni-
kow diagnostycznych!!. W jej ramach sprawdzono, czy mozliwe jest utworze-
nie zmiennych agregatowych odpowiadajacych poszczegdlnym kategoriom K7,
przy czym za obowiazujace przyjeto zaproponowane w modelu konceptualnym
przyporzadkowanie wskaznikow (zmiennych diagnostycznych) do okreslonych
kategorii KI. Zaproponowane modyfikacje obejmowaty gtdwnie usunigcie nie-
ktoérych zmiennych diagnostycznych z modelu pomiarowego lub ewentualnie
zmiang poziomu ich agregacji. Nie rozwazano natomiast przesunigcia poszcze-
gblnych zmiennych diagnostycznych migdzy réznymi kategoriami KI.

Glowny wniosek, jaki nasuwa si¢ po realizacji zadania badawczego, wska-
zuje, iz model konceptualny wymaga modyfikacji. Taki rezultat nie jest zasko-
czeniem, jako ze pierwotna lista wskaznikow proponowanych do uwzglednienia
w modelu pomiarowym'? byta bardzo rozlegta i zostata przygotowana gtéwnie
w celu eliminacji wskaznikow potencjalnie nieuzytecznych w procedurze po-
miaru KI. Przeprowadzona procedura badawcza doprowadzita do nastepujacych
rezultatow:

1) zaproponowane konceptualizacje pomiaru kapitalu ludzkiego — indywidual-
nego, kapitalu ludzkiego — spolecznego oraz kapitatu strukturalnego' (po

10" Analiza czynnikowa jest wielowymiarowa metoda statystyczna stuzaca do badania struktury
lezacej u podstaw zwiazkéw obserwowanych migdzy zmiennymi. Celem jest zastosowania jest
sprowadzenie zaobserwowanych korelacji migdzy wieloma zmiennymi do nieduzej liczby wyjas-
niajacych je zmiennych nieobserwowalnych, zwanych rowniez zmiennymi latentnymi, czynnikami
lub konstruktami.

Analize czynnikowa w wersji konfirmacyjnej, jaka zastosowano w opisywanym zadaniu ba-
dawczym, wykorzystuje si¢ do weryfikacji juz istniejacego modelu teoretycznego struktury zwiaz-
kéw migdzy zmiennymi diagnostycznymi.

1" Zalozenie to przyjeto, aby unikna¢ nadmiernej ztozonosci modelu.

12 Lista ta zaproponowana zostata przez Wodeckiego i Edvinsona w ramach projektu Kapital
Intelektualny Lubelszczyzny — badania potencjatu regionu, http://www.kapitalintelektualny.pl/.

13 Model pomiarowy kapitahu strukturalnego budowano, obliczajac w kolejnych iteracjach war-
tosci tworzonych konstruktow ,,r¢cznie”; postgpowanie to roznito si¢ od przyjetego w przypadku
obu kategorii kapitatu ludzkiego; jednak bylo konieczne, poniewaz jednoczesne uwzglednienie
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wprowadzeniu niewielkich modyfikacji) daly si¢ zoperacjonalizowaé w po-

staci modeli formalnych o akceptowalnej jakosci;

2) nie powiodto si¢ zbudowanie modelu pomiarowego dla kategorii kapital re-
lacji;

3) ograniczono liste zmiennych diagnostycznych wykorzystywanych do pomia-
ru K1,

Uzyskane rozwiazania przedstawiono w formie tabelarycznej (tabele 2—4), ze-
stawiajac warto$ci wspotczynnikow przy zmiennych'®> konfirmacyjnego modelu
analizy czynnikowej'® oraz w formie graficznej (ryciny 4-6). Prostokaty na ry-
sunkach odpowiadaja zmiennym bezposrednio obserwowalnym, elipsy i okregi
za$ — zmiennym latentnym. Wszystkie znajdujace si¢ na rysunkach wspotczyn-
niki przedstawiono w wersji wystandaryzowanej, a wigc umozliwiajacej ich bez-
posrednie poréwnanie miedzy soba!”.

Przedstawione ponizej modele strukturalne charakteryzuja si¢ jakoscia na
akceptowalnym poziomie'®, cho¢ najwigksze zastrzezenia mozna mie¢ pod tym
wzgledem do modelu kapitatu ludzkiego — indywidualnego. Jednoczes$nie mo-
dele te wyjasniaja zroznicowanie mierzonych konstruktow odpowiednio: (1)
w przypadku kapitatu ludzkiego — indywidualnego w 83%, (2) w przypadku ka-
pitatu ludzkiego — spotecznego w 56%, (3) w przypadku kapitatu strukturalnego
w 87%.

Zestawienia fadunkéw czynnikowych w poszczegdlnych modelach konfirma-
cyjnej analizy czynnikowej prezentuja tabele 2, 3, 4.

w modelu kapitatu strukturalnego wszystkich zmiennych i wszystkich wynikajacych z konceptua-
lizacji zaleznos$ci prowadzito do braku konwergencji modelu.

14 Liste ostatecznie zastosowanych do pomiaru zmiennych zawieraja aneksy.

15 Oprécz zmiennych istotnych statystycznie przedstawione rozwiazania zawieraja rowniez
zmienne nieistotne statystycznie w modelu KIL; przyj¢to taka Sciezke postgpowania ze wzgledu na
przekonanie, ze nieistotnos¢ okre§lonych zmiennych moze by¢ charakterystyka badanego regionu,
a nie kapitatu intelektualnego w ogdle.

16 Estymatory parametréw w rozwiazaniach czastkowych i ogélnych sa ,.estymatorami naj-
wigkszej wiarygodnosci z blgdami standardowymi i statystyka chi-kwadrat, odpornymi na niespet-
nienie zatozenia o normalnosci rozktadu zmiennych wskaznikowych”, http://www.statmodel.com,
stan na dzien 7.06.2007.

17 Wszystkie wartoéci 1 zostaty ustalone a priori w celu zapewnienia identyfikowalnoci oraz
konwergencji szacowanych modeli.

18 Jako$¢ uzyskanych rozwiazan oceniana byta za pomoca trzech wskaznikow: RMSEA, CFI
oraz TLI. O dobrej jako$ci modelu $wiadcza:

a) w przypadku wspotczynnika RMSEA wartosci z przedziatu <0; 0,05>, wartos¢ 0,08 przyjmu-
je sig¢ jako goérna granicg oszacowania przyzwoitego, warto$¢ 0,1 jest za$ graniczna dla odrzucenia
modelu;

b) w przypadku wspotczynnikow CFI oraz TLI wartosci powyzej 0,95, za warto$¢ graniczng
dla odrzucenia modelu przyjmuje sig 0,9.

19 Opis symboli zmiennych zawiera Aneks 2.
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Tab. 2. Oszacowane wartosci tadunkéw konfirmacyjnej analizy czynnikowej dla zmiennej
Kl ludzki — indywidualny

Btad Estymator/btgd Estymator

Zmienne diagnostyczne Estymator standardowy standardowy  (standardowy)

Kl ludzki — indywidualny: czytelnictwo

AMP8 1 0 0 0,585
AMP9 0,53 0,194 2,736 0,307
AMP10 0,84 0,239 3,516 0,51
AMP12PER 157,747 63,678 2,477 0,332
AMP11 16,25 6,862 2,368 0,253
Kapitat ludzki — indywidualny: rozwoj

AMP37_9 1 0 0 0,802
AMP37_10 0,951 0,106 8,968 0,727
AMP37_11 1,057 0,127 8,306 0,713
AMP37_12 0,593 0,129 4,598 0,402
AMP37_13 0,901 0,126 7,127 0,56
AMP37_14 1,075 0,114 9,443 0,718
Kl ludzki — indywidualny: edukacja i rozwoj

AMP1 1 0 0 0,406
AMP32_2 1,237 0,204 6,061 0,661
AMP32_3 1,531 0,167 9,143 0,768
AMM6_FUT 0,721 0,189 3,81 0,322
EDU_UDZ 0,026 0,022 1,187 0,087
CZYTELNICTWO 1,035 0,269 3,854 0,557
ROZWOJ 1 0 0 0,877
Kl ludzki — indywidualny: jakos¢ zycia

AMP41 1 0 0 0,52
AMP20 -17,873 4,681 -3,818 -0,574
AMM14 -27,744 35,298 -0,786 -0,052
M15_R 1611,837 659,78 2,443 0,188
M16_R 298,18 1116,78 0,267 0,024
Kl ludzki — indywidualny: mobilnosé¢

MOB_ZAW 1 0 0 0,24
AMP2 1,131 0,507 2,231 0,271
MOB_PRZ 0,231 0,11 2,088 0,41
AMM5_ZM 0,152 0,584 0,261 0,028
P5_FR -1,543 0,848 -1,818 -0,196
Kl ludzki — indywidualny

Edukacja i rozwoj 1 0 0 0,73
Jakos¢ zycia 0,91 0,226 4,026 1
Mobilnosé 0,75 0,273 2,747 1

MODEL FIT: RMSEA = 0,069, CFl = 0,742, TLI = 0,708, R? = 0,83

Zrédto: obliczenia wtasne w programie Mplus 4.1.
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Tab. 3. Oszacowane wartosci tadunkéw konfirmacyjnej analizy czynnikowej dla zmiennej
Kl ludzki — spoteczny

Btad Estymator/ Btad Estymator

Zmienne diagnostyczne Estymator standardowy standardowy  (standardowy)

Kl ludzki — spoteczny: aktywnos¢ wyborcza

AMP36_1 1 0 0 0,257
AMP34 1,677 1,137 1,475 0,324
AMP35 2,061 1,339 1,54 0,375
Kl ludzki — spoteczny: aktywnos$¢ spoteczna — inicjatywy

AMP27_1 1 0 0 0,655
AMP27_2 0,817 0,139 5,873 0,797
AMP27_3 0,847 0,141 6,008 0,623
AMP24 —-0,043 0,189 -0,226 -0,02
AMP28 0,272 0,113 2,408 0,184
Kl ludzki — spoteczny: aktywnos¢ spoteczna — kto

AMP26_1 1 0 0 0,434
AMP26_2 1,17 0,175 6,688 0,461
AMP26_3 0,857 0,212 4,045 0,536
AMP26_4 1,642 0,418 3,927 0,672
AMP26_5 1,331 0,363 3,671 0,638
AMP26_7 1,205 0,32 3,765 0,633
Kl ludzki — spoteczny: tolerancja

AMP33_1 1 0 0 0,972
AMP33_2 1,025 0,051 20,061 0,926
AMP33_3 0,413 0,057 7,197 0,632
Kl ludzki — spoteczny: aktywnos¢

Aktywnos$c¢ spoteczna 1 0 0 0,273
Aktywnos$¢ wyborcza 1,813 1,219 1,488 1

Kl ludzki — spoteczny: aktywnos¢ spoteczna

Aktywnos$¢ spoteczna — ini-

cjatywy 1 0 0 0,73
Aktywnos$¢ spoteczna — kto 0,916 0,258 3,552 1

Kl ludzki — spoteczny

AMP31_1 1 0 0 0,253
H57_ODS -0,137 0,098 -1,402 -0,184
Aktywnosc 1 0 0 1
Tolerancja 1,591 0,959 1,659 0,234

MODEL FIT: RMSEA = 0,051, CFl = 0,937, TLI = 0,926, R? = 0,56

Zrédto: obliczenia wtasne w programie Mplus 4.1.
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Tab. 4. Oszacowane wartosci tadunkéw konfirmacyjnej analizy czynnikowej dla zmiennej
Kl strukturalny

Zmienne diagnostyczne  ESymalor ST oy sandardony (standardowy)
Kl strukturalny: ekonomia i zarzadzanie

S03_03 1 0 0 0,73
AGP6 6,402 7,036 0,910 0,135
AFP18 0,799 0,636 1,257 0,419
AGP10_3 1,587 0,708 2,242 0,429
Kl strukturalny: infrastruktura

AGP7 1 0 0 0,354
AGP8 0,343 0,211 1,628 0,117
AGP9 —-0,094 0,167 -0,56 -0,059
AGP15_1M 0,132 0,067 1,957 0,587
AGP17_1M 0,119 0,064 1,856 0,643
AGP18_1M 0,113 0,066 1,729 0,458
Kl strukturalny: umiejetnosci IT

AMP14_1 1 0 0 0,563
AMP14_2 1,961 0,216 9,065 0,931
AMP14_3 2,065 0,227 9,095 0,955
AMP14_4 1,19 0,175 6,804 0,636
AMP14_5 1,943 0,218 8,916 0,908
AMP14_7 1,163 0,17 6,821 0,636
Kl strukturalny: wykorzystanie IT

AMP15_2 1 0 0 0,807
AMP15_3 0,146 0,053 2,74 0,280
AMP15_4 1,075 0,051 21,029 0,982
AMP15_5 0,862 0,057 15,057 0,896
AMP15_6 0,464 0,058 7,962 0,645
Kl strukturalny: wykorzystanie Internetu — spoteczenstwo

AMP15_4 1 0 0 0,881
AMP15_5 0,987 0,118 8,345 0,948
AMP15_6 0,503 0,066 7,645 0,607
AMP17 0,568 0,066 8,673 0,488
AMP18 0,133 0,083 1,605 0,112
AMP19 0,095 0,138 0,691 0,063
Kl strukturalny

Ekonomia i zarzadzanie 1 0 0 0,108
Infrastruktura -1,149 1,383 -0,831 -0,106
Umiejetnosci IT 0,142 0,155 0,922 0,295
Wykorzystanie IT -53,752 51,383 -1,046 -0,473
Wykorzystanie Internetu

— spoteczenstwo 128,029 141,488 0,905 0,855

MODEL FIT: RMSEA = 0,035, CFI = 0,98, TLI = 0,96, R2 = 0,87

Zrédto: obliczenia wlasne w programie Mplus 4.1.
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kapitat ludzki — indywidualny
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Ryc. 4. Diagram sSciezkowy konfirmacyjnej analizy czynnikowej konstruktu Kl ludzki — in-
dywidualny
Zrédto: opracowanie wtasne w programie Amos 6.0.0.
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kapitat ludzki — spoteczny
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Ryc. 5. Diagram sciezkowy konfirmacyjnej analizy czynnikowej konstruktu Kl ludzki — spo-
teczny

Zrédto: opracowanie wtasne w programie Amos 6.0.0.
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kapitat strukturalny

0,108 0,855

wykorzystanie Internetu
-0,106 ~0473

umiejetnosci IT
wykorzystanie IT

Ryc. 6. Diagram $ciezkowy konfirmacyjnej analizy czynnikowej konstruktu Kl strukturalny
Zrédto: opracowanie wtasne w programie Amos 6.0.0.

Ograniczenia wykorzystanego rozwiazania zwiazane sa z zalozeniami obo-
wiazujacymi przy stosowaniu modelowania rownan strukturalnych. Po pierwsze,
konfirmacyjna analiza czynnikowa wymaga, aby zmienne diagnostyczne byty
odpowiednio silnie skorelowane, co w przypadku zmiennych mierzacych kapitat
relacji nie zostato spetnione®. Po drugie, zastosowanie modelu strukturalnego,
w tym modelu konfirmacyjnej analizy czynnikowej, zwiazane jest z przyjeciem
zalozenia, ze badane zalezno$ci maja charakter liniowy, natomiast wynikiem
przeprowadzanych analiz jest jedynie wyznaczenie wag w tych kombinacjach.
Zaistniate problemy i wspomniane powyzej ograniczenia nie wykluczaja stoso-
wania konfirmacyjnej analizy czynnikowej do budowy modelu pomiarowego KI
oraz jego kategorii. Niezbgdna wydaje si¢ jednak rewizja listy proponowanych
zmiennych diagnostycznych w obszarze kapitatu relacji, zwtaszcza z punktu wi-
dzenia mozliwosci ich rejestracji, jak rowniez zaakceptowanie uproszczonego
obrazu rzeczywistosci zwigzanego z ograniczeniem wystepujacych w nim zalez-
nosci jedynie do zwigzkow liniowych.

Aneks 1

Lista zmiennych uzytych do okreslenia poziomu Kl w uktadzie powiatéw przedstawionego
w tab. 1

Kapitat ludzki — indywidualny

Sredni czas dotarcia do miejsca pracy
Stopien zadowolenia z zycia ($rednia)
Przedziat dochodéw miesiecznych netto ankietowanego mieszkanca

20° Zmienne diagnostyczne w tym zakresie okazaly sig zbyt stabo skorelowane, miaty zbyt mato
zréznicowane wartosci lub zbyt mato przypadkow.
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Przedziat dochodéw miesiecznych netto na osobe w gospodarstwie domowym
Miesieczne dochody netto ankietowanego mieszkanca (mediana)

Miesieczne dochody netto na cztonka gospodarstwa domowego ankietowanego mieszkanca
(mediana)

Przecietne dochody respondenta (srodki przedziatéw z ankiety) w gminie

Przecietne dochody na reke na 1 osobe w gospodarstwie domowym ($rodki przedziatéw
z ankiety) w gminie

Czestotliwos$¢ uprawiania sportu

Czestotliwos¢ chodzenia do kina (mediana)

Czestotliwos$¢ chodzenia na koncert muzyczny (mediana)
Czestotliwos$¢ chodzenia do teatru (mediana)

Przedziat czasu poswiecany na ogladanie telewizji (mediana)
Czy uprawia jakas$ forme dziatalnosci artystycznej (odsetek)

Udziat mieszkancéw ze szczegodlng forma dziatalnosci art.: Napisat(a) Pani artykut do prasy

P
Udzial mieszkancéw ze szczegolng forma dziatalnosci art.: Napisat(a) Pani artykut naukowy
Udziat mieszkancéw ze szczegdlng forma dziatalnosci art.: Prowadzit(a) pamietnik
Udzial mieszkancéw ze szczegdlng forma dziatalnosci art.: Prowadzit(a) blog w Internecie
Udziat mieszkancéw ze szczegdlng forma dziatalnosci art.: Napisat(a) opowiadanie, bajke itp.
Udziat mieszkancéw ze szczegdlng formg dziatalno$ci art.: Napisat(a) wiersz
Udziat mieszkancéw ze szczegolng forma dziatalnosci art.: Skomponowat(a) utwér muzyczny
Udziat mieszkancéw ze szczegolng forma dziatalnosci art.: Namalowat(a) obraz
Udzial mieszkancéw ze szczegodlng forma dziatalnosci art.: Napisat(a) ksiazke
Udziat mieszkancoéw ze szczegéing forma dziatalnosci art.: Zaden z powyzszych
Udziat mobilnych mieszkancoéw, czyli z réznym miejscem urodzenia i zamieszkania
Srednia liczba dotychczasowych miejsc zamieszkania mieszkancow
Przecietna liczba zmiany miejsca zamieszkania na rok zycia
Udziat oséb, ktore zmienity zawdd
Srednia liczba zawodéw wykonywana przez mieszkancéw

Czestos¢ zmiany zawodu (liczba wykonywanych zawodéw w stosunku do lat aktywnosci
zawodowej)

Srednia liczba przepracowanych lat

Stopienh zainteresowania zmiang zawodu ($rednia)

Stosunek liczby wykonywanych zawodéw i liczby przepracowanych lat usredniony na gmine
Odsetek mieszkancéw wykonujacych zawdd rodzicow

Srednia liczba ksiazek na 1 czlonka gospodarstwa domowego

Udziat mieszkancéw czytajacych dzienniki

Udziat mieszkancéw czytajacych (dwu-)tygodniki

Udziat mieszkancéw czytajgcych miesieczniki

Srednia liczba ksigzek przeczytanych w ciggu ostatniego roku

Wydatki na edukacje (mediana)
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Udziat wydatkéw na edukacje w dochodach gospodarstwa domowego na 1 cztonka gospo-
darstwa domowego ($rednia)

Odsetek mieszkancow znajacych jakis jezyk obcy

Odsetek osob znajacych angielski

Odsetek 0séb znajacych niemiecki

Odsetek os6b znajgcych rosyjski

Odsetek os6b znajacych inny jezyk poza wymienionymi (nietypowy)
Odsetek os6b wybierajgcych szkolenia komputerowe

Odsetek 0sob wybierajgcych szkolenia jezykowe

Czy mieszkaniec chciatby posiada¢ Internet w domu (odsetek)

Udziat oséb dziatajacych przysztosciowo

Sredni stopien zainteresowania podnoszeniem kwalifikacji zawodowych

Stopien zgodnosci ze stwierdzeniem: Poznawanie i uczenie sie nowych rzeczy sprawia mi
przyjemnosc (Srednia)

Stopien zgodnosci ze stwierdzeniem: Gdyby zaistniata taka potrzeba, potrafitbym/tabym
zdoby¢ nowe kwalifikacje i umiejetno$ci samodzielnie ($rednia)

Stopien zgodnosci z prawdziwoscig twierdzenia: Zrobie wszystko, co mozliwe, aby poprawi¢
swdj los ($rednia)

Stopien zgodnosci z prawdziwoscig twierdzenia: Nie mam wptywu na swéj los ($rednia)

Stopien zgodnosci z prawdziwoscig twierdzenia: Potrafie sprosta¢ zadaniom, ktdre sobie
wyznaczam ($rednia)

Stopien zgodnosci z prawdziwoscig twierdzenia: Nie boje sie trudnych sytuacji i mam satys-
fakcje z ich pokonywania ($rednia)

Stopien zgodnosci z prawdziwoscig twierdzenia: Lubie ryzyko, ktére przynosi korzysci ($red-
nia)

Stopien zgodnosci z prawdziwoscig twierdzenia: Wole prace u siebie niz u kogos$ (srednia)
Stopien zgodnosci z prawdziwoscig twierdzenia: Nie boje sie przeciwnosci losu (Srednia)
Stopien zgodnosci z prawdziwoscig twierdzenia: Mam bogate plany na przyszto$¢ (Srednia)

Kapitat ludzki — spoteczny

Stopien tolerancji dla mozliwosci, aby osoba innej rasy/wyznania: stata sie cztonkiem mojej
rodziny ($rednia)

Stopien tolerancji dla mozliwosci, aby osoba innej rasy/wyznania: zamieszkata w tym samym
domu ($rednia)

Stopien tolerancji dla mozliwosci, aby osoba innej rasy/wyznania: zamieszkata na tej samej
ulicy ($rednia)

Udziat pracownikéw znajgcych jezyki obce (deklaracja)

Udziat pracownikéw znajgcych jezyki obce (certyfikat)

Czy korzysta z pomocy sasiedzkiej (odsetek)

Kiedy ostatnio korzystali z pomocy sgsiedzkiej (mediana)

Czy pomagajg sasiadom (odsetek)

Czy kiedykolwiek brat udziat w akcjach spotecznych (odsetek)

Stopien gotowosci do nieodptatnej pracy na rzecz innych osob ($rednia)
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Stopien gotowosci do wziecia udziatu w akcji spotecznej: z kims$ z rodziny ($rednia)
Stopien gotowosci do wzigcia udziatu w akcji spotecznej: z najblizszymi sgsiadami ($rednia)
Stopien gotowosci do wziecia udziatu w akcji spotecznej: ze znajomymi (Srednia)

Stopien gotowosci do wziecia udziatu w akcji spotecznej: z ludzmi przynalezacymi do tej
samej organizacji (rednia)

Stopien gotowosci do wziecia udziatu w akcji spotecznej: z ludzmi o tych samych pogladach
($rednia)

Stopien gotowosci do wziecia udziatu w akcji spotecznej: z kim$ innym ($rednia)

Stopien gotowosci do wziecia udziatu w akcji spotecznej: nie jest wazne z kim, wazny jest cel
($rednia)

Stopien gotowosci do wziecia udziatu w: sprzatanie swiata (Srednia)

Stopien gotowosci do wziecia udziatu w: pomoc powodzianom ($rednia)

Stopien gotowosci do wziecia udziatu w: zbiérka pieniedzy na cele spoteczne (Srednia)
Srednia liczba organizacii, do ktérej naleza mieszkancy

Stopien zgodnosci ze stwierdzeniem: Jestem osobg posiadajacq $cisle okreslone poglady
polityczne (Srednia)

Udziat mieszkancéw uczestniczacych w wyborach do parlamentu
Udziat mieszkancéw uczestniczacych w wyborach do samorzadu
Che¢ kandydowania w wyborach do Sejmu (odsetek)

Che¢ kandydowania w wyborach do rady gminy (odsetek)

Stopien zgodnosci z prawdziwoscig twierdzenia: Demokracja w Polsce jest nie do przyjecia
($rednia)

Stopien zgodnosci z prawdziwoscig twierdzenia: Demokracja w Polsce jest do przyjecia, ale
w praktyce nie sprawdza sie ($rednia)

Stopien zgodnosci z prawdziwoscig twierdzenia: Demokracja w Polsce wymaga gruntowne;j
reformy ($rednia)

Stopien zgodnosci z prawdziwoscig twierdzenia: Demokracja w Polsce to wtasciwa droga,
lecz wszyscy musimy sie jej nauczy¢ (Srednia)

Stopien zgodnosci z prawdziwoscig twierdzenia: Demokracja w Polsce wymaga niewielkich
reform ($rednia)

Stopien zgodnosci z prawdziwoscig twierdzenia: Demokracja w Polsce dziata prawidtowo
($rednia)

Udziat mieszkancéw nalezgcych do organizacji: charytatywnych

Czy mieszkaniec nalezy do jakiej$ organizacji (odsetek)

Kiedy ostatnio pomagali sgsiadom (mediana)

Udziat pracownikow firmy posiadajgcych wiasng dziatalno$¢ gospodarczg

Odsetek mieszkancéw w wieku produkcyjnym prowadzgcych wiasng dziatalno$é gospodarczg

Stopien tolerancji dla mozliwosci, aby osoba innej rasy/wyznania: stata sie cztonkiem mojej
rodziny ($rednia)

Stopien tolerancji dla mozliwosci, aby osoba innej rasy/wyznania: zamieszkata w tym samym
domu ($rednia)

Stopien tolerancji dla mozliwosci, aby osoba innej rasy/wyznania: zamieszkata na tej samej
ulicy (Srednia)
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Udziat pracownikéw znajgacych jezyki obce (deklaracja)

Udziat pracownikéw znajgcych jezyki obce (certyfikat)

Czy korzysta z pomocy sasiedzkiej (odsetek)

Kiedy ostatnio korzystali z pomocy sgsiedzkiej (mediana)

Czy pomagajq sgsiadom (odsetek)

Czy kiedykolwiek brat udziat w akcjach spotecznych (odsetek)

Stopien gotowosci do nieodptatnej pracy na rzecz innych oséb ($rednia)

Stopienh gotowosci do wziecia udziatu w akcji spotecznej: z kim$ z rodziny ($rednia)

Stopien gotowosci do wziecia udziatu w akcji spotecznej: z najblizszymi sasiadami (Srednia)
Stopien gotowosci do wziecia udziatu w akcji spotecznej: ze znajomymi (Srednia)

Stopien gotowosci do wziecia udziatu w akcji spotecznej: z ludzmi przynalezacymi do tej
samej organizacji (Srednia)

Stopien gotowosci do wziecia udziatu w akcji spotecznej: z ludzmi o tych samych pogladach
($rednia)

Stopien gotowosci do wziecia udziatu w akcji spotecznej: z kim$ innym ($rednia)

Stopien gotowosci do wziecia udziatu w akcji spotecznej: nie jest wazne z kim, wazny jest cel
($rednia)

Stopien gotowosci do wziecia udziatu w: sprzatanie $wiata ($rednia)

Stopien gotowosci do wziecia udziatu w: pomoc powodzianom ($rednia)

Stopien gotowosci do wziecia udziatu w: zbidrka pieniedzy na cele spoteczne (Srednia)
Srednia liczba organizacii, do ktdrej nalezg mieszkancy

Stopien zgodnosci ze stwierdzeniem: Jestem osobg posiadajaca $cisle okreslone poglady
polityczne ($rednia)

Udziat mieszkancéw uczestniczacych w wyborach do parlamentu
Udziat mieszkancéw uczestniczacych w wyborach do samorzadu
Chec¢ kandydowania w wyborach do Sejmu (odsetek)

Che¢ kandydowania w wyborach do rady gminy (odsetek)

Stopien zgodnosci z prawdziwoscig twierdzenia: Demokracja w Polsce jest nie do przyjecia
($rednia)

Stopien zgodnosci z prawdziwoscig twierdzenia: Demokracja w Polsce jest do przyjecia, ale
w praktyce nie sprawdza sie ($rednia)

Stopien zgodnosci z prawdziwoscig twierdzenia: Demokracja w Polsce wymaga gruntownej
reformy ($rednia)

Stopien zgodnosci z prawdziwoscig twierdzenia: Demokracja w Polsce to wiasciwa droga,
lecz wszyscy musimy sie jej nauczy¢ (Srednia)

Stopien zgodnosci z prawdziwoscig twierdzenia: Demokracja w Polsce wymaga niewielkich
reform ($rednia)

Stopien zgodnosci z prawdziwoscig twierdzenia: Demokracja w Polsce dziata prawidtowo
($rednia)

Udziat mieszkancéw nalezgcych do organizacji: charytatywnych

Czy mieszkaniec nalezy do jakiej$ organizacji (odsetek)

Kiedy ostatnio pomagali sgsiadom (mediana)

Udziat pracownikéw firmy posiadajgcych wiasng dziatalno$¢ gospodarcza
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Kapitat relacji

Czy firma prowadzi sprzedaz eksportowg (odsetek)

Udziat pracownikow firmy odpowiadajacych za kontakty handlowe z klientami
Czestos¢ kontaktdow gospodarczych z firmami z okolicy (mediana)

Czestos¢ kontaktow gospodarczych z firmami z terenu wojewoddztwa (mediana)
Czestos¢ kontaktow gospodarczych z firmami z terenu kraju (mediana)

Czestosc¢ kontaktéw gospodarczych z firmami z terenu Unii Europejskiej (mediana)
Czestos¢ kontaktow gospodarczych z firmami spoza Unii (mediana)

Liczba transakcji, po ktorych firma wydtuza termin ptatnosci (Srednia)

Czy w ostatnim roku organizowano imprezy miedzynarodowe (odsetek)

Kapitat strukturalny

Udziat oséb z wyksztatceniem podstawowym

Udziat oséb z wyksztatceniem zawodowym

Udziat oséb z wyksztatceniem $srednim lub policealnym

Udziat oséb z wyksztatceniem wyzszym lub tytutem naukowym, MBA

Liczba szkot podstawowych dla dzieci i mtodziezy w roku szkolnym 2004/2005 na 1 miesz-
kanca

Liczba gimnazjéw dla dzieci i mtodziezy w roku szkolnym 2004/2005 na 1 mieszkanca

Liczba szkot podstawowych dla dzieci i mtodziezy w roku szkolnym 2004/2005 na 1 miesz-
kanca w wieku przedprodukcyjnym

Liczba gimnazjéw dla dzieci i mtodziezy w roku szkolnym 2004/2005 na 1 mieszkanca w wie-
ku przedprodukcyjnym

Udziat wydatkéw na oswiate i wychowanie urzedéw gmin w wydatkach ogétem w 2004 r.
Czy firma dziata w organizacjach przedsiebiorcéw (odsetek)

Odsetek ludnosci w wieku przedprodukcyjnym

Odsetek ludnosci w wieku produkcyjnym

Odsetek ludnosci w wieku poprodukcyjnym

Stopa bezrobocia w minionym roku

Odsetek pracujacych mieszkancéw gminy

Odsetek pracujgcych mieszkancow w wieku produkcyjnym

Odsetek pracujgcych mieszkancow gminy — GUS

Odsetek pracujgcych mieszkancow gminy w wieku produkcyjnym — GUS

Liczba projektow ztozonych w minionym roku do funduszy strukturalnych

Liczba projektow ztozonych w minionym roku do funduszy strukturalnych — zaakceptowanych
Skutecznos$¢ aplikowania o fundusze strukturalne

Czy firma posiada zarejestrowane znaki towarowe (odsetek)

Liczba zarejestrowanych przez firme znakéw towarowych na 1 pracownika ($rednia)
Liczba posiadanych przez firme certyfikatéw jakosci na 1 pracownika ($rednia)

Odsetek firm posiadajacych certyfikaty jakosci

Liczba usprawnien w dziatalnosci firm na 1 pracownika ($rednia)



82 MALGORZATA ROSZKIEWICZ, DOROTA WEZIAK, ANDRZEJ WODECKI

Liczba nowych produktéw na rynek lokalny — w ostatnim roku na 1 pracownika ($rednia)

Liczba nowych produktéw na rynek lokalny — w catym okresie dziatalnosci na 1 pracownika
($rednia)

Liczba nowych produktéw na rynek krajowy — w ostatnim roku na 1 pracownika ($rednia)

Liczba nowych produktéw na rynek krajowy — w catym okresie dziatalnosci na 1 pracownika
($rednia)

Liczba nowych produktéw na rynek miedzynarodowy — w ostatnim roku na 1 pracownika
($rednia)

Liczba nowych produktéw na rynek miedzynarodowy — w catym okresie dziatalnosci na 1
pracownika ($rednia)

Stopien inspiracji: informacje w mediach: prasa, radio, TV (odsetek)
Stopien inspiracji: informacje w Internecie (odsetek)

Stopien inspiracji: nieformalne spotkania biznesowe (odsetek)

Stopien inspiracji: targi (odsetek)

Stopien inspiracji: konferencje (odsetek)

Stopien inspiracji: szkolenia (odsetek)

Stopien inspiracji: podobne innowacje wdrozone u konkurencji (odsetek)

Stopien inspiracji: podobne innowacje wdrozone u partneréw, w szczegélnosci licencjodaw-
cow (odsetek)

Stopien inspiracji: naturalna potrzeba zmian, np. che¢ wyréznienia sie, modernizacja wymu-
szona rozwojem rynku itp. (odsetek)

Stopien inspiracji: obserwacja potrzeb i zachowan klientéow (odsetek)

Stopien inspiracji: nowe, nieodkryte wczesniej mozliwosci oferowane przez zakupione nowe
technologie, licencje, oprogramowanie (odsetek)

Stopien inspiracji: wyjazdy zagraniczne, obserwacja rynkéw zagranicznych (odsetek)
Stopien inspiracji: studia, wspotpraca z uczelniami w regionie (odsetek)

Stopien inspiracji: inne (odsetek)

Czy byfa innowacja (odsetek)

Stopien samodzielnosci wprowadzonej innowacji (mediana)

Czy realizowana produkcja jest zaawansowana technologicznie (odsetek)

Liczba pracownikéw zatrudnionych w biezgcym miesigcu w urzedzie gminy na 1 mieszkanca
gminy

Liczba komputeréw w urzedzie gminy na 1 urzednika

Udziat wydatkéw administracyjnych urzedéw gmin w dochodach ogétem w 2004 r.

Waznos$¢ cechy regionu dla dziatalnosci firmy: efektywno$¢ administracji (Srednia)

Waznos¢ cechy regionu dla dziatalnosci firmy: czas rozpatrywania wnioskoéw/podan ($rednia)

Waznos¢ cechy regionu dla dziatalnosci firmy: jako$¢ informacji uzyskiwanych z urzedéw
($rednia)

Waznos¢ cechy regionu dla dziatalnosci firmy: szybkos$¢ podejmowania decyzji przez samo-
rzady/administracje ($rednia)

Waznos$¢ cechy regionu dla dziatalnosci firmy: decyzje operacyjne samorzadéw ($rednia)
Waznos$¢ cechy regionu dla dziatalnosci firmy: decyzje strategiczne samorzadoéw ($rednia)
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Waznos¢ cechy regionu dla dziatalnosci firmy: szybkos$¢ i efektywno$¢ wdrozen zmian ($red-
nia)

Waznos¢ cechy regionu dla dziatalnosci firmy: proces informowania o kierunkach i strate-
giach rozwoju regionalnego (srednia)

Waznos¢ cechy regionu dla dziatalnosci firmy: mozliwo$¢ wptywu na strategie regionalne
($rednia)

Stopien satysfakgji firmy z poziomu cechy regionu: efektywno$é administracji (Srednia)

Stopien satysfakcji firmy z poziomu cechy regionu: czas rozpatrywania wnioskéw/podan
($rednia)

Stopien satysfakgcji firmy z poziomu cechy regionu: jako$¢ informacji uzyskiwanych z urze-
dow ($rednia)

Stopien satysfakgji firmy z poziomu cechy regionu: szybko$¢ podejmowania decyzji przez
samorzgdy/administracje (Srednia)

Stopien satysfakcji firmy z poziomu cechy regionu: decyzje operacyjne samorzadow (Srednia)
Stopien satysfakcji firmy z poziomu cechy regionu: decyzje strategiczne samorzadow ($rednia)

Stopien satysfakgji firmy z poziomu cechy regionu: szybko$¢ i efektywnos$¢ wdrozen zmian
($rednia)

Stopien satysfakcji firmy z poziomu cechy regionu: proces informowania o kierunkach i stra-
tegiach rozwoju regionalnego ($rednia)

Stopien satysfakgji firmy z poziomu cechy regionu: mozliwo$¢ wptywu na strategie regional-
ne (Srednia)

Waznos$¢ cechy regionu dla dziatalnosci firmy: infrastruktura komunikacyjna regionu ($rednia)
Waznos¢ cechy regionu dla dziatalnosci firmy: infrastruktura internetowa regionu ($rednia)

Stopien satysfakcji firmy z poziomu cechy regionu: infrastruktura komunikacyjna regionu
($rednia)

Stopien satysfakgji firmy z poziomu cechy regionu: infrastruktura internetowa regionu ($rednia)
Procent gospodarstw domowych objetych kanalizacjg

Procent gospodarstw domowych objetych wodociggiem

Srednie roczne wydatki na zakup sprzetu komputerowego i oprogramowania na 1 pracownika
Czy firma stosuje specjalistyczne oprogramowanie (odsetek)

Czy firma posiada wdrozony zintegrowany system informatyczny (odsetek)

Przyczyna zakupu specjalistycznego oprogramowania: potrzeba integracji juz funkcjonuja-
cych systemoéw informatycznych (odsetek)

Przyczyna zakupu specjalistycznego oprogramowania: btedy, zbyt duze obcigzenie lub ogra-
niczenia funkcjonalnosci poprzednich systemow (odsetek)

Przyczyna zakupu specjalistycznego oprogramowania: zwigekszenie efektywnosci wspétpra-
cy pracownikéw, w szczegolnosci wsparcie zarzgdzania projektami wymiany doswiadczen
i zarzadzanie wiedzg (odsetek)

Przyczyna zakupu specjalistycznego oprogramowania: usprawnienie komunikacji wewnatrz
firmy (odsetek)

Przyczyna zakupu specjalistycznego oprogramowania: usprawnienie komunikacji z partnera-
mi biznesowymi (odsetek)

Przyczyna zakupu specjalistycznego oprogramowania: usprawnienie komunikacji z klientami
(odsetek)
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Przyczyna zakupu specjalistycznego oprogramowania: narzucenie systemu przez zewnetrz-
nego kluczowego partnera/klienta w branzy (odsetek)

Przyczyna zakupu specjalistycznego oprogramowania: koniecznos¢ dostosowania wtasnych
systeméw do standardéw obowigzujgcych w branzy (odsetek)

Przyczyna zakupu specjalistycznego oprogramowania: zwigkszenie efektywnosci procesow
i pracownikéw (odsetek)

Przyczyna zakupu specjalistycznego oprogramowania: wdrozenie nowej technologii wyma-
gajacej tego oprogramowania (odsetek)

Przyczyna zakupu specjalistycznego oprogramowania: koniecznos¢ minimalizacji kosztow
operacyjnych (odsetek)

Przyczyna zakupu specjalistycznego oprogramowania: rosnace potrzeby analityczne (odse-
tek)

Przyczyna zakupu specjalistycznego oprogramowania: inne (odsetek)

Czy firma jest obecna w Internecie (odsetek)

Udziatl sposobu wykorzystania Internetu: posiada strone internetowa (odsetek)
Udziatl sposobu wykorzystania Internetu: posiada sklep internetowy (odsetek)

Udziat sposobu wykorzystania Internetu: jest zarejestrowana w pasazach i/lub gietdach
internetowych (odsetek)

Udziat sposobu wykorzystania Internetu: poszukuje pracownikéw za posrednictwem portali
internetowych (odsetek)

Udziatl sposobu wykorzystania Internetu: pracownicy wykorzystujg e-mail w celach stuzbo-
wych (odsetek)

Procent gospodarstw domowych posiadajacych telefon

Liczba bibliotek publicznych na 1 mieszkanca gminy

Liczba dostawcow Internetu dziatajacych na terenie gminy na 1 mieszkanca gminy
Liczba publicznych punktéw dostepu do Internetu na 1 mieszkanca gminy

Liczba ksigzek w bibliotekach publicznych (tys. woluminéw, stan 31 grudnia 2004 r.) na 1
mieszkanca

Stopien samodzielnosci w wykonaniu czynnosci: wystaé SMS ($rednia)
Stopien samodzielnosci w wykonaniu czynnosci: wystac i odebra¢ e-mail (Srednia)
Stopien samodzielnosci w wykonaniu czynnosci: wyszukac¢ informacje w Internecie ($rednia)

Stopien samodzielnosci w wykonaniu czynnos$ci: zrobi¢ przelew bankowy za posrednictwem
Internetu (Srednia)

Stopien samodzielnosci w wykonaniu czynnosci: napisa¢ pismo na komputerze (Srednia)

Stopien samodzielnosci w wykonaniu czynnosci: stworzy¢ prezentacje na komputerze (np.
w MS Power Point) ($rednia)

Stopiehn samodzielnosci w wykonaniu czynnosci: stworzy¢ wtasng strone internetowg (Sred-
nia)

Zakres wykorzystania narzedzi w zyciu codziennym: telefon komérkowy ($rednia)

Zakres wykorzystania narzedzi w zyciu codziennym: komputer stacjonarny ($rednia)

Zakres wykorzystania narzedzi w zyciu codziennym: komputer przenosny (notebook/laptop)
($rednia)

Zakres wykorzystania narzedzi w zyciu codziennym: Internet (Srednia)
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Zakres wykorzystania narzedzi w zyciu codziennym: poczta elektroniczna ($rednia)

Zakres wykorzystania narzedzi w zyciu codziennym: fora dyskusyjne w Internecie ($rednia)
Odsetek mieszkancéw korzystajacych z Internetu w okresie 30 dni przed ankietowaniem
Przedziat czestosci korzystania z Internetu (mediana)

Czy mieszkaniec wykonuje prace przez Internet (odsetek)

Czy mieszkaniec jest zainteresowany wykonywaniem pracy przez Internet (nie dotyczy juz
wykonujacych) (odsetek)

Aneks 2
Lista zmiennych uzytych w modelach $ciezkowych konfirmacyjnej analizy czynnikowe;j

Kapitat ludzki — indywidualny

mob_zaw  Stosunek liczby wykonywanych przez mieszkancéw gminy zawodéw i liczby
przepracowanych lat usredniony na gmine

mob_prz Przecietna liczba zmiany miejsca zamieszkania mieszkancoéw gminy przypada-
jacych na rok zycia

AMP2 Przecietny stopien zainteresowania zmiang zawodu
AMM5_zm  Udziat mieszkancéw gminy, ktérzy zmienili zawdd wykonywany

P5_fr Odsetek mieszkancow gminy wykonujacych zawéd rodzicéw

AMP41 Przecietny stopier zadowolenia z zycia

AMP20 Czestotliwo$¢ uprawiania sportu przez mieszkancéw gminy*

AMM14 Sredni czas dotarcia do miejsca pracy

M15_r Przecietne dochody mieszkanca gminy

M16_r Przecietne dochody na reke na 1 osobe w gospodarstwie domowym w gminie
AMP1 Sredni stopien zainteresowania podnoszeniem kwalifikacji zawodowych

AMP32_2  Stopien zgodnosci ze stwierdzeniem: Poznawanie i uczenie sie nowych rzeczy
sprawia mi przyjemnos¢ (Srednia dla gminy)

AMP32_3  Stopien zgodnosci ze stwierdzeniem: Gdyby zaistniata taka potrzeba, potrafit-
bym/tabym zdoby¢ nowe kwalifikacje i umiejetnosci samodzielnie ($rednia dla
gminy)

AMM6_fut  Udziat oséb dziatajgcych przysztosciowo

edu_udz Przecietny udziat wydatkéw na edukacje w dochodach gospodarstwa domowe-
go na 1 czionka tego gospodarstwa w gminie

AMP8 Udziat mieszkancéw gminy czytajacych dzienniki

AMP9 Udziat mieszkancéw gminy czytajacych (dwu-)tygodniki

AMP10 Udziat mieszkancéw gminy czytajgcych miesieczniki

AMP11 Srednia liczba ksigzek przeczytanych przez jednego mieszkafnca gminy w cia-

gu ostatniego roku
AMP12_per Srednia liczba ksigzek na 1 czlonka gospodarstwa domowego (w gminie)

AMP37_9  Stopien zgodnosci z prawdziwoscig stwierdzenia: Potrafie sprosta¢ zadaniom,
ktoére sobie wyznaczam ($rednia dla gminy)

* Nizsza warto$¢ zmiennej odpowiada wiekszej czestotliwosci uprawiania sportu.
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AMP37_10

AMP37_11

AMP37_12

AMP37_13

AMP37_14

Stopien zgodnosci z prawdziwoscig stwierdzenia: Nie boje sie trudnych sytuaciji
i mam satysfakcje z ich pokonywania ($rednia dla gminy)

Stopien zgodnosci z prawdziwoscig stwierdzenia: Lubie ryzyko, ktére przynosi
korzysci (Srednia dla gminy)

Stopien zgodnosci z prawdziwoscig stwierdzenia: Wole prace u siebie niz u ko-
gos ($rednia dla gminy)

Stopieh zgodnosci z prawdziwoscig stwierdzenia: Nie boje sie przeciwnosci
losu ($rednia dla gminy)

Stopien zgodnosci z prawdziwoscig stwierdzenia: Mam bogate plany na przy-
szto$¢ (Srednia dla gminy)

Kapitat ludzki — spoteczny

AMP33_1

AMP33_2

AMP33_3

AMP31_1

H57_ods

AMP34
AMP35

AMP36_1
AMP27_1
AMP27_2

AMP27_3

AMP24

AMP28
AMP26_1

AMP26_2

AMP26_3

AMP26_4

AMP26_5

AMP26_7

Stopien tolerancji dla mozliwosci, aby osoba innej rasy/wyznania: stata sie
cztonkiem mojej rodziny ($rednia dla gminy)

Stopien tolerancji dla mozliwosci, aby osoba innej rasy/wyznania: zamieszkata
w tym samym domu ($rednia dla gminy)

Stopien tolerancji dla mozliwosci, aby osoba innej rasy/wyznania: zamieszkata
na tej samej ulicy (Srednia dla gminy)

Odsetek mieszkancéw gminy uprawiajacych jakas forme dziatalnos$ci artystycz-
nej

Odsetek mieszkancéw gminy w wieku produkcyjnym prowadzacych wtasng
dziatalno$¢ gospodarczg

Udziat mieszkancéw gminy uczestniczacych w wyborach do parlamentu
Udziat mieszkancéw gminy uczestniczacych w wyborach do samorzadu
Udziat mieszkancéw gminy chcacych kandydowa¢ w wyborach do Sejmu
Stopien gotowosci do wziecia udziatu w: sprzatanie swiata (Srednia dla gminy)

Stopien gotowosci do wziecia udziatu w: pomoc powodzianom ($rednia dla
gminy)

Stopien gotowosci do wziecia udziatu w: zbiérka pieniedzy na cele spoteczne
($rednia dla gminy)

Odsetek mieszkancéw gminy, ktérzy kiedykolwiek brali udziat w akcjach spo-
tecznych

Odsetek mieszkancéw gminy, ktérzy nalezg do jakiej$ organizacji

Stopien gotowosci do wziecia udziatu w akcji spotecznej: z kim$ z rodziny
($rednia dla gminy)

Stopien gotowosci do wziecia udziatu w akcji spotecznej: z najblizszymi sasia-
dami ($rednia dla gminy)

Stopien gotowosci do wziecia udziatu w akcji spotecznej: ze znajomymi (Sred-
nia dla gminy)

Stopien gotowosci do wziecia udziatu w akcji spotecznej: z ludzmi przynaleza-
cymi do tej samej organizacji ($rednia dla gminy)

Stopien gotowosci do wziecia udziatu w akcji spotecznej: z ludZzmi o tych sa-
mych pogladach ($rednia dla gminy)

Stopien gotowosci do wzigcia udziatu w akcji spotecznej: nie jest wazne z kim,
wazny jest cel (Srednia dla gminy)
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Kapitat strukturalny

S03_03
AGP6
AFP18
AGP10_3
AGP15_1m
AGP7
AGP8
AGP9
AGP17_1m

AGP18_1m
AMP14_1

AMP14_2

AMP14_3

AMP14_4

AMP14_5

AMP14_7

AMP15_2

AMP15_3

AMP15_4
AMP15_5

AMP15_6

AMP17

AMP18
AMP19

Odsetek pracujgcych mieszkancow gminy w wieku produkcyjnym
Stopa bezrobocia w minionym roku w gminie

Odsetek firm dziatajacych w organizacjach przedsiebiorcéw w gminie
Skutecznos¢ aplikowania o fundusze strukturalne

Liczba bibliotek publicznych przypadajaca na 1 mieszkanca gminy
Odsetek gospodarstw domowych objetych kanalizacjg

Odsetek gospodarstw domowych objetych wodociggiem

Odsetek gospodarstw domowych posiadajacych telefon

Liczba dostawcow Internetu dziatajacych na terenie gminy na 1 mieszkanca
gminy

Liczba publicznych punktéw dostepu do Internetu na 1 mieszkanca gminy
Stopien samodzielno$ci w wykonaniu czynno$ci: wysta¢ SMS (Srednia w gmi-
nie)

Stopien samodzielnosci w wykonaniu czynnos$ci: wysta¢ i odebraé e-mail ($red-
nia w gminie)

Stopien samodzielnosci w wykonaniu czynnosci: wyszukac¢ informacje w Inter-
necie (Srednia w gminie)

Stopieh samodzielnosci w wykonaniu czynnosci: zrobi¢ przelew bankowy za
posrednictwem Internetu (Srednia w gminie)

Stopien samodzielnosci w wykonaniu czynnosci: napisa¢ pismo na komputerze
($rednia w gminie)

Stopien samodzielno$ci w wykonaniu czynnosci: stworzy¢ wiasng strone inter-
netowa ($rednia w gminie)

Zakres wykorzystania narzedzi w zyciu codziennym: komputer stacjonarny
($rednia w gminie)

Zakres wykorzystania narzedzi w zyciu codziennym: komputer przenosny (no-
tebook/laptop) (Srednia w gminie)

Zakres wykorzystania narzedzi w zyciu codziennym: Internet (Srednia w gminie)

Zakres wykorzystania narzedzi w zyciu codziennym: poczta elektroniczna
($rednia w gminie)

Zakres wykorzystania narzedzi w zyciu codziennym: fora dyskusyjne w Interne-
cie (Srednia w gminie)

Odsetek mieszkancéw gminy korzystajacych z Internetu w okresie 30 dni przed
ankietowaniem

Odsetek mieszkancéw gminy wykonujacych prace przez Internet

Odsetek mieszkancow gminy zainteresowanych wykonywaniem pracy przez
Internet (nie dotyczy juz wykonujgcych)
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INTELLECTUAL CAPITAL OF LLUBELSZCZYZNA
— THE ATTEMPT TO OPERATIONALISATION AND
MEASUREMENT

The aim of the article was to present the methods of operationalisation and
measurement of intellectual capital of the region. The methods of fuzzy sets and
structural equation modeling were used. The obtained results were the following:
(1) the verification of the conceptual model of intellectual capital of the region
and (2) measurement of intellectual capital of region.



