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PRZESTRZENNE ODDZIALYWANIE
LODZKICH INSTYTUCJI KULTURY

Streszczenie: W artykule przedstawiono wyniki badania zasiggu przestrzennego oddziatywania
1odzkich instytucji kultury. Analizie poddano informacje zebrane w dziewigciu najwigkszych todz-
kich muzeach i teatrach. Przy pozyskiwaniu danych zastosowano metod¢ gromadzenia kodow
pocztowych klientéw, ktéra umozliwita zbadanie duzej zbiorowosci, jednoczesnie nie utrudniajac
zbytnio biezacej dziatalnosci placowek. W toku badan, wiosng 2012 r., zebrano informacje na temat
miejsc zamieszkania ponad 35 tys. 0s6b odwiedzajgcych todzkie instytucje kultury.

Stowa kluczowe: instytucje kultury, oddziatywanie przestrzenne, 1.6dz.

SPATIAL INFLUENCE OF CULTURAL INSTITUTIONS IN LODZ

Abstract: The paper discusses research results regarding the influence area of cultural institutions
located in £6dz. The analysis includes data collected from nine biggest museums and theatres. In
order to gather the information, customers were asked for their zip-codes. This method allows for
surveying a large group of people and at the same time it does not interfere much with current ac-
tivity of the institution. During the spring of 2012, the information about places of residence of 35
thousand customers who visited cultural institutions in £6dz was gathered.

Keywords: cultural institutions, spatial influence, £.6dz.

Zasigg oddzialywania osrodkéw miejskich, postrzegany przez pryzmat rdz-
nego rodzaju powigzan przestrzennych, jest jednym z wazniejszych problemow
badawczych wspotczesnej geografii spoteczno-ekonomicznej. Studia nad tym za-
gadnieniem uwzgledniajg czesto analize sily i zasiggu powigzan infrastruktural-
nych i dotycza w szczegdlnosci infrastruktury transportu. Tego rodzaju powigza-
nia sg traktowane jako istotne kryterium wyznaczania obszaréw funkcjonalnych
miast (Smetkowski 2005; Krzysztofik et al. 2011; Bartosiewicz, Pielesiak 2012).

Znaczenie osrodka miejskiego bardzo cze¢sto ocenia si¢ w aspekcie skali oraz
kierunkéw codziennej mobilnosci ludnos$ci, analizowanych przede wszystkich
w odniesieniu do dojazdéw do pracy (m.in. Iwanicka-Lyra 1969; Danielewicz,
Turata 2011; Rosik et al. 2010; Runge 2012; Sleszyﬁski 2012; Wisniewski 2012;
Bartosiewicz 2012; Sleszynski 2013; Bogdanski 2014). Znacznie rzadziej pode;j-
mowane sg w kraju badania zasiegu oddzialywania miast w oparciu o dojazdy
do placowek handlu i pozostatych obiektow ustugowych. W szczegdlnosci doty-



PRZESTRZENNE ODDZIALYWANIE EODZKICH INSTYTUCJI KULTURY 81

czy to analiz opierajacych si¢ na szczegdtowym materiale empirycznym (Musiat
1959; Dziegie¢ 1984). Przyczyna jest utrudniony dostep do danych, zwlaszcza
w badaniach prowadzonych w skali wiekszej niz lokalna i w wypadku podmiotow
sektora prywatnego. Wobec powyzszego dotychczasowe proby przeanalizowania
zjawiska positkowaly si¢ gtéwnie badaniami ankietowymi (Korcelli-Olejniczak
2010; Kotsut 2012; Taylor, Jozefowicz 2012) badz tez zasieg oddziatywania pla-
cowek okreslano w oparciu o analiz¢ dostgpnosci bazy ustugowej (Gotembska
1990; Smetkowski et al. 2009; Zipser 2010). W drugim z wymienionych podejs¢
przyjmuje si¢ zatozenie, ze im sie¢ placoéwek ustugowych jest bardziej rozbudo-
wana i zréznicowana, tym zasi¢g jej oddziatywania jest wigkszy.

Uslugi sa czgsto podstawowym elementem bazy ekonomicznej danego osrodka
miejskiego, a decydujac o poziomie otwartosci jego gospodarki, stanowig kluczo-
wy wyznacznik jego roli w regionalnej i krajowej sieci osadniczej. Wyrdznikiem
rangi miasta, jednym z wazniejszych czynnikéw okreslajacych poziom metropo-
litalnosci, jest funkcja kulturalna (Maik 2003; Parysek 2003; Korcelli-Olejniczak
2004; Koztowski 2004; Markowski, Marszat 2005; Sme¢tkowski et al. 2009;
Zuzanska-Zysko 2012). Instytucje kultury i wydarzenia kulturalne ksztaltujg toz-
samo$¢ miasta, decyduja o atrakcyjnosci turystycznej osrodka (Adamus, Paluch
2012) oraz wzmacniaja jego walory jako miejsca zamieszkania (Szulborska-
-Lukaszewicz 2012).

Chcac uczestniczy¢ w danym wydarzeniu, odwiedzajacy placowki kultury sa
w réznym stopniu gotowi do pokonywania fizycznego, czasowego i ekonomicz-
nego oporu przestrzeni. Wybor konsumenta nie wynika jedynie z dostepnosci da-
nej instytucji, lecz takze z jej oferty oraz prestizu (Szafranska, Napierata 2007).
Zasieg oddziatywania placowek kultury stanowi wiec swoiste odzwierciedlenie
rangi miasta w sieci osadniczej. Jest on jednak z reguly badany w stopniu bar-
dzo og6lnym lub wrecz pomijany (zob. np. Bartkowski 2005; Krakowiak 2009;
Mikos von Rohrscheidt 2011; Duda-Seifert 2011).

Cel i metodyka badania

Celem niniejszego artykutu jest okreslenie zasiggu przestrzennego oddziaty-
wania t6dzkich instytucji kultury. Zatozono, ze do jego realizacji wykorzystana
zostanie metoda, ktora, nie wptywajac znaczaco na codzienne funkcjonowanie
instytucji kultury, pozwolitaby na zgromadzenie stosunkowo szczegoétowych in-
formacji na temat pochodzenia terytorialnego korzystajacych z nich osob. Tego
rodzaju wiedza mogtaby takze, wzorem dziatan geomarketingowych w branzach
komercyjnych (Hess et al. 2004; Vyt 2008, Grubesic 2008; Kita, Grossmanova
2014), zosta¢ wykorzystana przy opracowywaniu strategii promocyjnych placo-
wek kulturalnych i postuzy¢ budowie ich marki.

Przy pozyskiwaniu informacji na temat miejsc zamieszkania osob odwiedzaja-
cych instytucje kultury mozna wykorzysta¢ dwie metody. Pierwsza z nich polega
na przeprowadzeniu bezposrednich wywiadow z odwiedzajacymi, jednakze sze-
roko zakrojone, systematyczne badania tego rodzaju wigzatyby si¢ ze znacznymi
utrudnieniami organizacyjnymi. Druga mozliwos¢, ktorg wykorzystano w przed-
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miotowym badaniu, zaktada pozyskanie informacji na temat miejsca zamiesz-
kania uzytkownika placowki w momencie zakupu biletu w kasie. Aby zmini-
malizowac¢ ucigzliwo$¢ badania dla funkcjonowania poszczegoélnych instytucji,
pracownicy kas biletowych gromadzili kody pocztowe klientow. Tego rodzaju
ograniczenie automatycznie agreguje dane przestrzenne, uniemozliwiajgc jednak
pozyskanie szeregu istotnych informacji, takich jak: czestotliwo$¢ wizyt, zrodio
wiedzy czerpanej na temat oferty kulturalnej, przyczyny wyboru t6dzkich placo-
wek (w wypadku osob przybywajacych spoza miasta) czy srodkow transportu,
ktérymi odwiedzajacy dojezdzali do danej placowki. Tym niemniej metoda ta
daje znacznie wigksze szanse na gotowos$¢ respondenta do udzielenia informacji,
w szczegolnosci wspotczesnie, kiedy podobne pytania sg szeroko wykorzystywa-
ne w duzych obiektach handlowych. Jednocze$nie pozwala ona na zgromadzenie
wigkszej bazy danych na temat miejsca zamieszkania odwiedzajacych instytucje
kultury.

Niedogodnoscia przyjetej metody badania jest otrzymanie informacji jedynie
od 0sdb, ktére dokonaja zakupu badz odbioru biletow bezposrednio w kasie pla-
cowki. Wyklucza to tym samym klientow, ktorzy nabywaja bilet w inny sposob
(np. przez Internet). Zgodnie z informacjami pozyskanymi w todzkich instytu-
cjach kultury, w czasie realizacji badan poza kasami rozprowadzono ok. 10% puli
wszystkich biletow.

Kolejny problem stanowig grupy zorganizowane. Trudno w ich wypadku po-
zyska¢ informacje na temat miejsc zamieszkania wszystkich odwiedzajacych.
Dla takich sytuacji przyje¢to nastgpujace zatozenie upraszczajgce: catej grupie
nadawano kod pocztowy instytucji (szkoty, zaktadu pracy czy biura turystycz-
nego), ktora dokonywata zakupu biletu. Podobng zasade¢ zastosowano przy in-
dywidualnych zakupach w sytuacji, kiedy jedna osoba nabywata kilka biletow.
Do podanego przez nig kodu pocztowego dopisywano pozostate zakupione bile-
ty. Stad tez interpretacja zgromadzonych danych wymaga uswiadomienia sobie
wplywu aktywno$ci organizatoroéw wycieczek i innych podmiotéw dziatajgcych
w charakterze animatoréw kultury na wyniki badan. Nalezy takze mie¢ na uwa-
dze pewien margines btedu pomiarowego, wynikajacy z rozbiezno$ci migdzy
miejscem zamieszkania czgsci uczestnikow wyjazdéw zorganizowanych a loka-
lizacja siedziby podmiotu dokonujacego zakupu. Jednoczesnie podkreslenia wy-
maga fakt, iz celem artykutu nie jest analiza struktury odwiedzajgcych, a zasiggu
oddziatywania placowek. Fakt, czy jest on generowany przez indywidualnych
odwiedzajacych, czy tez przez grupy zorganizowane, ma znaczenie. Z drugiej
strony jednak aktywnos$¢ organizatorow nie miataby miejsca, gdyby placowka
nie byla w danym miejscu rozpoznawalna i gdyby dany organizator nigdy jej
nie odwiedzil. W wypadku grup szkolnych nalezy uwzgledni¢ rowniez to, ze
najcze$ciej mamy do czynienia z uczniami szkét podstawowych i gimnazjalnych.
Sa to szczeble edukacji, na ktorych lokalizacja szkot pokrywa si¢ z miejscem
zamieszkania uczniow.

Autorzy zwrocili si¢ z propozycja przeprowadzania badan w publicznych in-
stytucjach kulturalnych podlegajacych Urzedowi Miasta t.odzi oraz Urzedowi
Marszatkowskiego Wojewodztwa r.odzkiego, zarzadzajacym 15 placowkami,
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czyli potowa wszystkich tego typu obiektow funkcjonujacych w miescie (z wylta-
czeniem galerii i salonow sztuki). Ostatecznie zgod¢ na uczestnictwo wyrazito 11
placéwek. W dwoch instytucjach odméwiono udzialu w badaniu, jedna byla za-
mknigta ze wzgledu na remont, a w pozostatych dwoch nie sg sprzedawane bilety
wstepu, co uniemozliwito przeprowadzanie badania wedtug przyjetych zatozen.

Doboru badanych instytucji kultury dokonano, kierujac si¢ dwoma gldwnymi
zatozeniami. Po pierwsze, zastosowana metoda gromadzenia danych wymagata
uwzglednienia placowek, do ktorych wstep wymaga zakupu biletu, co umozli-
wialo pozyskanie informacji dotyczacych kodéw pocztowych oséb odwiedza-
jacych instytucje. Wykluczono tym samym z badania biblioteki czy domy kul-
tury. Po drugie, badanie ograniczono do placowek publicznych podlegajacych
samorzagdowym instytucjom miejskim i wojewodzkim. Z jednej strony byto to
podyktowane wzgledami organizacyjnym. Duze zainteresowanie przedmiotem
badan ze strony jednostek Urzedu Miasta L.odzi oraz Urzedu Marszatkowskiego,
ktére zarzadzaja instytucjami kultury w miescie, utatwito autorom nawiazanie
kontaktu z dyrekcjami poszczegdlnych placowek kultury. Z drugiej strony nalezy
mie¢ na uwadze, ze publiczne instytucje kultury w Lodzi to najwicksze tego typu
placoéwki, decydujace o wielkos$ci oferty kulturalnej miasta. W szczeg6lnosci do-
tyczy to teatréw 1 muzedw.

Informacje o zasiggu oddzialywania placowek kultury byly zbierane przez
osoby zatrudnione w kasach biletowych. Kazda z nich otrzymata specjalny for-
mularz, na ktorym w odpowiednig rubryke nalezato wpisa¢ kod pocztowy oraz
liczbg sprzedanych biletow (w ten sposob okreslano skalg dojazdow z danego
kierunku). W trakcie opracowania wynikow badan z dalszej analizy wykluczono
dwie instytucje ze wzglgdu na watpliwosci autorow co do poprawnosci badania
prowadzonego przez pracownikow kas biletowych.

Prezentowane wyniki obejmuja informacje zebrane w 9 z 15 publicznych
placowek kulturalnych. Sg to: Teatr Lalek Arlekin, Teatr Nowy im. Kazimierza
Dejmka, Teatr Powszechny, Teatr Muzyczny, Centralne Muzeum Wtokiennictwa,
Muzeum Kinematografii, Miejska Galeria Sztuki, Muzeum Archeologiczne
i Etnograficzne oraz Filharmonia £.6dzka.

Aby moc otrzymac pelng informacj¢ o zasiggu oddziatywania przestrzenne-
go instytucji kultury, badania powinny by¢ prowadzone w trakcie catego sezonu
artystycznego, czyli od wrzesnia do czerwca. Wynika to z sezonowosci funkcjo-
nowania poszczegdlnych placowek. W prezentowanym badaniu ograniczono si¢
jednakze tylko do dwoch miesigcy (luty i marzec 2012 r.). Dobor terminu badania
nie byt przypadkowy. Luty i marzec to miesigce zimowe, ktdre cechujg si¢ rela-
tywnie wysoka frekwencja w placowkach kulturalnych.

Przy opracowaniu zgromadzonego materiatu wykorzystano elektroniczng baze
kodow pocztowych Poczty Polskiej (kody.poczta-polska.pl). Otrzymano dzigki
temu zbioér danych obejmujacy kazdorazowo gmine, powiat i wojewodztwo za-
mieszkania osoby lub lokalizacji instytucji dokonujacej zakupu biletu. Analizy
prowadzono wstepnie w odniesieniu do powiatdw, a w toku dalszych badan —
w skali gmin. Rezygnacja z rejondw pocztowych jako pol odniesienia na korzys¢
lokalnych jednostek administracji samorzadowej byta podyktowana faktem, iz
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poza todzig i kilkoma wigkszymi miastami wojewodztwa (Sieradz, Skierniewice,
Piotrkow Trybunalski, Kutno, Radomsko oraz Tomaszéw Mazowiecki) gmina
ma przypisany jeden kod pocztowy (w pojedynczych przypadkach dwa). Za ta-
kim rozwigzaniem przemawia rowniez fakt, ze w miastach, ktére maja przypisa-
ng wigksza liczbe kodow, rejony pocztowe nie zawsze sg jednostkami spojnymi
przestrzennie. Taka sytuacja ma miejsce m.in. w Lodzi.

Oferta kulturalna Lodzi

Na koniec 2013 r. na terenie Lodzi funkcjonowato blisko 100 instytucji kul-
turalnych rejestrowanych przez regionalny urzad statystyczny, w tym 10 teatrow
1 instytucji muzycznych, 19 muzedw i oddzialow muzealnych, 32 galerie z blisko
350 wystawami w skali roku, 12 doméw i osrodkéw kultury, 11 klubow i §wie-
tlic, 7 bibliotek z 75 filiami oraz 6 kin statych. Nie jest to oczywiscie petna oferta
kulturalna miasta, nie wymieniono w niej bowiem szeregu mniejszych placod-
wek, m.in. teatralnych scen alternatywnych, réznego rodzaju obiektow dziata-
jacych czasowo oraz wielu obiektow kultury popularnej. Rownolegle sceng dla
wydarzen kulturalnych stajg si¢ réwniez miejsca, ktore na co dzien nie sg z takg
funkcja bezposrednio kojarzone. Do grupy tej naleza np. galerie handlowe, ko-
$cioty czy obiekty sportowe (w wypadku Lodzi w szczeg6lnosci hala sportowa
Atlas Arena), w ktorych organizowane sg réznego rodzaju wystawy, koncerty czy
przedstawienia teatralne.

Jako miasto duze L6dZ przycigga liczne festiwale 1 imprezy czasowe. Ich
liczbe, biorac pod uwage rézne zrodla, mozna szacowac rocznie na ok. 100,
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Ryc. 1. Liczba i struktura instytucji kultury w najwiekszych miastach Polski wedtug
statystyk GUS

Zrédlo: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS (2012).
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z czego blisko 30 to cykliczne imprezy o randze migdzynarodowej (Diagnoza...
2011). Wsrod wazniejszych i najbardziej oryginalnych wydarzen nalezy wymie-
ni¢: Fotofestiwal, przeglad sztuki designerskiej £.0dz Design, Migdzynarodowy
Festiwal Komiksu i Gier, Fashion Week — Fashion Philosophy, t.0dzkie Spotkania
Baletowe oraz Festiwal Szkot Teatralnych.

Pod wzgledem liczby instytucji kulturalnych pozycja todzi na tle pozosta-
lych najwigkszych miast Polski odpowiada jej potencjatowi ludno$ciowemu (por.
ryc. 1). Miasto plasuje si¢ na trzeciej pozycji, jednak w porownaniu z Warszawg
i Krakowem jego oferta kulturalna jest zdecydowanie mniejsza. Cechg wyrdznia-
jaca L6dz w grupie analizowanych osrodkéw jest stosunkowo mniejszy udziat
placowek muzealnych oraz wigkszy odsetek galerii i salonow sztuki. Relatywnie
wysoka pozycja L.odzi pod wzgledem liczby instytucji kultury nie znajduje od-
zwierciedlenia w liczbie odwiedzajacych. O ile, wedtug GUS-u, w 2012 . z ofer-
ty wymienionych placéwek skorzystato ok. 760 tys. osob, co plasowato Lodz
za Warszawa, Krakowem i Wroclawiem, o tyle przy uwzglednieniu potencjatu
oferty kulturalnej $rednia liczba odwiedzajacych przypadajaca na jedng insty-
tucje (wylaczajac galerie i salony sztuki) wyniosta jedynie 26 tys. 0sob rocznie.
Wynik ten w badanym zbiorze miast daje Lodzi przedostatnia pozycje, jedynie
Poznan jest nizej w rankingu (por. ryc. 2). Wérdd analizowanych osrodkéw do-
minuja oczywiscie Warszawa i Krakow, gdzie analizowane warto$ci przekraczaja
80 tys. 0sob. Pozycja tych dwoch miast to zarowno rezultat bardzo bogatej oferty
kulturalnej, jak i najwyzszej w analizowanym zbiorze liczby turystow, co dla
placowek kulturalnych ma istotne znaczenie.
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Zrédlo: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS (2012).
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Mniejsza popularnos$¢ toédzkich instytucji kultury znajduje odzwierciedlenie
réwniez w ofercie placowek scenicznych. W 2012 r. liczba przedstawien teatral-
nych i koncertow w miesécie wyniosta $rednio 178 na jedna instytucjg, ponownie
plasujac w rankingu £6dz jedynie przed Wroctawiem. Podobnie jak w poprzed-
nim wypadku najwicksza przecigtng liczbe przedstawien zanotowano w war-
szawskich i krakowskich placéwkach scenicznych.

Oczywiscie w wypadku wydarzen kulturalnych niezwykle istotng role odgry-
wa jakos¢ oferty. Jest ona jednak trudno mierzalna, a jej ocena wysoce subiek-
tywna, w duzej mierze uzalezniona od preferencji odwiedzajacego. W przepro-
wadzonym w 2011 r. na terenie wojewodztwa i w L.odzi badaniu oferta kulturalna
miasta byta oceniana pozytywnie, znacznie lepiej niz pozostatych terenow wo-
jewodztwa. Doceniano szczegolnie repertuar kin, oferte galerii, muzeoéw, cen-
trow handlowych oraz klubéw, kawiarni i innych obiektow gastronomicznych
(Preferencje kulturalne... 2011). Wyniki przedstawionych badan nie byly jednak
reprezentatywne, gdyz autorzy celowo zastosowali kwotowy dobor responden-
tow, by zmniejszy¢ udzial respondentow z wyksztalceniem ponizej Sredniego.
Z kolei odwolujgc si¢ do badania przeprowadzonego w tym samym roku w wy-
branych galeriach handlowych oraz na ulicy Piotrkowskiej (niereprezentatywny,
okoliczno$ciowy dobor respondentdéw), mozna przytoczy¢ opinie o pozadanych
kierunkach zmian w jakos$ci todzkiej oferty kulturalnej, obejmujacych gtéwnie
postulat jej dywersyfikacji, w tym szczegdlnie w zakresie imprez plenerowych
(Zasina et al. 2012).

Wyniki

W ciaggu analizowanych dwoch miesiecy w badanych instytucjach kultural-
nych Lodzi zarejestrowano tacznie ponad 35 tys. 0sob, z czego wickszo$¢ (60%)
stanowili widzowie placowek scenicznych. Do najczesciej odwiedzanych insty-
tucji nalezaty: Teatr Lalek Arlekin i Filharmonia L.6dzka oraz Centralne Muzeum
Wiodkiennictwa. W wymienionych obiektach liczba odwiedzajacych w badanym
okresie znaczgco przekroczylta 5 tys. Rownolegle funkcjonowaty i takie instytu-
cje, w ktorych liczba odwiedzajacych nie przekroczylta 3 tys. Oczywiscie krotki
czas badania nie pozwala na wyciggnigcie pelnych wnioskéw, gdyz tego rodzaju
instytucje cechuje duza sezonowo$¢. W wypadku muzedw liczba gosci wzrasta
wraz z otwarciem nowych wystaw czasowych, jesli zas chodzi o teatry, frekwen-
cja jest w duzej mierze uzalezniona od wydarzen cyklicznych, jak festiwale, badz
przedstawien premierowych.

Zaobserwowano niewielkg zalezno$¢ miedzy liczbg sprzedanych biletow
a dniem tygodnia (por. ryc. 3). Najmniejszg liczbg gosci zanotowano w ponie-
dziatek, a wiec w czasie, kiedy placowki wystawiennicze sg generalnie zamknig-
te. Poza tym liczba sprzedanych biletéw w poszczegolne dni powszednie roz-
ktadata si¢ w miare rownomiernie (po 15-20%). Zdecydowanie mniej biletow
nabyto w sobotg 1 w niedziele (odpowiednio po ok. 10%), cho¢ w tym wypadku
nalezy zaznaczy¢, ze datowanie wizyt w analizowanych placowkach odbywato
si¢ w momencie zakupu biletu. Transakcja tego rodzaju, w szczegolnosci w te-



PRZESTRZENNE ODDZIALYWANIE EODZKICH INSTYTUCJI KULTURY 87

8000 + — — — — — — — -
2
O 7000 f - - - -
<@
S 6000 f - - - - -
ey
S 5000+ - --—-——- e e
C
8 4000 4 - - - -~ - . g
&
§3000— ————————— - B—_ e
o 2000 | - S N
=
glOOOJ - I l
0
ponleduaiek wtorek $roda czwartek piatek sobota niedziela

dzien tygodnia

M placowki sceniczne placéwki wystawiennicze

Ryc. 3. Rozktad tygodniowy sprzedazy biletow w t6dzkich instytucjach kulturalnych

Zrédto: opracowanie wiasne.

atrach, jest realizowana najczgsciej przynajmniej na kilka dni przed przedstawie-
niami, ktorych relatywnie najwigcej przypada wlasnie w weekendy.

Z uwagi na cel opracowania najwazniejszym zagadnieniem jest rozktad
przestrzennych powiazan tLodzi wynikajacych z dojazdow do placowek kul-
tury. Najwigksza grupe w zbiorze klientow stanowili mieszkancy t.odzi (blisko
60% odnotowanych wizyt). W poszczegolnych instytucjach udzial ten byt sil-
nie zréznicowany. Najmniejszy odsetek zanotowano w Centralnym Muzeum
Wiodkiennictwa 1 Muzeum Kinematografii, w ktérych ksztattowat si¢ on na po-
ziomie 40%, oraz w Teatrze Powszechnym, gdzie todzianie stanowili okoto poto-
wy odwiedzajacych. Z kolei typowymi instytucjami o zasiegu lokalnym okazaty
sie: Muzeum Archeologiczne, Filharmonia t.odzka oraz Miejska Galeria Sztuki,
w ktorych udziat odwiedzajacych z L.odzi przekroczyt 70% (por. ryc. 4).

Centralne Fllharmonla Miejska Galerla Muzeum Muzeum  Teatr Arlekin Teatr Muzyczny Teatr Nowy Teatr
Muzeum tédzka Sztuki Archeologiczne Kinematografii Powszechny
Widkiennictwa

100% 7 -
90% 1 -
80% 1 -
70% | -
60% | -
50% | -
40% 1 -
30% | -
20% | -
10% + -

0%

Il spoza woj. tédzkiego ] woj. tédzkie (bez todzi) | todz

Ryc. 4 Struktura przestrzenna dojazdéw do tédzkich instytucji kultury

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Ze wzgledu na wspomniane na wstepie ograniczenia, zwiazane z przejrzy-
stoscig podzialu Lodzi na regiony pocztowe, nie przeprowadzano bardziej
szczegotowych analiz zasiggu oddziatywania niz na poziomie dzielnic. Rozktad
przestrzenny zamieszkania todzian odwiedzajacych placowki kultury jest $cisle
powiazany z potencjatem demograficznym danej czesci miasta. Najwiecej odwie-
dzajacych zanotowano w centralnej dzielnicy miasta — Srodmiesciu, gdzie jed-
nocze$nie zlokalizowana jest wigkszos¢ instytucji kultury (por. ryc. 5). Czynnik
odlegtosci wydaje sie odgrywaé w tym wypadku role kluczowa. Swiadczyé moze
o tym m.in. fakt, ze dla peryferyjnie zlokalizowanej dzielnicy Widzew, o blisko
dwukrotnie wigkszej liczbie mieszkancow, wskaznik dojazdow jest ponad dwu-
krotnie mniejszy.

20

10

LICZBA ODWIEDZAJACYCH NA 1000 MIESZK.

Srédmiescie

. liczba odwiedzajacych placéwki kultury na 1000 mieszkaricéw

. liczba odwiedzajacych (bez grup zorganizowanych) placowki kultury na 1000 mieszkancéw

@ liczba odwiedzajacych (tylko w ramach grup zorganizowanych) placéwki kultury na 1000 mieszkancéow

Ryc. 5. Liczba odwiedzajgcych instytucje kultury w todzi wedtug dzielnic

Zrédto: opracowanie wiasne.



PRZESTRZENNE ODDZIALYWANIE EODZKICH INSTYTUCJI KULTURY 89

Najmniejszy udziat odwiedzin zaobserwowano w grupie 0sob zamieszkatych
poza wojewoddztwem tddzkim (jedynie 12% wszystkich odnotowanych wizyt).
W tym zakresie istnieje jednak duze zréznicowanie miedzy poszczego6lnymi in-
stytucjami. W wypadku placowek wystawienniczych dojazdy ponadregionalne
stanowity ok. 25%, za$ placéwek scenicznych — jedynie 7%.

Najwiekszym zasiegiem ponadregionalnym cechowaly sie¢ Muzeum Kine-
matografii (42% wizyt spoza regionu), Centralne Muzeum Widkiennictwa (25%)
oraz Teatr Muzyczny (20%). Dla pozostatych placowek ten udziat nie przekro-
czyt 10%. Obszar oddziatywania badanych instytucji ogranicza si¢ praktycznie
do czterech wojewodztw sasiadujacych z todzkim: wielkopolskiego, mazowiec-
kiego, kujawsko-pomorskiego oraz $laskiego (por. ryc. 6).

W grupie wszystkich odnotowanych dojazdéw ponadregionalnych dojazdy
z tych czterech wojewodztw stanowia az 80%. Dodatkowo w wypadku dwoch
regiondw — wielkopolskiego 1 mazowieckiego, z ktorych liczba odwiedzajacych
jest najwyzsza (razem blisko 60% odnotowanych wizyt spoza wojewodztwa),
wigkszo$¢ gosci stanowili mieszkancy powiatow graniczacych bezposrednio
z wojewodztwem todzkim. Podkreslenia wymaga rowniez relatywnie wysoki
udzial dojazdow z Warszawy i jej najblizszego otoczenia.

Rozklad przestrzenny dojazdow do placowek kultury z regionow sasiaduja-
cych jest potwierdzeniem roli odlegtosci w ksztaltowaniu zasiegu oddziatywa-
nia, co znajduje rowniez wyraz w rozktadzie dojazdéw w obrebie wojewodz-
twa lodzkiego. Mieszkancy regionu todzkiego tworza najwicksza obok todzian
grupe odwiedzajacych badane obiekty (30%). Sa to jednakze w wigkszosci
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Ryc. 6. Rozktad przestrzenny dojazdéw ponadregionalnych do t6dzkich instytucji kultury
wedtug wojewddztw

Zrédto: Bartosiewicz 2012, s. 93 (wykres zmieniony).
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osoby zamieszkujace powiaty bezposrednio sgsiadujace z miastem wojewddz-
kim, w szczegodlnosci powiaty zgierski, pabianicki oraz 10dzki wschodni, ktore
generowaty ponad poloweg zanotowanego naptywu z terenu wojewddztwa (por.
ryc. 7).

Gdy skoncentrujemy si¢ na powiatach sgsiadujacych z Lodzig, a wigc na tere-
nie najczesciej utozsamianym z £.o6dzkim Obszarem Metropolitalnym (Pielesiak
2012), wyraznie zauwazymy dominacj¢ naptywu z jednostek bezposrednio ota-
czajacych £0dz oraz z gmin zlokalizowanych potudnikowo wzdtuz drogi kra-
jowej nr 1 (por. ryc. 8). Droga ta wyznacza gtowna o$ osadnicza aglomeracji.
Zdecydowanie stabsze cigzenia zaznaczajg si¢ w uktadzie rownoleznikowym.
Z obszaru o tak zakreslonych granicach, bez uwzgledniania £odzi, pochodzi bli-
sko 50% odwiedzajacych placowki kultury z terenu wojewodztwa.

Przestrzenna struktura powigzan placowek kultury najwyrazniej korespondu-
je ze strukturg wigzi transportowych todzi (por. ryc. 9). W mniejszym zakresie
doszukiwac si¢ mozna takze zwigzku z dojazdami do szkot podstawowych, gim-
nazjalnych oraz wyzszych, a jesli chodzi o dojazdy do pracy — im dalej od L.odzi,
tym mniej porownywalne sg zasi¢gi oddziatywania (Bartosiewicz, Marszat,
Pielesiak 2012). Obszary o najsilniejszym naptywie sg terenami potozonymi

Liczba odwiedzajgcych tédzkie instytucje
kultury (na 1000 mieszkaricow):

- powyzej 10 |:| 1-2
|:| 5-10 |:| ponizej 1
s

granice powiatéw

Ryc. 7. Rozktad przestrzenny dojazdéw do tédzkich instytucji kultury z wojewddztwa
tédzkiego wedtug powiatow

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Bartosiewicz 2012, s. 94.



PRZESTRZENNE ODDZIALYWANIE EODZKICH INSTYTUCJI KULTURY 91

najblizej Lodzi, objetymi wzmozonymi procesami suburbanizacji. Istotng role
w tworzeniu powigzan z placowkami kultury odgrywaja prawdopodobnie lepiej
sytuowane osoby wyprowadzajace si¢ z L.odzi. Teza ta wymaga jednakze weryfi-
kacji w szczegotowych badaniach empirycznych.

Wraz ze wzrostem odlegtosci od Lodzi liczba odnotowanych odwiedzin w mu-
zeach gwaltownie spada, w szczego6lnosci zauwazalne jest to na poludnie od
Lodzi. Udziat odwiedzajacych placowki kulturalne naptywajacych z powiatow
tej czesci regionu nie przekracza 5%.

W wypadku analizowanych instytucji relatywnie wyzszym udziatem odwie-
dzajacych z terenu wojewodztwa todzkiego charakteryzuja si¢ placowki scenicz-

Udziat odwiedzajgcych w populacji gminy (%) Granice

- 2,5 i powyzej |:| 0,5-1,0 gmin

—  POWiatow tOM
s 01-05
- 1,0-1,5 |:| brak odwiedzajacych

w badanym okresie

Ryc. 8. Rozktad przestrzenny dojazdéw do tédzkich instytucji kultury z gmin powiatow
otaczajgcych todz na tle spojnosci terytorialnej t6dzkiego Obszaru Metropolitalnego

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Ryc. 9. Najliczniejsze grupy dojezdzajgcych do placéwek kultury na tle najsilniejszych
powigzan spotfecznych i transportowych todzi z gminami jej zaplecza

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Bartosiewicz, Marszat, Pielesiak 2012.

ne ($rednio 31%) niz placéwki wystawiennicze (21%). Najwyzsza liczbe dojaz-
dow z regionu zanotowano w teatrach Powszechnym i Arlekinie, dla ktérych
udzial tej kategorii w liczbie odwiedzajacych ogotem wyniost ok. 40%.

W strukturze uzytkownikéw badanych instytucji kultury istotng rolg odgry-
waja cztonkowie grup zorganizowanych. W badanym okresie byta to niemal
potowa odnotowanych odwiedzajacych. Wsrdd nich zdecydowanie dominowa-
ly wycieczki szkolne. W odniesieniu do wszystkich klientow trzech na czterech
odwiedzajacych to uczniowie, najczesciej mieszkancy L.odzi badz innych czgsci
regionu.

Poza wyjazdami z zaktadéw pracy udziat pozostatych rodzajow odwiedzin
grupowych nie przekroczyt 10% (por. ryc. 10). Wsrod nich mozna wyrdznié
przede wszystkim wycieczki organizowane przez samorzady badz stowarzysze-
nia lokalne (takie jak kota gospodyn wiejskich czy grupy dziatajace przy do-
mach kultury). Cechg charakterystyczng 16dzkich instytucji kultury jest niewielki
udziat wizyt organizowanych przez biura badz agencje turystyczne, co w pew-
nym sensie potwierdza niska atrakcyjno$¢ turystyczng miasta.

Struktura grup zorganizowanych odwiedzajacych placowki sceniczne i wy-
stawiennicze jest rozna. W placowkach scenicznych, w ktorych zaobserwowano
mniejszy udziat grup zorganizowanych w ogdle odwiedzajacych (44%), dominu-
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Zrédio: opracowanie wiasne.

ja wycieczki szkolne (85%). W wypadku placowek wystawienniczych struktura
rodzajowa grup zorganizowanych jest bardziej zréznicowana (w szczegdlnosci
zwraca uwage wyzszy udziat wycieczek z zakladéw pracy). Jednoczes$nie nalezy
podkreslié, ze placowki wystawiennicze duzo rzadziej niz sceniczne sg odwie-
dzane przez gosci indywidualnych (40%).

Whioski

Cho¢ badanie zasiggu oddziatywania objeto jedynie czes$¢ todzkich instytucji
kultury, przeprowadzono je na reprezentatywnej probie badawczej, pozwalajacej
na wyciagniecie wnioskow dla catej zbiorowosci. Wedle danych statystycznych
GUS (BDL) w 2012 r. placéwki sceniczne 1 wystawiennicze w L.odzi odwiedzito
760 tys. 0sob, co daje przecietnie 63 tys. 0sob miesiecznie. W badanych przez
autoréw instytucjach odnotowano ponad 35 tys. gosci w ciagu jedynie dwoch
miesiecy. Wynika z tego, ze wygenerowaly one ok. 30% wszystkich wizyt, a byty
jedynie dziewiecioma sposrod 65 miejskich placéwek kulturalnych.

Lodz, trzecie co do wielkosci miasto w Polsce, cechuje relatywnie wysoka
liczba placowek kulturalnych, jednakze ich atrakcyjnosé, oceniana przez pry-
zmat liczby odwiedzajacych w ciagu roku, pozostaje na tle innych duzych miast
w Polsce niewielka. Nie wynika to jednak wylacznie z jako$ci oferty tych insty-
tucji. Ta nie odbiega znaczaco od dostepnej w innych miastach. Najwazniejszym
problemem wydaje si¢ niska atrakcyjnosc¢ turystyczna miasta w rozumieniu ogol-
nym. Wysoka atrakcyjnosc¢ turystyczna generowataby bowiem, na bazie sprz¢zen
zwrotnych, dodatkowy wzrost zainteresowania placowkami kulturalnymi, jak ma
to miejsce np. w Warszawie czy Krakowie (Rotter-Jarzebinska, Wilkonska 2007,
Glinska et al. 2009).
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Istotne znaczenie dla frekwencji w t6dzkich instytucjach kultury maja wizyty
grup zorganizowanych. Z przeprowadzonych analiz wynika jednak, ze t6dzkie
instytucje kultury, jako zbidr, to placowki o zasiegu najwyzej regionalnym. Nie
jest to pozytywne zjawisko, zwlaszcza w kontekScie promowanej wspotczesnie
idei miasta jako centrum kultury i szkolnictwa wyzszego. £0dZ ma tu niewat-
pliwie ogromny potencjat, ktory jednak ewidentnie nie jest wykorzystywany.
Zasigg oddzialywania zalezy oczywiscie od specyfiki danej instytucji i jest ge-
neralnie wickszy w wypadku placowek scenicznych. Na zasigg oddziatywania
w szczego6lnosci wptywa renoma placowek kultury, co jest szczeg6lnie widoczne
w wypadku Muzeum Kinematografii, Centralnego Muzeum Wiokiennictwa oraz
nieujetego w badaniach Muzeum Sztuki.

W celu odwrécenia niekorzystnych zjawisk w pierwszym rzedzie nalezatoby
przeprowadzi¢ diagnozg przyczyn niewielkiego zasiegu oddziatywania t6dzkich
placowek kultury, a po ich rozpoznaniu, w wypadku istnienia potencjalnego po-
pytu na ustugi przez nie §wiadczone, wdrozy¢ dziatania naprawcze (np. zmiang
strategii promocyjnych). Dziatania te powinny by¢ prowadzone w sposéb skoor-
dynowany, w ramach wspotpracy wtadz samorzadowych na szczeblu miejskim
1 wojewodzkim.

Stymulowanie naptywu odwiedzajacych do placowek kulturalnych todzi
poza korzys$ciami dla szeroko rozumianego rozwoju spotecznego przynies¢
moze liczne pozytywne efekty dla gospodarki miasta i catego regionu. Instytucje
kultury sprzyjaja bowiem zachodzeniu interakcji mi¢dzyludzkich, zapobiegaja
wykluczeniu spotecznemu, pobudzajg kreatywno$¢ i sprzyjaja rozwojowi pasji,
wzmacniajac tym samym zasoby kapitatu spotecznego (Dzialtek, Murzyn-Kupisz
2014). W sferze ekonomicznej placowki te oferuja miejsca pracy, generujac
réwnoczesnie dochody finansowe. Ich dziatalno$¢ wigze si¢ ponadto z efektami
mnoznikowymi, takimi jak wydatki zatrudnionych i popyt na powigzane ushu-
gi i dobra, zglaszany przez odwiedzajacych (Murzyn-Kupisz, Dziatek 2014).
Ponadto inwestycje zwigzane z analizowanym sektorem poprawiajg estetyke
miast i dostepnos$¢ przestrzeni publicznych, pomagaja w ochronie dziedzictwa
kulturowego, a nawet stymuluja powstawanie zintegrowanych produktow tury-
stycznych (Grochowski, Wojnar 2011). Wieloaspektowe wzmacnianie instytucji
kulturalnych powinno by¢ zatem postrzegane jako jedno z kluczowych dziatan
na rzecz promocji miasta i poprawy jego wizerunku, zarowno w oczach turystow,
jak i samych mieszkancow.

Jezeli chodzi o metodyczny cel opracowania, przeprowadzone badania po-
twierdzity uzyteczno$¢ metody gromadzenia koddéw pocztowych klientow w ba-
daniach zasiggu oddzialywania placowek kulturalnych. Mimo koniecznosci za-
stosowania pewnych uproszczen, umozliwita ona analize bardzo duzej liczby
informacji przy stosunkowo niewielkim naktadzie organizacyjnym i matej ucigz-
liwosci dla badanych. Metoda ta, zazwyczaj wykorzystywana w placowkach
komercyjnych, jest zatem interesujacym alternatywnym rozwigzaniem godnym
polecenia w badaniach oddzialywania obiektoéw ustugowych.
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