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Richard Florida, 2010, Narodziny klasy kreatywnej: oraz jej
wplyw na przeobrazenia w charakterze pracy, wypoczynku,
spoleczenistwa i Zycia codziennego, ttum. T. Krzyzanowski,
M. Penkala, Warszawa: Narodowe Centrum Kultury, 414 s.

Ksiazka Richarda Floridy pt. Narodziny klasy kreatywnej ukazala si¢ w grud-
niu 2010 r. naktadem wydawnictwa Narodowego Centrum Kultury (NCK)
w serii ,,Kultura si¢ liczy”, obejmujacej pierwsze w Polsce wydania ksiazek
waznych w $wiatowej dyskusji nad wspotczesna kultura. Po premierze odbyt
si¢ szereg spotkan i dyskusji organizowanych przez NCK m.in. w Warszawie,
Lodzi i Krakowie, poswigconych kontrowersyjnej koncepcji klasy kreatywne;j
Floridy.

Richard Florida (ur. 1957) to amerykanski naukowiec, ekonomista, nauczyciel
akademicki Uniwersytetu w Toronto, specjalista w zakresie studiow urbanistycz-
nych, a takze wiasciciel firmy konsultingowej o nazwie Creative Class Group.
Firma oferuje ustugi, ktorych osia jest stworzona przez Florid¢ koncepcja klasy
kreatywnej. Klienci komercyjni moga skorzysta¢ z ustug polegajacych m.in. na
analizie rynku i pozycjonowaniu marki tak, aby skutecznie dotrze¢ do konsu-
menta z klasy kreatywnej. Dla klientéw z sektora publicznego — wladz regional-
nych czy miejskich — stworzono ofertg¢ obejmujaca m.in. analiz¢ kapitatu klasy
kreatywnej i budowanie strategii rozwoju miasta lub regionu z wykorzystaniem
jej potencjatu. Sukces marketingowy ksiazki i stworzonej przez Floride kon-
cepcji przysparzaja mu zwolennikéw, ale takze zazartych krytykow. W Stanach
Zjednoczonych jego ksiazka stata si¢ bestsellerem, zdobywajac rozgtos', nagro-
dy i czotowe miejsce w dyskusji akademickiej. Gtoszona przez niego koncepcja
spotkata si¢ jednak z ostra krytyka teoretykow rozwoju regionalnego, podwa-
zajacych stawiane przez autora tezy jako niewystarczajaco poparte argumenta-
mi empirycznymi i niewnoszace nic nowego do dyskusji nad zrodtami wzrostu
gospodarczego.

Ksiazka sktada sig¢ z czterech czg$ci. W pierwszej zawarta jest obszerna cha-
rakterystyka gospodarki kreatywnej i klasy kreatywnej. Druga po$wigcona zosta-
ta opisowi przemian zachodzacych na rynku pracy i zmieniajacemu si¢ miejscu
pracy w gospodarce kreatywnej. Nastepnie Florida opisuje, jak zmienia sig styl
zycia klasy kreatywnej, sposoby spedzania wolnego czasu i przemyst rozrywko-

! Ksiazke uhonorowano m.in. nagroda 2002 Annual Political Book Award Winner magazynu
The Washington Monthly oraz wyrdznieniem Harvard Business Review 2004 Breakthrough ldea
dla najbardziej przetomowej koncepcji roku.
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wy. Wreszcie w ostatniej czgsci przedstawia zalozenia stworzonej przez siebie
koncepcji geografii kreatywnosci, uznajacej kluczowa rolg miejsca w rozwoju
gospodarki kreatywne;.

Osia, wokot ktorej Florida zbudowat strukture swojej pracy, pozostaje teza, ze
w erze kreatywnej podstawowym czynnikiem rozwoju jest nie tylko wiedza — jak
glosili teoretycy nowej teorii wzrostu i rozwoju gospodarki opartej na wiedzy,
z Peterem Druckerem na czele — lecz takze kreatywnos¢, czyli tworzenie z tej
wiedzy nowych, uzytecznych form. Kluczowa rolg w gospodarce kreatywnej od-
grywa klasa kreatywna, ktora Florida definiuje jako klase ekonomiczna, bo po-
wstata w zwiazku z pelniona przez jej cztonkoéw funkcja ekonomiczna. Funkcja
ta polega na generowaniu wartosci ekonomicznej poprzez kreatywnos¢, co z ko-
lei definiuje tozsamos¢ spoteczna, nawyki konsumpcyjne i styl zycia przedsta-
wicieli klasy kreatywnej. Florida zalicza do niej wszystkich tych pracownikow,
ktorzy wykonuja pracg polegajaca na tworzeniu ,,nowych, znaczacych form”,
tym samym posiadajac jako jedyna w sensie kapitatu wtasno$¢ niematerialng —
kreatywnos¢.

Zgodnie z wyliczeniami autora klasa kreatywna w Stanach Zjednoczonych
obejmuje obecnie ok. 38 mIn Amerykandw, co stanowi 30% ogotu zatrudnionych.
Florida przeanalizowat trend rozwojowy klasy kreatywnej od poczatku XX w. na
tle ogdlnych zmian struktury klasowej. Kurczenie si¢ dawnej klasy robotniczej
wiaze z upadkiem gospodarki przemystowej, natomiast wzrost liczebnosci klasy
ustugowej, obejmujacej zawody ustugowe o niskim stopniu autonomii (np. opie-
ka zdrowotna, gastronomia, praca biurowa), uznaje za nast¢pstwo rozwoju klasy
kreatywnej. Ta ostatnia — aby moc sie skupic na pracy tworczej — zleca czynno$ci
dawniej wykonywane w domu wtasnie klasie ustugowej. Tym samym rozwoj
klasy kreatywnej przeobraza cata strukturg spoleczna.

Do klasy kreatywnej Florida zalicza dwa segmenty. Z jednej strony jest to
tzw. superkreatywny rdzen: naukowcy, inzynierowie, artysci, aktorzy, projek-
tanci, architekci, poeci, powiesciopisarze, sSrodowiska opiniotworcze (wydawcy,
dziennikarze, analitycy think-tankow itp.), ktorzy angazuja si¢ regularnie w prace
kreatywna polegajaca na produkowaniu nowych form czy projektéw, na poszu-
kiwaniu, a nie tylko na rozwiazywaniu problemow. Z drugiej strony elementem
konstytutywnym klasy kreatywnej sa ,,tworczy profesjonalisci”, ktorzy pracuja
w sektorach wymagajacych zaawansowanej wiedzy (np. branza wysokich tech-
nologii, zawody prawnicze, ustugi finansowe). Ich praca polega na rozwiazywa-
niu konkretnych problemoéw w drodze taczenia ze soba standardowych metod
w niestandardowy sposob. Tak pracuja np. lekarze, prawnicy i menedzerowie.

Oprocz rodzaju wykonywanej pracy klase kreatywna wyrdzniaja tez wartosci,
wsrod ktorych Florida wymienia: indywidualizm (dazenie do samookres$lenia,
nonkonformizm, sprzeciw wobec ograniczen organizacyjnych czy kulturowych),
merytokracj¢ (dazenie do samorealizacji, osiagania celow, zdobywania zastug
W tym, co si¢ robi, ambicja, uznawanie innych czynnikow motywujacych do
pracy niz pieniadz — np. osiagnie¢, zastug, mozliwosci samorealizacji, wyzwan)
oraz roznorodnos¢ i otwarto$¢ — fundamentalne wyznaczniki przedstawicieli kla-
sy kreatywnej, poszukujacych srodowisk pracy i zycia, w ktorych beda mogli
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w sposOb nieskrgpowany rozwija¢ swoja kreatywnosc¢ i zy¢ bez poczucia, ze sa
outsiderami, ktore czgsto towarzyszyto im w okresie dorastania.

Te wartosci znajduja odzwierciedlenie w sposobie pracy. Ludzie buduja swoje
kariery zawodowe w wymiarze horyzontalnym, a nie wertykalnym: ,,przeska-
kuja z drzewa na drzewo w poszukiwaniu réznych owocow”, zamiast mozolnie
piac si¢ po szczeblach kariery, co wynika m.in. ze splaszczenia struktur organi-
zacyjnych, ale takze ze zmiany warto$ci — doceniania wyzwan, osiagnig¢, moz-
liwosci samorealizacji, a nie tylko awansu finansowego. Ponadto coraz czgsciej
pracownicy identyfikuja si¢ z wykonywana praca czy zawodem, nie za$ z firma,
co przektada si¢ na poszukiwanie autonomii i wyzwan. Wreszcie, biora wigksza
odpowiedzialno$¢ za kazdy aspekt swojej kariery zawodowej, podejmujac ry-
zyko zwiazane ze zmiang pracy, szkoleniami, inwestowaniem w wiedz¢ 1 kwa-
lifikacje. Tworzy si¢ nowe ,,miejsce pracy bez krawata” — zapewniajace luzna
atmosfereg, otwarto$¢ na réznorodnos¢ i pomysty, a takze dajace mozliwos¢ ela-
stycznego ksztalttowania godzin pracy. Zarazem jednak klasa kreatywna pracuje
coraz dtuzej, co wynika nie tylko z motywacji do wykonywania pracy, ktora si¢
lubi. Wydtuzenie czasu pracy jest tez nast¢gpstwem m.in. nieustannego naplywu
nowych technologii, ktdre naruszaja granice czasu wolnego (np. za posrednic-
twem telefonu komérkowego czy laptopa).

Druga teza Floridy zasadza si¢ na przekonaniu o znaczeniu miejsca (lokali-
zacji) w rozwoju gospodarki kreatywnej. Do badan w tym zakresie sktonita go
obserwacja ,,przysposobionego” miasta rodzinnego — Pittsburgha. Autor zauwa-
7a, 7€ miasto przezywa stagnacje¢ gospodarcza i cierpi z powodu odptywu lud-
nosci, zwlaszcza utalentowanych absolwentow tamtejszych uczelni. Dzieje sig
tak, mimo Ze Pittsburgh moze si¢ poszczyci¢ pre¢znie dziatajacymi uczelniami
i centrum medycznym najwyzszej klasy, a od kilku lat podejmuje takze wysitki,
zeby sta¢ si¢ miejscem bardziej réznorodnym pod wzgledem architektonicznym
i infrastruktury czasu wolnego. Mimo to nie udaje si¢ zatrzymaé¢ odptywu mto-
dych, utalentowanych 0sob.

Florida na podstawie tych obserwacji podwazyt klasyczne wyttumaczenie po-
wodoéw wyboru miejsca zamieszkania. Wskazal, ze ludzie decyduja si¢ na za-
mieszkanie w danym miescie nie tylko w zwiazku z atrakcyjna praca i wysoka
pensja. Klasa kreatywna szuka w miejscu zamieszkania nie tyle ,.tradycyjnych”
atrakcji, takich jak stadiony, centra handlowe czy parki rozrywki, ile otwarto$ci
i réznorodnosci, czyli warunkow, ktore umozliwia swobodne budowanie i po-
twierdzanie tozsamosci 0sob kreatywnych.

Florida zaprzecza tezom o ,.koncu geografii”, zgodnie z ktorymi w zwiazku
z rozwojem nowoczesnych technologii ludzie nie beda juz musieli pracowacé ra-
zem, w bezposrednim kontakcie fizycznym, a zycie gospodarcze przeniesie si¢
do abstrakcyjnej ,,przestrzeni”. Wbrew temu mitowi pokazuje, ze wtasnie w erze
kreatywnej rola miejsca i lokalizacji stata si¢ wigksza niz kiedykolwiek wczes-
niej, bo gospodarka kreatywna skupia si¢ na okre§lonych obszarach — w centrach
kreatywnych. W mysl stworzonej przez niego teorii kapitalu kreatywnego sa to
takie miasta czy regiony, ktore oferuja tzw. trzy ,,T”: technologig, talent i toleran-
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cje. I tak, Pittsburgh, zapewniajacy bazg technologiczna i akademicka, przegrywa
z innymi miastami, bo nie tworzy atmosfery opartej na tolerancji i otwartosci.

Florida stworzyt ranking miejsc kreatywnych, ktore rozwijaja si¢ preznie
wlasnie dzigki temu, ze wszystkie trzy ,, T” wspolgraja ze soba. Z mozotem bu-
duje kolejne mierniki, aby przetestowa¢ swoja teori¢. Pokazuje, ze miejsca kre-
atywne charakteryzujace si¢ ciaglym rozwojem to regiony o najwyzszych war-
tosciach takich wskaznikow, jak Wskaznik Liczby Gejow (stopien koncentracji
0s0b homoseksualnych), Wskaznik Bohemy (stopien koncentracji pisarzy, mala-
rzy, artystow, aktorow, fotografow, tancerzy w danym regionie), Wskaznik Tygla
Narodow (stopien koncentracji imigrantow) i wreszcie zbudowany na ich podsta-
wie Ztozony Wskaznik Réznorodnosci. Autor dowodzi, ze stworzone przez niego
mierniki znacznie lepiej wyjasniaja i prognozuja tendencje rozwoju regionalnego
niz wskazniki tradycyjne, takie jak poziom kapitatu ludzkiego czy poziom kon-
centracji firm z branzy high-tech. Z przekonaniem stwierdza, ze kazdy region,
ktory nie opanuje trzech ,,T”, czeka stagnacja. Te miejsca, ktore oferuja rdzno-
rodnosc¢ i1 kreatywnos$c (tj. tolerancje) przyciagaja talent (ludzi kreatywnych), co
z kolei napgdza rozwdj technologii i gospodarki w regionie.

Florida umieszcza swoje rozwazania w szerszym kontek$cie teoretycznym,
wskazujac na klasyczne prace Petera Druckera po§wigcone ksztattowaniu gospo-
darki opartej na wiedzy. Odwoluje si¢ takze to teorii rozwoju regionalnego opar-
tego na kapitale ludzkim, upatrujacej podstaw sukcesu regionow w dysponowa-
niu zasobami wyksztatconych pracownikéw. Florida podejmuje jednak wysitek
uzasadnienia odmiennosci swojej koncepcji, ktéra nazywa ,,teorig kapitatu krea-
tywnosci”. Jej wyroznikiem ma by¢ uznanie za czynnik przesadzajacy o wzro-
Scie ekonomicznym wystepowania ,,pewnego rodzaju kapitatu ludzkiego” — ludzi
kreatywnych. Nowatorstwo tej idei wydaje si¢ jednak watpliwe, zwlaszcza na tle
nowej teorii wzrostu i prac takich ekonomistow, jak Paul Romer (zob. Cortwright
2001). Florida stara si¢ uczyni¢ swoj glos w debacie innowacyjnym przez sku-
pienie si¢ na badaniu czynnikow decydujacych o koncentracji jednostek kreatyw-
nych w okres§lonych regionach. Koncepcja ,,geografii kreatywno$ci” oparta na
stworzonych przez niego wskaznikach ma dawa¢ wyczerpujaca odpowiedz na
pytanie o to, dlaczego ludzie decyduja si¢ na zamieszkanie i pracg w danym mie-
$cie czy regionie, przyczyniajac si¢ tym samym do jego rozwoju.

Czy ksiazka Floridy broni si¢ zatem pod wzgledem metodologicznym? Jego
krytycy zadali sobie trud przetestowania hipotez opartych na stworzonych prze-
zen wskaznikach. Wykorzystujac zgromadzone przez samego Floride dane, za-
kwestionowali przede wszystkim korelacje migdzy stopniem koncentracji homo-
seksualistow 1 przedstawicieli bohemy a poziomem rozwoju ekonomicznego
regionow (Clark 2003; Glaeser 2005). Do krytyki tej Florida odnosi si¢ w przed-
mowie do drugiego wydania ksiazki. Odpiera zarzuty, twierdzac, ze koncentracja
0s0b homoseksualnych i przedstawicieli zawodow artystycznych nie jest czyn-
nikiem rozwoju regionalnego sama w sobie, lecz jedynie dowodem na istnienie
atmosfery roznorodnosci i klimatu tolerancji, ktora sprzyja kreatywnosci.

Pod wzglgdem metodologicznym ksiazka pozostawia zreszta niedosyt. Meto-
dyka badan wzmiankowana jest w niej raz, i to bardzo zdawkowo. Dowiadujemy



134 RECENZIE

sig, ze Florida wraz z zespotem badaczy przeprowadzit wiele wywiadow i ba-
dan fokusowych ,,w$rod ludzi w calych Stanach Zjednoczonych”, ,,odwiedzat
wszelkiego rodzaju przedsigbiorstwa i spotecznosci” (s. 34), ale nie odnajduje-
my szczegdtowych informacji co do wielkos$ci proby, czasu realizacji badan itp.
W dwoch aneksach mozemy si¢ jedynie zapoznac¢ z opisem zrodet danych liczbo-
wych, na podstawie ktérych autor stworzyt wskazniki réznorodnosci.

Niewatpliwa zaleta tomu jest styl — dziennikarski, anegdotyczny, oparty na
wielu przyktadach. Autor wchodzi nieraz w dialog z czytelnikiem, a ksigzka
nabiera charakteru popularnonaukowej, co czyni jej tre$s¢ przystepna dla oséb
niewtajemniczonych w teorie rozwoju regionalnego. By¢ moze to jest wlasciwe
spektrum, przez ktore nalezy spojrze¢ na pracg Floridy — jako na popularyzator-
ska ksiazke kreslaca barwny obraz przemian wspotczesnego Swiata.

Narodziny klasy kreatywnej to jednak takze ksiazka, ktorej autor zdecydowa-
nie nadaje swego rodzaju ,,spoleczna misje¢”. W koncowym rozdziale zatytulowa-
nym ,,Dorastanie klasy kreatywnej” krytykuje jej przedstawicieli skupionych na
sobie, swoich ambicjach i celach, egocentrycznych (ang. cyberselfish), niechet-
nych do angazowania si¢ w zycie obywatelskie. Wskazuje, ze obecnie w dobie
kryzysu klasa kreatywna musi dojrze¢ i wzia¢ odpowiedzialnos¢ za rozwigza-
nie trzech problemow: inwestowania w kreatywnos¢, przezwycigzania ngkaja-
cych Ameryke¢ podziatow klasowych na biednych i bogatych oraz zapewnienia
spojnosci spotecznej poprzez tworzenie réznorodnych i preznie rozwijajacych
si¢ wspolnot. Autor chce takze, aby jego teoria kapitatu kreatywnego stala sig
platforma negocjacji z wladzami miast i regiondw zmierzajacych do wigkszej
otwartos$ci i kultywowania réznorodnosci jako kluczowych czynnikow rozwoju.
O ile znaczenie kreatywnosci i sektoréw kreatywnych dla rozwoju gospodarcze-
go uznane zostato w programach politycznych zardwno na szczeblu europejskim
(zob. European Commission 2006), jak i krajowym (Mackiewicz, Michorowska,
Sliwka 2009), o tyle wciaz watpliwa w czesci konserwatywnych spoleczefistw
Starego Kontynentu wydaje si¢ mozliwo$¢ zastosowania polityki ukierunkowa-
nej na tworzenie warunkow do rozwoju wspolnot heterogenicznych pod wzgle-
dem orientacji seksualnej, stylow zycia i obyczajowosci. Mozna jednak ostroz-
nie stwierdzi¢, ze rowniez poza Ameryka Potnocna teoria Floridy moze sta¢ sig
zaczynem spotecznej debaty nad potrzeba wzbogacajacej — takze w dostownym
sensie — rdznorodno$ci w miastach i regionach.
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