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O przewadze konkurencyjnej regionu, poza posiadanymi zasobami naturalnymi, w duzym
stopniu moga zadecydowaé jako$¢ i kompetencje wiadz lokalnych i regionalnych. Aby
w pelni wykorzysta¢ potencjat regionu, niezbedne jest ich zaangazowanie i aktywno$¢
m.in. w zakresie prowadzenia prawidlowej polityki informacyjnej. Znajduje to swoje
potwierdzenie w badaniach ogélnopolskich, w ktoérych 67% ankietowanych uznalo, iz
stworzenie systemu informacyjnego pozwalajacego na podejmowanie szybkich i trafnych
decyzji jest czynnikiem decydujacym o skuteczno$ci zarzadzania firma. Warto zatem
zastanowic sig, jak przedsigbiorstwa wojewddztwa zachodniopomorskiego postrzegaja rolg
i dziatalno§¢ wtadz lokalnych na tym polu. Samorzady bowiem odgrywaja szczegdlng rolg
wsroéd dostawcdw informacji gospodarczych, nalezac do grupy takich podmiotéw, ktére
w ramach istniejacego uktadu prawnego i administracyjnego powinny aktywnie ksztatltowac
warunki rozwoju dzialajacych na ich terenie firm. Niniejszy artykul przedstawia wyniki
badan dotyczace oceny polityki informacyjnej prowadzonej przez samorzady terytorialne
wojewddztwa zachodniopomorskiego.

Reforma ustroju administracyjnego Polski w 1999 r. wprowadzila nowe
zasady zarzadzania w regionie. Nowo ustanowione jednostki samorzadu tery-
torialnego od tego momentu odpowiadaja m.in. za:

1) samorzad wojewddztwa: edukacje publiczna, promocj¢ i ochrong zdrowia,
polityke prorodzinng i pomoc spoteczna, przeciwdziatanie bezrobociu,
zagospodarowanie przestrzenne, ochron¢ Srodowiska, bezpieczefistwo pub-
liczne, ochron¢ praw konsumenta,

2) samorzad powiatowy: polityke o$§wiatowa, transport publiczny i rozwdj
drég, bezpieczenstwo publiczne, pomoc spoleczna, nadzér budowlany,
promocj¢ powiatu,

3) samorzad gminy: tad przestrzenny, gospodarke terenami, ochrong¢ Srodowi-
ska, pomoc spoteczna, budownictwo komunalne, o§wiatg, kulture fizyczna,
rekreacje, sport, lokalny handel, utrzymanie gminnych obiektéw i urzadzen
uzyteczno$ci publicznej.
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Obowigzki te odpowiadaja wspolczesnej roli, jaka przypisuje si¢ lokalnym
instytucjom zarzadzajacym. Zaklada si¢ takze, ze jednostki samorzadu teryto-
rialnego (gmin, powiatéw) z natury rzeczy najtrafniej odczytuja posiadane
mozliwo$ci gospodarcze, znaja potrzeby lokalnych spotecznoSci i wiedza, jak
sprzyja¢ rozwojowi gospodarczemu (Struzycki 2002b). W praktyce gospodar-
czej okoliczno$ci te spowodowaty m.in. konieczno$¢ adaptacji zasad dziatania
wiasciwych do niedawna tylko dla sfery produkcji, wsréd nich zasad mar-
ketingowego zarzadzania terytorium. Jak napisali autorzy w pozycji Marketing
Places: ,,Prawie wszystkie miejsca sa w klopotach, ale niektére miejsca majq
wigksze ktopoty niz inne” (Kotler et al. 1993). Dzisiaj bowiem na gming,
powiat czy wojewddztwo nalezy spojrze¢ oczyma menedzera. Nie mozna juz
ich traktowaé wylacznie jako tlo dla zdarzeti gospodarczych czy spotecznych,
ale jako aktywne narzedzie kreujace odpowiednie warunki i wspomagajace
dziatalno$¢ przedsigbiorstw, a takze szerzej — zycie lokalnego spoleczenstwa.
Zarzadzajacy poszczegdlnymi jednostkami administracyjnymi musza nauczyé
si¢ myS$lenia w kategoriach biznesowych, planowania strategii inwestycyjnych,
rozwijania produktéw i zdobywania klientéw, aby moc skutecznie rywalizowac
o inwestycje, zarOwno krajowe, jak i zagraniczne (Lebiecki 2002, s. 56).

O przewadze konkurencyjnej regionu, poza posiadanymi zasobami natural-
nymi, w duzym stopniu moga zadecydowaé jako$¢ i kompetencje wiadz
lokalnych i regionalnych. Aby w pelni wykorzystaé potencjal regionu, nie-
zbedne jest ich zaangazowanie i aktywnoS$¢ m.in. w zakresie prowadzenia
prawidlowej polityki informacyjnej. Znajduje to swoje potwierdzenie w bada-
niach ogdélnopolskich, w ktérych 67% ankietowanych uznato, iz stworzenie
systemu informacyjnego pozwalajacego na podejmowanie szybkich i trafnych
decyzji jest czynnikiem decydujacym o skutecznosci zarzadzania firma (Struzy-
cki 2002a, s. 248). Warto zatem zastanowiC si¢ jak przedsigbiorstwa wojewddz-
twa zachodniopomorskiego (piatego pod wzgledem wielkos$ci, trzeciego pod
wzgledem najwyzszej stopy bezrobocia) postrzegaja role i dziatalno$¢ wiadz
lokalnych na tym polu. Samorzady bowiem odgrywaja szczegdlng role wirdd
dostawcow informacji gospodarczych, nalezac do grupy takich podmiotow,
ktére w ramach istniejacego uktadu prawnego i administracyjnego powinny
aktywnie ksztattowaé warunki rozwoju dziatajacych na ich terenie firm.

Informacje gospodarcze stanowia podstawe do podejmowania decyzji
w przedsigbiorstwach realizujacych polityke zorientowang na rynek. Ich jakos¢,
na ktora sktadaja si¢ przede wszystkim: dostgpnoS¢, zawarto$¢, aktualno§é
oraz wiarygodnos$¢, determinuje jako$¢ decyzji podejmowanych w firmie. Nie
jest mozliwe osiagnigcie i utrzymanie dobrej pozycji na rynku bez posiadania
takich informacji. Stanowia one, obok zasobdw finansowych i materiatowych,
podstawowe strumienie zasilajace system ekonomiczny, jakim jest przedsie-
biorstwo.

Niniejszy artykut przedstawia cz¢§¢ wynikow badan dotyczaca oceny polityki
informacyjnej prowadzonej przez samorzady terytorialne wojewodztwa zachod-
niopomorskiego (Uwarunkowania... 2002).
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Badania przeprowadzono w 2002 roku. Efektywna probg badawcza tworzyta
grupa 291 przedsigbiorstw. Niemal potowe z nich stanowity firmy o charakterze
mikro, tj. zatrudniajace mniej niz 10 pracownikdw. Zdecydowana wigkszoS¢
badanych podmiotéw byla zlokalizowana na terenie dawnego wojewodztwa
szczecifiskiego (w tym w samym Szczecinie 160 firm, tj. 55% badanych
podmiotéw). Co trzecia firma wskazala jako zasigg swojej dziatalnoSci rynek
lokalny, nieco mniej rynek regionalny (odpowiednio 32,3% oraz 26,8%).
Najwigksza grupa firm dziata dtuzej niz 10 lat (43% badanych), natomiast firm
najmtodszych (o okresie dziatalnosci do 1 roku) byto 18 (6,2% ogétu). Nieco
ponad potowa badanych przedsigbiorstw swoja kondycje finansowa ocenita jako
Srednia (54%), a niemal 1/3 z nich podata odpowiedZ: raczej dobra (28,9%).
Prawie co 6sma badana firma okreslita posiadang kondycje¢ finansowa jako
raczej zta lub zla. Jednoczesnie, poréwnujac swoja obecng sytuacje ze stanem
ubieglorocznym, 57,1% badanych odczuwato jej pogorszenie.

Rozwazajac problem rozwoju regionalnego i roli, jaka w tym procesie
powinny odgrywaé samorzady lokalne, przede wszystkim mozna zastanowié
si¢ nad tym, czy same te instytucje, gromadzace pewne grupy informacji,
a jednocze$nie odpowiedzialne za przekazywanie danych lokalnym spotecz-
no$ciom, dbaja o przekazywanie dostatecznej liczby danych. Na podstawie
analizy uzyskanych wynikow mozna jednak powiedzie¢, ze samorzady sa pod
tym katem stabo oceniane. Nikt z badanych przedsigbiorcéw nie jest w pelni
przekonany, Ze administracja i wladza w regionie przekazujq przedsigbiorstwom
dostateczna ilo$¢ takich informacji. Co dziesiaty respondent mogtby sie z takim
zdaniem ewentualnie zgodzi¢ (w tym tylko jedna firma handlowa), ale niemal
tyle samo nie mialo zdania. Natomiast nie zgadza si¢ z ta opinia az prawie
3/4 respondentéw (ryc. 1).

Opinie Odsetek
Zdecydowanie nie 35 71%
Raczej nie 36

Trudno powiedzie¢
oraz
brak odpowiedzi
17%

Opinie Odsetek
12% Zdecydowanie tak 0
Raczej tak 12

Ryc. 1. Czy Panstwa zdaniem administracja i wtadza w regionie przekazuje
przedsigbiorcom dostateczng ilo$¢ informacji o swojej dziatalnosci?

Zrédto: Uwarunkowania... 2002.



90 EWA FRACKIEWICZ

Tab. 1. Ocena uzyteczno$ci informacji pozyskiwanych z instytucji samorzado-
wych na tle innych Zrédet

oot érgdnia oc?qa Gtéwny Czcstotli\yoéé
rodfo uzytecznosci rodzaj informacii korzys:[ama ze
informacji Zrodia
Internet 3,86 Wszystkie aspekty 379
Inne firmy 3,66 Wszystkie aspekty 269
Media 3,41 Gospodarka kraju, 437
regionu, prawo i UE
Zlecone badania 3,22 Konkurencja, rynek 50
pracy
Bezptatne serwisy 3,16 Wszystkie aspekty poza
informacyjne demografia 162
Agencje badan 3,16 Konkurencja
rynku i gospodarka kraju 95
Instytucje rzadowe 3,11 Prawo 140
Urzad statystyczny 3,0 Gospodarka kraju 128
i regionu
Instytucje 2,95 Gospodarka regionu
samorzadowe i rynek pracy 132

Zrédto: jak przy ryc. 1.

Najlepiej ocenianym Zréddlem informacji, jednocze$nie majacym wszech-
stronny charakter, okazatl si¢ Internet (tabela 1). Kolejne miejsca z ocenami
powyzej 3 punktéw (na 5 maksymalnych) otrzymaty inne firmy, media oraz
agencje badawcze. Instytucje samorzadowe zajmuja ostatnie, dziewiate miejsce
w rankingu, z oceng 2,95 (dominowata ocena dostateczna i tylko dwa podmioty
wystawily not¢ bardzo dobra).

Przyjmujac, Ze kazda badana firma pozyskuje informacje ze 7Zrddet uwzgled-
nionych w badaniu, mozna zalozy¢, iz co dziesiata informacja pochodzi
z urzedow statystycznych, rzadowych i niemal tyle samo z samorzadowych
(ryc. 2).

Instytucje samorzadowe sg co najwyzej dostatecznym Zroédtem informacji
gospodarczych i tych dotyczacych lokalnego rynku pracy. Moze wias$nie takze
dlatego korzysta z nich tylko co czwarty respondent (26%, tj. 76 firm sposréd
291 zbadanych). Firmy mlodsze, obecne na rynku krdcej niz rok, sa bardziej
surowe w ocenie pracy samorzadowcdw niz firmy o dluzszym stazu. O ile
bowiem firmy dziatajace krécej niz 12 miesi¢gcy ocenity lokalne wtadze
Srednio na 2,7 punktu, o tyle firmy dziatajace na rynku powyzej 5 lat juz na
okoto 3,0 punktu. Nieco wigkszy odsetek sposréd firm duzych oraz §rednich



POLITYKA INFORMACYJNA SAMORZADOW TERYTORIALNYCH W SWIETLE BADAN... 91

urzedy
statystyczne
10%

media
18%

instytucje rzadowe
10%

instytucje
samorzadowe

inne firmy o
15% 9%
agencje badan
rynku
7%
Internet badania zlecone

17% 4%,

bezptatne serwisy
10%

Ryc. 2. Struktura Zrédet informacji wykorzystywanych przez badane przedsigbior-
stwa (przy zatozeniu, iz kazda badana firma korzysta z kazdego Zrddta)

Zrédto: jak przy ryc. 1.

korzysta takze z informacji pochodzacych z jednostek samorzadowych. Wydaje
si¢ jednak, ze te firmy, w przeciwieistwie do firm mikro, nie licza na samo-
rzady, jeSli chodzi o dostarczenie danych dotyczacych konkurencji (tab. 2).
Podobnie jak firmy o krétkim stazu, firmy mate sg bardziej wymagajaca grupa

Tab. 2. Stopieni korzystania z informacji pochodzacych z instytucji samorzadowych
a wielko$¢ firmy (liczba wskazan, wielokrotny wybdr)

ielko$¢ firmy P ..
Do 9 oséb| 10-50 | 51-250 | TOWYZ& | Ogbtem
. 250

Informacje

Gospodarka regionu 20 12 8 4 44
Rynek pracy 11 12 7 1 31
Mozliwosci

wspOtpracy 6 3 4 3 16
Prawo 7 2 2 1 12
Konkurencja 9 1 1 0 11
Informacje o UE 3 3 0 2 8
Gospodarka kraju 2 0 2 1 5
Demografia 4 1 0 0 5

Zrédio: jak przy ryc. 1.
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klientéw, co przejawia si¢ w nizszej ocenie samorzadéw — 2,9, podczas gdy
firmy duze ocenily je na 3,1 punktu.

Biorac pod uwage kryterium rodzaju dziatalno$ci prowadzonej przez re-
spondentéw, mozna powiedzie¢, ze rdznice w ocenie pracy instytucji samo-
rzadowych sa niewielkie i wynosza ok. 0,4 punktu. Dla firm produkcyjnych
samorzady sa przede wszystkim Zrédlem danych na temat lokalnej gospodarki
(tab. 3). Firmy handlowe poszukuja w nich informacji zaréwno o gospodarce
kraju, jak tez o konkurencji, co mozna wiazaé z wciaz zachodzacymi zmianami
na mapie handlowej regionu, w tym Szczecina, skad pochodzi ponad potowa
respondentéw. Wsrdd grup firm ustlugowych oraz o charakterze mieszanym
respondenci najbardziej zainteresowani sa mozliwo$ciami wspdipracy oraz
sytuacja na rynku pracy.

Tab. 3. Rodzaje informacji pozyskiwanych z instytucji samorzadowych wg
rodzaju dziatalnoSci prowadzonej przez badane firmy (liczba wskazan, wielokrot-
ny wybdr)

Rodzaj firmy Firmy Firmy Firmy Firmy )
. . Ogoétem

Informacie produkcyjne | handlowe | ustugowe | mieszane
Gospodarka regionu 6 4 19 13 42
Rynek pracy 2 2 15 11 30
Mozliwosci

wspotpracy 2 2 6 6 16
Prawo 1 3 4 4 12
Konkurencja 1 4 5 1 11
Informacje o UE 0 2 2 4 8
Gospodarka kraju 1 0 2 2 5
Demografia 0 1 1 3 5

Zrédto: jak przy ryc. 1.

Przedsigbiorstwa dziatajace w konkretnych gminach i powiatach sa przede
wszystkim zwigzane z samorzadami tam funkcjonujacymi. Ich percepcja oceny
pracy urzegdéw moze si¢ zatem roznic. I rzeczywiscie, jak pokazuja uzyskane
wyniki, istnieje zréZnicowanie geograficzne w ocenie pracy samorzadow.
Najwyzej oceniaja swoje samorzady badane firmy posiadajace siedziby w daw-
nym wojewddztwie pilskim i gorzowskim (Srednia ocena 3,3), nastgpnie firmy
z dawnego wojewddztwa koszaliiskiego — ocena 3,1 — oraz z wojewddztwa
szczecifiskiego — 2,9 (ryc. 3).

Z analizy rodzajoéw informacji, po jakie si¢gaja przedsigbiorcy w regionie,
mozna wnioskowaé, iz najwigcej respondentéw jest zainteresowanych pro-
gramami pomocowymi dla swoich firm. Jednocze$nie jednak dostgp do takich
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Ryc. 3. Rozklad ocen informacji pochodzacych z instytucji samorzadowych wediug
lokalizacji siedziby firmy (liczba wskazan)

Zrédto: jak przy ryc. 1.

informacji jest przez nich bardzo Zle oceniany (tylko na 1,8 punktu w skali
picciopunktowej). Nieco wigcej wskazan i wyzsze oceny otrzymaly takie
grupy informacji jak: informacje dotyczace nowych Zrodet finansowania oraz
dostepu do nowych technologii (tab. 4).

Tab. 4. Zainteresowanie i ocena dostepu do wybranych grup informacji

Grupy informacji % wskazah Srednia ocen
Programy pomocowe dla firm 92 1.8
Nowe Zrodta finansowania dziatalno$ci 90 2,0
Dostgp do nowych technologii 86 2,7
System cet i podatkdw w Polsce i za granica 86 2,2
Pomoc zewngtrznych ekspertow 85 1.8
Wejscie na rynek kapitalowy 83 1,7

Zrédto: jak przy ryc. 1.

Ogdlnie jednak mozna powiedzie¢, ze informacje najbardziej przez respon-
dentéw pozadane sa najtrudniejsze do zdobycia. Istnieje tutaj statystycznie
istotna zalezno$¢ pomiedzy ocena dostgpu a wielkoScia przedsigbiorstwa oraz
rodzajem prowadzonej dziatalnoSci (ryc. 4 1 5). Gorzej oceniaja tg dostgpnos¢
mate firmy niz firmy Srednie oraz duze, np. niemal 45% firm mikro ocenito
dostep do nowych Zrédet finansowania na 1 punkt, a prawie co trzecia na
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2 punkty. Z kolei dostgp do informacji na temat pomocy zewnetrznych eks-
pertéw czy tez wsparcia przy wejsciu na rynek kapitatowy ponad 60% firm
mikro i ponad potowa firm zatrudniajacych do 50 oséb ocenita na tylko
1 punkt. Natomiast ocena ta witaSciwie nie zalezy od okresu prowadzenia
dziatalno$ci przez badane firmy.

3

2,5

2

1,5

1 T T T T T
A B C D E F

firmy mikro firmy mate & firmy $rednie —firmy duze

Legenda: A — programy pomocowe dla firm; B — nowe Zrédta finansowania; C — dostep do nowych
technologii; D — wejScie na rynek kapitalowy; E — pomoc zewnetrznych ekspertow; F — system cet
i podatkéw w Polsce i za granica.

Zrédto: jak przy ryc. 1.

Ryc. 4. Ocena dostgpu do poszczegdlnych rodzajow informacji a wielko$¢ firmy

A B Cc D E F

firmy produkcyjne —#— firmy handlowe —&—firmy ustugowe == firmy mieszane

Legenda: A — programy pomocowe dla firm; B — nowe Zrédta finansowania; C — dostep do nowych
technologii; D — wejScie na rynek kapitalowy; E — pomoc zewngtrznych ekspertow; F — system cet
i podatkéw w Polsce i za granica,.

Zrédlo: jak przy ryc. 1.

Ryc. 5. Ocena dostepu do poszczeg6lnych rodzajéow informacji a rodzaj prowa-
dzonej dziatalnoS$ci

Istnienie luk informacyjnych w procesach podejmowania decyzji jest natural-
ng ich cecha, podobnie jak naturalne jest dazenie menedzeréw do pozyskania
odpowiednich danych za rozsadna cene. Okazuje si¢ jednak, ze mniej niz
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potowa badanych firm w ogéle odczuwa brak pewnych informacji koniecznych
dla sprawnego prowadzenia swojej dzialalnoSci. Zastanawiajaca jest takze
struktura tych brakéw. Analiza zebranych wynikéw badan pokazuje, ze nie sa
to informacje zwiazane np. z przystapieniem do UE czy stanem rynku pracy,
ale informacje dotyczace tego, co dzieje si¢ najblizej miejsca dziatalno$ci
firm. Wlasnie brak informacji na temat regionalnej gospodarki okazal sig
problemem dla najwigkszej grupy firm, wyprzedzajac nawet informacje doty-
czace wlasnej konkurencji (tab. 5).

Tab. 5. Rodzaje brakujacych informacji

Rodzaj brakujacej informacji Liczba wskazan Odsetek
Gospodarka regionu 155 17
Prawo 146 16
Konkurencja 144 15
Mozliwosci wspdtpracy 130 14
Informacje o UE 111 12
Gospodarka kraju 109 12
Rynek pracy 90 10
Demografia 54 6
Ogétem 939 100%

Zrodio: jak przy ryc. 1.

Wing za taki stan badani przedsigbiorcy obarczaja urzednikéw (34% bada-
nych) oraz brak czasu na poszukiwanie potrzebnych danych (17% badanych).
Bardziej krytyczni w swoich ocenach sa przedsigbiorcy kierujacy firmami
handlowymi oraz posiadajacy siedziby na terenie dawnego wojewddztwa
szczecinskiego. Natomiast najtagodniejsze sa przedsigbiorstwa produkcyjne
oraz te pochodzace z dawnego wojewddztwa koszalifiskiego. W opinii przed-
sigbiorcow nieche¢é urzednikéw to réwniez powazna przyczyna braku dos-
tatecznej liczby i jako$ci informacji na temat gospodarki kraju, istniejacego
stanu prawnego, mozliwos$ci nawigzywania wspdtpracy, a nawet konkurencji.
Tylko za brak informacji o Unii Europejskiej i sytuacji demograficznej re-
spondenci nie sa sktonni obarcza¢ wing samorzadowych urzednikéw. Anali-
zujac uzyskane odpowiedzi pod katem okresu dziatalnosci firmy na rynku,
mozna powiedzie¢, ze firmy mltodsze sa bardziej krytycznie nastawione do
pracy urzgdnikéw, czgSciej niz pozostale uznajac ich za winnych braku po-
trzebnych informacji, szczegdlnie w obszarze gospodarki regionu, konkurencji
i rynku pracy.

Przedstawiony powyzej brak dost¢gpu do niezbednych przedsigbiorcom in-
formacji oraz zla ocena pracy samorzadéw w zakresie informowania ich
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o prowadzonych przez siebie projektach moze sktania¢ do postawienia tezy,
iz praca samorzaddéw jest co najwyzej dostateczna, podczas gdy lokalni przed-
sigbiorcy sa bardzo aktywni. Tymczasem nie wydaje sig, iz postawa lokalnych
przedsigbiorcoéw jest rzeczywiscie tak prorozwojowa, o czym §wiadcza dane
dotyczace znajomosci instytucji i programéw sprzyjajacych rozwojowi przed-
sigbiorczoSci w regionie. Okazuje si¢ bowiem, ze tylko okoto 1/4 badanych
firm w ogodle zna takie instytucje, a sposrdd tej grupy zdecydowana wigkszo§¢é
mogtaby wskazaé jedynie od jednej do trzech takich firm. To z kolei znajduje
swoje odzwierciedlenie w niewielkiej liczbie firm bioracych udziat w ini-
cjatywach podejmowanych przez te instytucje. Za gltéwna przyczyne braku
uczestnictwa w tego typu akcjach firmy uznaly brak informacji, co z jednej
strony moze wynika¢ z braku dostepu do nich, z drugiej jednak moze by¢
efektem slabego zaangazowania firm w proces pozyskiwania niezbg¢dnych
informacji.

Wspomniana wcze$niej w opracowaniu niska ocena dziatahh wtadz w regio-
nie, niewielki stopiefi uczestnictwa w inicjatywach przez nie podejmowanych,
jak réwniez niewielka liczba wskazan, jesli chodzi o dziatania prorozwojowe,
jakie powinny podejmowac wtadze lokalne, powoduje, iz firmy biorgce udziat
w badaniu nie przypisuja im duzej roli w procesie rozwoju regionalnej przed-
sigbiorczoSci. Stosunkowo niewielka cze$¢ respondentéw (wahajaca si¢ w gra-
nicach od 2 do 9%) uznata czynniki bezposSrednio zwiazane z zakresem
odpowiedzialnoSci wtadz regionu za sprzyjajace rozwojowi naszego wojewddz-
twa (np. dotyczace promocji regionu i stworzenia dogodnych warunkéw in-
westowania).

Respondenci bardzo stabo ocenili mozliwosci swojego dalszego rozwoju
w regionie zachodniopomorskim. Ponad 40% ankietowanych stwierdzito, Ze sa
one gorsze niz w innych regionach Polski. Jedynie 17% firm wykazuje optymi-
styczne podejscie, deklarujac, iz przedsiebiorstwa wojewodztwa zachodnio-
pomorskiego maja lepsze mozliwosci rozwoju niz w innych regionach (ryc. 6).

lepszy niz w innych
brak danych regionach

o,
trudno powiedzie¢ 5% 17%

18%

taki sam jak w innych

regionach e
18% gorszy niz w innych
regionach
42%

Ryc. 6. Ocena mozliwosci rozwoju przedsigbiorstw regionu zachodniopomorskiego
Zrédto: jak przy ryc. 1.
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Otrzymane wyniki pokazuja, Ze im wigksza firma, tym gorzej ocenia moz-
liwosci rozwoju przedsigbiorstw regionu zachodniopomorskiego. Potowa firm
zatrudniajacych powyzej 250 os6b negatywnie postrzega te mozliwosci, pod-
czas gdy odsetek ten maleje do 37% w przypadku matych podmiotéw. Naj-
gorzej mozliwosci rozwoju oceniaja firmy handlowe, ktére dziataja na rynku
powyzej 10 lat oraz zlokalizowane sa na terenie dawnego wojewddztwa
koszalifiskiego. Najwigcej optymistow, cho¢ w ogdlnej ich liczbie nie byto
wielu, jest wsrdd firm produkcyjno-handlowo-ustugowych, dziatajacych na
rynku nie dtuzej niz jeden rok i majacych swojq siedzibg na terenie dawnego
wojewddztwa szczecinskiego.

Mimo ogdlnie niskiej oceny dziatafi wtadz lokalnych, w zakresie prowadzo-
nej polityki informacyjnej region zachodniopomorski jest postrzegany jako
dos¢ atrakcyjny dla inwestorow (ryc. 7).

danych

trudno

powiedzieé

trudno 22%

powiedzie¢
28%

tak, ale \.:
/ tylko dla \
niektorych
sektorow
6%

tak, ale
tylko dla
niektérych
sektoréw
12%

a) dla inwestor6w krajowych, b) dla inwestoréw zagranicznych
Ryc. 7. Atrakcyjno$¢ inwestycyjna regionu zachodniopomorskiego dla inwestoréw
krajowych i zagranicznych

Zrodio: jak przy ryc. 1.

Szczegdtowa analiza otrzymanych wynikow pokazuje takze, ze im wigksza
firma, tym chetniej uznaje region zachodniopomorski za bardziej atrakcyjny
dla inwestoréw krajowych (podczas gdy potowa duzych firm bioracych udziat
w badaniu reprezentuje takie stanowisko, to odsetek ten spada do 35% w przy-
padku firm matych). Wielko$¢ przedsigbiorstwa nie miata natomiast wptywu
na zréznicowanie odpowiedzi respondent6w, jesli chodzi o atrakcyjno$¢ regionu
dla inwestor6w zagranicznych. Srednio 60% ankietowanych uwaza, ze woje-
wodztwo zachodniopomorskie jest atrakcyjnym miejscem dla lokowania in-
westycji przez zagranicznych partneréw. Na decyzje respondentéw nie wptywat
w tym zakresie rodzaj prowadzonej dziatalnosci czy okres dziatania firmy na
rynku. Mozna jednak zauwazy¢, 7e przedsigbiorstwa prowadzace dziatalno$¢
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poza obszarem dawnego wojewddztwa szczecifiskiego i koszalifiskiego w duzo
wigkszym stopniu uznaja zachodniopomorskie za atrakcyjne miejsce dla in-
westowania kapitatu zagranicznego.

Badane firmy korzystaja z r6znorodnych Zrdédel, aczkolwiek na podstawie
uzyskanych wynikéw mozna z cata pewnoScia powiedzie¢, ze oczekuja
od lokalnych wtadz zdecydowanie wigkszego wktadu zaréwno w ilo$¢ do-
starczanych informacji, jak tez ich zawarto§S¢ oraz sposéb dostarczenia.
Swiadcza o tym ogoélne stabe oceny ich pracy. Pewna konsekwencja jest
wynik niemal 60% respondentdw, ktérzy uwazaja, Zze region zachodnio-
pomorski prezentuje si¢ niekorzystnie na tle kraju, a jego wizerunek dla
35% badanych raczej nie sprzyja rozwojowi firm tu zlokalizowanych. Wydaje
sig, ze jest to jedna z powaznych barier rozwoju regionu, szczegélnie jezeli
wezZmie si¢ pod uwage fakt, ze zdecydowana wigkszo$¢ badanych podmiotéw
gospodarczych uwaza, iz rozw0j regionu w znacznym stopniu zalezy wilasnie
od jego wizerunku.
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