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ZROZNICOWANIE POSTAW SPOLECZNOSCI LOKALNYCH
WOBEC INWESTOROW ZAGRANICZNYCH

Filie i oddziaty koncernéw mig¢dzynarodowych sa znaczacym elementem w strukturze gospodar-
czej miast i regiondw, a w zaleznosci od stopnia integracji z regionalnym oraz lokalnym otoczeniem
gospodarczym moga odgrywac wazna rol¢ w ich rozwoju. Lokalizacja filii koncernu migdzynaro-
dowego wywotuje wielorakie skutki, w réznych sferach: gospodarczej, spotecznej, przestrzennej,
w $rodowisku przyrodniczym. Do skutkéw w sferze spotecznej mozna zaliczy¢ ksztattowanie si¢
postaw mieszkancow wobec inwestora pod wplywem wiedzy o nim oraz wykreowanego wize-
runku, prowadzace w dalszej kolejnosci do pewnych wobec niego zachowan. Opracowanie doty-
czy poréwnania postaw wobec inwestorow zagranicznych mieszkancoéw duzego miasta oraz malej
gminy wiejskiej. Podstawg analizy byly badania ankietowe przeprowadzone w$rdd mieszkancow
Poznania oraz mieszkancéw gminy Zbaszynek.

Filie i oddzialy koncernéw migdzynarodowych stanowia zazwyczaj istotny
czynnik w strukturze gospodarczej miast i regiondow, a w zaleznosci od stopnia
integracji (zakorzenienia, embeddedness) z regionalnym oraz lokalnym otocze-
niem gospodarczym moga odgrywac znaczaca rolg w ich rozwoju. Lokalizacja
filii koncernu migdzynarodowego wywotuje skutki w réznych sferach: gospo-
darczej, spolecznej, w srodowisku przyrodniczym, a takze skutki przestrzenne.
W literaturze najczesciej podkresla si¢ skutki ekonomiczne (Stryjakiewicz 2005;
Wdowicka 2008), takie m.in. jak: generowanie dochodow jednostek samorzado-
wych i dochodow ludnosci, rozwoj zwiazkow kooperacyjnych, realizacja inwe-
stycji w zakresie infrastruktury i poprawy jakosci srodowiska, tworzenie nowych
miejsc pracy. Skutki w sferze spolecznej polegaja na ksztattowaniu si¢ postaw
mieszkancéw wobec inwestora na podstawie wiedzy o nim oraz wykreowanego
wizerunku, a w efekcie do okreslonych zachowan.

W opracowaniu podjeto probg poréwnania postaw spotecznosci lokalnych
wobec lokalizacji inwestycji zagranicznych w postaci zaktadow przemysto-
wych, w dwoch skalach przestrzennych: malej gminy i wielkiego miasta, w celu
wykrycia réznic i podobienstw. Podstawa poréwnania byly badania ankietowe
przeprowadzone wsrdéd mieszkancow duzej aglomeracji miejsko-przemysto-
wej — Poznania oraz mieszkancow gminy Zbaszynek — polozonej peryferyjnie,
w znacznej odleglo$ci od takich aglomeracji, na pograniczu wojewddztwa wielko-
polskiego i lubuskiego. W pierwszym przypadku zbadano postawy mieszkancow
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Poznania wobec oddzialu koncernu migdzynarodowego EXIDE Technologies,
ktéry od 1995 r. jest obecny w miescie, a w drugim — postawy mieszkancow ma-
lej gminy Zbaszynek wobec oddzialu koncernu miedzynarodowego Swedwood,
funkcjonujacego na jej obszarze od 1999 r.

Postawy spoleczne jako przedmiot badan geografii spoleczno-ekonomicznej

Badania postaw spotecznych pojawily si¢ w polu badawczym geografii spo-
teczno-ekonomicznej wraz z rozwojem nurtu behawioralnego od lat 60. w geo-
grafii anglosaskiej. Nurt ten obejmowat dwa rodzaje badan (Domanski, Libura
1986): 1) badania ludzkich zachowan przestrzennych, 2) badania wyobrazen, po-
staw 1 preferencji przestrzennych nazywane geografia wyobrazen (poznawcza,
cognitive geography). Prace z tego zakresu dotyczyty takich zagadnien jak: po-
dréze po zakupy, wybor miejsca zamieszkania, wyjazdy rekreacyjne oraz czaso-
przestrzenne sciezki ludzi, a takze preferencje przestrzenne (np. w postaci mental
maps Goulda) czy postawy wobec srodowiska naturalnego. W geografii polskiej
nurt ten zostal opisany w pracach Jagielskiego (1977), Kortusa (1981) i Taylora
(1980), natomiast szersze opracowania z tego zakresu prezentowane byly raczej
na gruncie badan socjologicznych i dotyczyly postaw spotecznosci lokalnych,
zwlaszcza miejskich, wobec zjawisk gospodarczych czy przyrodniczych (Misztal
1978; Jalowiecki 1980). Dopiero w latach 80. ukazaty si¢ szczegotowe opracowa-
nia dotyczace geograficznych badan wyobrazen, postaw i preferencji, reprezento-
wane gltownie przez prace Domanskiego (Domanski 1983, 1985, 1987, 1989a,b,
1990; Domanski, Prawelska-Skrzypek 1986; Domanski, Libura 1986), a pod ko-
niec lat 90. rowniez autorka artykulu zajmowala si¢ analizg postaw pracowni-
kéw wielkich zaktadow przemystowych wobec ich prywatyzacji (Tobolska 1997,
2004). Geografia behawioralna koncentruje si¢ na przestrzennych aspektach pro-
cesOw behawioralnych, takich jak: percepcja, poznanie, ksztaltowanie si¢ postaw,
oraz probuje wykorzystac je do lepszego zrozumienia lokalizacji i rozmieszcze-
nia zjawisk w przestrzeni (Golledge 1981, za: Domanski, Libura 1986), ale takze
zachowan przestrzennych ludzi. Réwnoczesnie jednak postawy ludzi nie s nie-
zalezne od miejsca (regionu, miejscowosci), w ktérym oni mieszkaja, i rowniez
dlatego staty si¢ przedmiotem analiz geograficznych. Ponadto, jak dowodza ba-
dania Domanskiego (1990), postawy ludzi w jednym miejscu sa zalezne od po-
staw sasiedzkich lub w jednostkach wyzszego rzedu, gdyz miedzy postawami
spotecznymi w réznych punktach przestrzeni zachodza oddziatywania. Waznym
aspektem badania postaw spotecznych jest réwniez fakt, ze ich przestrzenne zroz-
nicowanie moze by¢ jednym z czynnikow lokalizacji podmiotéw gospodarczych,
jednym z kryteriow decydujacych o lokalizacji. Odpowiedni klimat spoteczny
zwigzany z postawami spotecznymi moze by¢é bowiem rownie wazny przy wy-
borze lokalizacji jak komparatywna analiza kosztéw. Postawy spoteczne sg jed-
nym z czynnikoéw ,,migkkich”, coraz czgsciej uwzglgdnianych przy analizach lo-
kalizacyjnych.
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Charakterystyczna cecha analiz behawioralnych prowadzonych przez geogra-
fow jest ich zainteresowanie wyobrazeniami i postawami typowymi dla spolecz-
nosci lokalnych czy zbiorowosci regionalnych oraz ogdlnymi prawidtowosciami
W przestrzennym zroéznicowaniu postaw, preferencji, wyobrazen (analizy socjo-
logiczne sg zazwyczaj aprzestrzenne). Ponadto analiza postaw ma nie tylko wa-
lor poznawczy, lecz takze znaczenie praktyczne dla potrzeb planowania oraz dla
potrzeb wiadz lokalnych, podejmujacych decyzje w celu przyciagnigcia na teren
miejscowosci nowych inwestycji, szczegdlnie przemystowych (Domanski 1987).
Wiasnie walory poznawcze i praktyczne znaczenie badan postaw spotecznych
wobec przemystu i roznych aspektéw uprzemystowienia sg powszechnie uzna-
wane, co podkreslaja Kortus (1983, 1984) oraz Dziewonski et al. (1986). W pol-
skiej geografii nurt behawioralny w zakresie badan postaw spotecznych prezento-
wany jest m.in. w pracach Domanskiego, wsrdd ktorych najobszerniejsza dotyczy
szczegotowej analizy postaw spolecznosci miejskich wobec uprzemystowienia
(1990). Autor koncentruje uwage gtownie na aspekcie poznawczym i emocjo-
nalnym postaw, tzn. na przekonaniach i ocenach mieszkancoéw co do skutkow
uprzemystowienia miast, zarowno tych pozytywnych, jak i negatywnych. Bada
tez strukture postaw wobec uprzemystowienia wlasnego miasta, a takze miast
w ogodle. W innej pracy tego autora, z 1989 roku (Domanski 1989a), zostat przed-
stawiony model pokazujacy syntetyczne ujgcie relacji migdzy badanymi posta-
wami a czynnikami na nie wptywajacymi, wsrdd ktérych do najwazniejszych na-
leza wrazliwo$¢ ekologiczna i dominacja jednego podmiotu — ich oddzialywanie
zalezy jednak od potozenia spotecznosci w hierarchii osadnicze;.

Zgodnie ze wspotczesna wiedza socjologicznag i psychologiczna postawa jest
wyrazem poznawczo-emocjonalnego stanu cztowieka, zwigzanym z okreslo-
ng tendencja do dziatania (Kocowski 1982; Balawejder, Popiotek 1992). Chcac
scharakteryzowac postawe, nalezy uwzgledni¢ jej trzy zasadnicze komponenty:
1) komponent poznawczy — a wiec zasob wiedzy i przekonan o danym obiekcie;
2) komponent emocjonalno-oceniajacy (afektywny), pokazujacy oceny i nastro-
je, obawy 1 nadzieje zwiazane z obiektem postawy, wartosciujacy ten obiekt jako
atrakcyjny i aprobowany badz obojetny 1 dezaprobowany przez otoczenie spo-
teczne, oraz 3) komponent behawioralny, ktéry opisuje zachowania wobec obiek-
tu postawy i obejmuje takze gotowos¢ do realizacji tych zachowan. W przypadku
analizy postaw wobec inwestycji miedzynarodowych koncerndéw, w postaci fa-
bryk funkcjonujacych w przestrzeni lokalnej, aspekt behawioralny zostat ziden-
tyfikowany jako gotowos¢ podjecia pracy w tych zaktadach.

Spotecznosci lokalne i obiekty ich postaw

Zréznicowanie postaw spolecznych mieszkancéw Poznania oraz mieszkan-
cow gminy Zbaszynek wobec inwestorow zagranicznych zostato scharakteryzo-
wane na podstawie przeprowadzonych badan ankietowych. Postawy mieszkan-
cow Poznania wobec lokalizacji oddzialu koncernu migdzynarodowego EXIDE
Technologies badano od lutego do maja 2009 r. Badania przeprowadzono na wylo-
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sowanej probie mieszkancow z wykorzystaniem techniki doboru hazardowego (o
reprezentatywnosci proby pobranej w sposob hazardowy pisze m.in. Matykowski
1992) — proba liczyta 678 respondentow, mieszkajacych w réznych dzielnicach
Poznania (0,12% populacji miasta — ryc. 1a), z tym ze w najludniejszych dziel-
nicach, tj. Stare Miasto i Nowe Miasto, wylosowano prawie 60% responden-
tow. Z kolei badania ankietowe w gminie Zbaszynek przeprowadzono w czerwcu
2008 r. Do proby wylosowano 516 respondentow, réwniez w sposob hazardowy
oraz z wykorzystaniem pewnych elementow metody kwotowej: udziat responden-
tow ze Zbaszynka wynosit 69,0%, a udzial respondentdéw z innych miejscowosci
gminy (Chlastawa, Samsonki, Dabrowka Wielkopolska, Kosieczyn, Rogoziniec
—ryc. 1b) —31,0%. Rozktad ten byt proporcjonalny do rozktadu miejsc zamiesz-
kania calej populacji miasta i gminy Zbaszynek (61%: 39%). Wylosowana préba
obejmowata 6,2% catej populacji miasta i gminy.
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Ryc. 1a. Struktura respondentéw wedtug miejsc zamieszkania. Respondenci z Poznania
Zrédto: opracowanie wiasne.
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Ryc. 1b. Struktura respondentéw wedtug miejsc zamieszkania. Respondenci w gminie
Zbgszynek
Zrédto: opracowanie wiasne.

W opracowaniu postanowiono traktowac obydwie zbiorowosci jako spotecz-
nosci lokalne, poniewaz za takie mozna wlasnie uznac zbiorowosci ludzi zamiesz-
kujace wiasne terytorium, charakteryzujace si¢ znaczng trwatoscia w czasie i jed-
noczes$nie wykazujace pewne powigzanie wewnetrznymi relacjami spotecznymi
(por. Domanski 1990, s. 23-24). Traktowanie zbiorowosci mieszkancéw malej
gminy Zbaszynek jako spotecznosci lokalnej nie budzi watpliwosci, natomiast
zbiorowos¢ mieszkancéw wielkiej aglomeracji miejsko-przemystowe;j, jaka jest
Poznan, wydaje si¢ tak silnie zréznicowana, ze nalezy znalez¢ uzasadnienie ta-
kiego jej traktowania. Uznanie populacji Poznania za spoteczno$¢ lokalna zostato
oparte na ustaleniach Domanskiego, ktoéry w swojej pracy z 1990 roku udowodnit
tezg o wzglednym zunifikowaniu postaw wewnatrz poszczegolnych spotecznosci
miejskich i zasadnosci uzywania terminu ,,miejskie spotecznosci lokalne” w od-
niesieniu do miast, niezaleznie od ich wielkosci. Rowniez Misztal (1978) zwra-
cauwagg, ze w socjologii anglosaskiej traktuje si¢ mieszkancéw miasta niezalez-
nie od jego wielkosci nie jako zbiorowosci, lecz jako spotecznosci, jako pewne
wspolnoty. Ponadto Domanski (1990, s. 24) przywotuje stanowisko teoretycz-
ne Turowskiego (1977) w sprawie spotecznosci lokalnych, zgodnie z ktérym au-
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tor ten traktuje mieszkancodw miasta jako spotecznosci lokalne ze wzgledu na
funkcjonowanie ,,§wiadomosci grupowej”, a wigc wigzace mieszkancow wspol-
nie wyznawane wartosci i postawy. Szczegolnie dobrze uzasadnia to stanowisko
przypadek postaw wobec tzw. obiektow ogniskowych, tj. majacych duze zna-
czenie, dominujacych (Newcomb za: Kocowski 1982, s. 243), a za takie obiekty
mozna uzna¢ inwestoréw zagranicznych, bedacych waznymi elementami lokal-
nej przestrzeni gospodarcze;.

Obiektem badania postaw miejskiej spolecznosci lokalnej Poznania byta fi-
lia koncernu migdzynarodowego EXIDE Technologies, ktory jest jednym z naj-
wigkszych producentow akumulatoréw kwasowych na §wiecie — posiada 21%
udzialu w §wiatowym rynku akumulatoréw, oferuje swoje produkty w 80 kra-
jach i zatrudnia ponad 13 800 osob. Siedziba koncernu znajduje si¢ w Stanach
Zjednoczonych, w Georgii, w Milton. Dzialania koncernu koncentruja si¢ na
produkeji akumulatoréw i baterii przemystowych oraz ich obstudze i sprzedazy,
cho¢ w strukturze koncernu wystgpuja rowniez inne galezie, takie jak m.in. pro-
dukcja systemow zasilania rezerwowego oraz obudow plastykowych, utylizacja
zuzytych akumulatorow. Oddziat koncernu w Poznaniu ulokowano po zakupie
w 1995 1. fabryki akumulatordéw i baterii Centra od jej strategicznego inwestora,
francuskiego koncernu CEAC. Amerykanie przejeli tacznie 98% akcji 1 umozli-
wili poznanskiemu przedsigbiorstwu dostep do najnowoczesniejszych technolo-
gii i metod zarzadzania oraz rynkéw zbytu. Fabryka miesci sie przy ul. Gdynskiej,
przy wschodniej granicy Poznania, i sasiaduje z gminami Czerwonak i Swarzedz.
W 2009 r. (30 czerwca) zatrudniata 397 osob, co stanowito zaledwie 0,7% pra-
cujacych w przemysle w Poznaniu (w 2000 r. bylo to 1,2%). Mimo niewielkiego
znaczenia ze wzglgdu na wielkos¢ zatrudnienia Centra-EXIDE zajmuje jednak 16
pozycje w rankingu najwiekszych przedsigbiorstw Poznania ze wzgledu na przy-
chody ze sprzedazy, chociaz wsrdd przedsigbiorstw produkcyjnych jest to pozy-
cja w pierwszej dziesiatce (Polityka 2008).

Z kolei obiektem badania postaw spolecznosci lokalnej gminy Zbaszynek byta
filia migdzynarodowego koncernu Swedwood International Ltd. Koncern powstat
w 1991 r. jako spotka-corka w ugrupowaniu holdingowym szwedzkiej IKEA.
Swedwood to korporacja sktadajaca si¢ z 36 oddzialéw produkcyjnych, takich
jak tartaki, fabryki komponentéw dla przemystu meblarskiego oraz fabryki me-
bli, a jedynym odbiorca tych wyrobow jest sie¢ sklepow IKEA. Korporacja ta
jest przyktadem ugrupowania jednostek produkcyjnych zintegrowanych piono-
wo w fancuchu tworzenia wartosci: od pozyskania surowca (tj. drewna z tar-
takéw) do produktu finalnego (tj. mebli) i jego dostaw do odbiorcy, tj. IKEA.
Poszczegdlne oddziaty ugrupowania zlokalizowane sa w dziewigciu krajach
Europy: Szwecji, Niemczech, Polsce, Rumunii, na Wegrzech, Stowacji, Lotwie,
Ukrainie i w Rosji (ryc. 2), a w trakcie budowy i uruchamiania sa fabryki
w Portugalii, Stanach Zjednoczonych i Chinach (Tobolska 2009). W calej korpo-
racji Swedwood w 2007 r. zatrudnionych byto ok. 14 000 pracownikoéw, z czego
93% poza Szwecja. Produkcja koncernu w przewazajacej czgsci rowniez skupia
si¢ poza Szwecja, tj. w 86% swojej wartosci (dane z 2007 r.).
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b) Swedwood

Ryc. 2. Rozmieszczenie filii i oddziatdw koncernéw na swiecie
Zrédto: opracowanie wtasne na podst. danych z polskich oddziatow koncernéw.

Komponenty postaw spolecznych wobec inwestora zagranicznego

Postawy dwoch roznych spotecznosci lokalnych wobec inwestora zagranicz-
nego zlokalizowanego w miejscu ich zamieszkania scharakteryzowano, uwzgled-
niajac trzy sktadowe elementy postaw: a) poznawczy, b) oceniajacy, ¢) behawio-
ralny. Celem charakterystyki byto wykrycie réznic i podobienstw w postrzeganiu
inwestora w spotecznosci lokalnej matej gminy Zbaszynek i spotecznosci lokal-
nej Poznania.
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Komponent poznawczy postaw spolecznych — wiedza o inwestorze

Roéznice w relacji mieszkancow wobec inwestorow zagranicznych ujawnily si¢
juz w odpowiedzi na pierwsze pytanie ankiety, ,,Czy slyszat(a) Pan(i) o przed-
sigbiorstwie EXIDE Technologies-Centra/Swedwood?” — wsrdd respondentéw
poznanskich tylko 51% (tj. 349) odpowiedziato pozytywnie, natomiast wsrod
ankietowanych mieszkancow gminy Zbaszynek az 96,0% (tj. 494, ryc. 3a). W re-
zultacie tylko respondenci, ktérzy udzielili pozytywnej odpowiedzi na to pyta-
nie, mogli kontynuowac realizacj¢ ankiety, natomiast pozostale osoby nie znaty
przedsigbiorstwa, a wiec musiaty zosta¢ wyeliminowane z dalszych badan ankie-
towych.

EXIDE-Centra

nie

Swedwood

Ryc. 3a. Odpowiedzi na pytanie ,Czy styszat(a) Pan(i) o przedsiebiorstwie EXIDE Tech-
nologies-Centra/Swedwood?”
Zrédto: opracowanie wiasne.

Znacznie mniejsze problemy respondenci poznanscy mieli ze wskazaniem dzia-
falnosci firmy: 78% ankietowanych wiedziato, jaka dziatalnos¢ prowadzi EXIDE
(,,produkcja i sprzedaz akumulatoréw”), a tylko 22% nie potrafito udzieli¢ od-
powiedzi lub wskazato btedna (ryc. 3b). Natomiast wsrdéd mieszkancéw gminy
Zbaszynek rowniez i w tym przypadku wiedza na temat dziatalnosci Swedwood
byta wigksza, gdyz prawie wszyscy pytani mieszkancy (94,5%) potrafili wska-
za¢ prawidlowa odpowiedz, tj. produkcj¢ mebli. Tylko nieliczni (24) podali inna
dziatalnos$¢, a trzy osoby w ogole nie wiedzialy, co produkuje fabryka. Takie wy-
niki, wskazujace na wysoki stopien wiedzy respondentow na temat dziatalnosci
zaktadow inwestorow zagranicznych, moga swiadczy¢ o mocnej ich pozycji na
lokalnym rynku, a w przypadku EXIDE takze o popularnosci, kojarzonej przede
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wszystkim z firma i znakiem towarowym ,,Centra”, ktérym do 2008 r. firma ta
si¢ postugiwala.

inna
dziatalno$é
lub nie wiem

22%

EXIDE-Centra

inna nie wiem
dziatalnos¢ 1%
5%

Swedwood

Ryc. 3b. Odpowiedz na pytanie ,Jakg dziatalnos¢ prowadzi EXIDE Technologies-Centra/
Swedwood?”
Zrédio: opracowanie wiasne.

Nieco mniej 0séb potrafito wskazaé szczegotows lokalizacje zaktadu (w przy-
padku EXIDE ulicg lub dzielnice, na ktérej si¢ znajduje, w przypadku Swedwood
chodzilo o mala wie$§ Chlastawa, ryc. 3c). W Poznaniu 42% respondentow (147)
wiedzialo, ze przedsigbiorstwo miesci si¢ przy ul. Gdynskiej, co stanowito po-
prawng odpowiedz (rowniez jako poprawne odpowiedzi kwalifikowano ulice
Baltycka i Lechicka, gdyz fabryka zlokalizowana jest w zasadzie na skrzyzowa-
niu tych znaczacych w uktadzie komunikacyjnym miasta arterii).

Wiele przedsigbiorstw probuje poprzez rozne dzialania uczestniczyé w zyciu
mieszkancéw miast i regionow, w ktorych sa zlokalizowane. Dziatania te polega-
ja m.in. na organizacji réznych imprez rekreacyjno-sportowych, partycypacji fi-
nansowej w budowie infrastruktury zaréwno technicznej, jak i spotecznej, a takze
wsparciu finansowym indywidualnych przypadkéw. Przedsiebiorstwa, szczegol-
nie te nowe dla regionu czy miasta, staraja si¢ w ten sposéb zintensyfikowac wig-
zi ze swoim otoczeniem spoltecznym, ze swoimi pracownikami, mieszkancami,
a tym samym zwigkszy¢ swoje zakorzenienie (embeddedness) w regionie. Jest to
tez pewna forma promocji i marketingu przedsigbiorstwa, polepszajaca z reguly
jego wizerunek w spotecznosci lokalne;.
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Ryc. 3c. Wskazania lokalizacji zaktadu przez respondentéw. Komponent poznawczy po-
staw spotecznych
Zrédio: opracowanie wiasne.

Respondentow ankiety poproszono o wymienienie znanych im przykla-
dow takich dziatan fabryki EXIDE-Centra na rzecz miasta i jego mieszkancow.
Wigkszos¢ respondentow (88%, tj. 306) nie potrafita wymieni¢ ani jednego przy-
ktadu. Z kolei pozostate 12% (43) wskazato okreslone dziatania, a wérod najcze-
$ciej wymienianych przyktadéw znalazty sig (ryc. 4a):

— zbiorka przez przedsigbiorstwo zuzytych akumulatorow — 1,1% (4),

— zbidrka przez przedsigbiorstwo zuzytych baterii — 0,6% (2),

— r6znego rodzaju dofinansowania — 1,7% (6),

— inwestycje — 0,3% (1),

— sponsoring (team zuzlowy PSZ ,,Skorpiony” Poznan) — 6% (22),

— organizowanie imprez kulturalno-sportowych — 1,7% (6),

— stypendia — 0,6% (2).

Z kolei mieszkancy Zbaszynka potrafili w znacznie wigkszym stopniu po-
da¢ przyktady dziatan Swedwood na rzecz spolecznosci lokalnej — tylko 158 re-
spondentdw, tj. 32%, nie wskazalo zadnego przyktadu takich dziatan. Wigkszos¢
(68%) najczesciej wymieniata nastgpujace inicjatywy Swedwood (ryc. 4b):

— sponsorowanie imprez kulturalnych i sportowych, takich jak m.in. mecze pit-
ki noznej, biegi, Dni Zbaszynka, Dzien Dziecka, odpust parafialny, Wielka
Orkiestra Swiatecznej Pomocy czy sponsorowanie klubu Obra Zbaszyh — na
takie przyktady wskazalo 36,2% respondentow, tj. 179;

— pomoc rzeczowa w postaci mebli dla szkoty — 8,9% wskazan (44);
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pomoc finansowa na rzecz kosciota, dofinansowanie stadionu, szpitala (karet-
ki pogotowia), domu kultury, Uczniowskich Klubow Sportowych, oswietle-
nie cmentarza, zapomogi dla niepelnosprawnych i biednych — 8,6% wskazan
(40);

wspotfinansowanie infrastruktury, np. kanalizacji, oczyszczalni $ciekow, no-
wych drog czy projektéw budowy obwodnicy oraz basenu — 13,8% wskazan
(68);

imprezy dla pracownikéw — 10,3% wskazan (51);

dni otwarte w fabryce i mozliwos¢ jej zwiedzenia — 1,0% wskazan (5).

sponsoring PSZ ,Skorpiony”
dofinansowanie

imprezy kulturalne i sportowe
zbidrka zuzytych akumulatorow
zbiérka zuzytych baterii
stypendia

inwestycje

0% 1% 2% 3% 4% 5% 6%

a) EXIDE-Centra

sponsorowanie imprez
wspotfinansowanie infrastruktury
imprezy dla pracownikow
pomoc rzeczowa dla szkét

pomoc finansowa

dni otwarte zwidzanie fabryki

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

b) Swedwood

Ryc. 4. Przyktady dziatan inwestoréw zagranicznych na rzecz spotecznosci lokalnych
Zrodto: opracowanie wiasne.
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Komponent oceniajacy postaw spotecznych

Wyrazne réznice ujawnily si¢ takze przy ocenie lokalizacji przedsigbiorstwa
przez mieszkancow, a takze ich opinii na temat funkcjonowania zaktadu oraz per-
spektyw rozwoju w miescie czy gminie. Na pytanie: ,,Jak ocenia Pan(i) fakt zlo-
kalizowania jednej z fabryk migdzynarodowego koncernu?”’ respondenci mieli do
wyboru cztery odpowiedzi:

— bardzo dobrze — miasto i jego mieszkancy maja wiele korzysci,

— taka lokalizacja nie ma specjalnego wplywu na zycie mieszkancéw i miasta,

— taka lokalizacja przynosi wiele niekorzysci i negatywnych skutkéw miastu
1jego mieszkancom,

— nie mam zdania.

Na bardzo dobra oceng lokalizacji inwestora zagranicznego oraz wiele ko-
rzys$ci dla miasta 1 jego mieszkancoéw wskazalo 36% respondentow z Poznania
i az 86,6% mieszkancow gminy i miasta Zbaszynek (ryc. 5). W Poznaniu nie-
malze rownoliczng grupe stanowili respondenci, ktorzy nie potrafili dokonac
zadnej jednoznacznej oceny lokalizacji EXIDE w miescie (35%), natomiast
w Zbaszynku byto tylko 5% takich odpowiedzi. Rowniez wigksza grupa po-
znanian (24%) niz mieszkancoéw Zbaszynka (6%) jest zdania, ze lokalizacja
tej inwestycji zagranicznej nie ma specjalnego znaczenia w ich zyciu i gospo-
darce regionu, natomiast najmniej liczne sa odpowiedzi podkreslajace prze-
wage niekorzysci zwiazanych z tymi lokalizacjami (5% w Poznaniu i 2%
w Zbaszynku).

100% 1
90% -
80% -
70% -
60% -
50% 1 36% 35%
40% -
30% -
20% - 5%

0%

24%

bardzo nie ma wiecej brak zdania

dobrze, wiele znaczeniadla negatywnych
korzysci miasta skutkow

Ryc. 5a. Ocena lokalizacji fabryk inwestoréw zagranicznych. EXIDE Technologies
Zrédto: opracowanie wiasne.
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Ryc. 5b. Ocena lokalizacji fabryk inwestoréw zagranicznych. Swedwood
Zrodto: opracowanie wiasne.

Wsrod korzysci wynikajacych z lokalizacji EXIDE w Poznaniu na pierw-
szym migjscu respondenci wskazywali na promocj¢ miasta (ryc. 6) — Poznan
jako miejsce produkcji miedzynarodowego koncernu EXIDE ma wieksze szan-
se na pojawienie si¢ z tego wzgledu na gospodarczej mapie §wiata jako lokaliza-
cja korzystna dla inwestorow globalnych, a przez to ma wigksza szans¢ wzbudzi¢
zainteresowanie innych inwestoréw. Ten efekt promocyjny zwigksza wiec mozli-
wosci dalszego wzrostu i rozwoju miasta, a tym samym poziomu i warunkow zy-
cia jego mieszkancow. Z kolei w Zbaszynku pierwszorzedna korzyscia w opinii
wigkszosci ankietowanych (377, tj. 76,3%) byly nowe miejsca pracy dla miesz-
kancow, ktorzy po degradacji wezla kolejowego o znaczeniu krajowym i migdzy-
narodowym stracili w duzej czesci pracg. Respondenci ze Zbaszynka rowniez za-
uwazaja korzysci w postaci promocji gminy i miasta, ale ta zaleta wymieniana
jest w ostatniej kolejnosci (wskazato na nia tylko trzech respondentow). Badani
z Poznania nowe miejsca pracy z kolei wymieniajg na ostatnim miejscu, gdyz
wigksze znaczenie ma w ich opinii naplyw kapitatu zagranicznego do miasta,
a takze nowoczesnych technologii produkcji oraz metod organizacji pracy, ktore
zdaniem pytanych mieszkancow cechujg inwestoréw globalnych.
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Ryc. 6. Korzy$ci wynikajgce z lokalizacji fabryk inwestorow zagranicznych

W kolejnym etapie badan postaw dokonano oceny atrakcyjnosci fabryk na
lokalnym rynku pracy. W tym celu poproszono ankietowanych mieszkancow
o ocen¢ przedsigbiorstwa ze wzgledu na atrakcyjnos$é oferowanych miejsc pra-
cy. Zadaniem respondentéw bylo zaznaczenie wybranej oceny na pigciopunkto-
wej skali Likerta, na ktdrej ,,5” oznaczato bardzo duza atrakcyjnos¢ , a,,1” — brak
atrakcyjnosci oferowanych miejsc pracy, natomiast ,,2”, ,,3”, ,,4” byly to warto-
$ci posrednie.

5 4 3 2 1
bardzo atrakcyjna praca fabryka nie
oferuje atrakcyjnej pracy

Otrzymana ocena Srednia wazona dla fabryki EXIDE w Poznaniu wynosita
3,43 i byta nieco nizsza niz ocena Swedwood (3,72). Obydwie oceny byty jed-
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nak pozytywne i blizsze maksymalnej wartosci pozytywnej, tj. 5, co oznacza, ze
mieszkancy obydwu spotecznos$ci lokalnych prawie jednakowo dobrze oceniaja
zagranicznych pracodawcow.

Respondentow poproszono réwniez o wypowiedz na temat przysztosci i roz-
woju fabryk poprzez rozbudowg i zwigkszanie zatrudnienia (ryc. 7).

brak zdania

100% 1
90%
80% 1
70% 1
60% 1
50% 1
40%
30% 1
20% 1
10% 1

0%

EXIDE Swedwood

Ryc. 7. Rozktad odpowiedzi na pytanie: ,Czy fabryki powinny sie rozwija¢, rozbudowywaé
i zwiekszac zatrudnienie?”
Zrodio: opracowanie wiasne.

Wigkszos¢ respondentow (75% w Poznaniu i 84% w Zbaszynku) popierata
rozwoj tych inwestycji zagranicznych. Bardziej jednoznacznie wypowiedzieli si¢
mieszkancy matej gminy, gdyz nie tylko wigksza grupa wyrazala taka pozytywna
opinie, lecz takze nikt nie miat watpliwosci co do przysztosci fabryki Swedwood,
natomiast wsrod poznanian znalazta si¢ grupa (8%), ktdra nie miata sprecyzowa-
nych pogladéw na te kwestie.

Komponent behawioralny postaw spotecznych

Ten komponent postawy mieszkancéw Poznania i Zbaszynka wobec fabryk
inwestoréow zagranicznych zidentyfikowano poprzez zbadanie pewnych zacho-
wan w stosunku do obiektéw postaw. W przypadku takich obiektéw jak przedsig-
biorstwa produkcyjne moze oznaczac to gotowos¢ podjecia w nich pracy. W celu
scharakteryzowania tego komponentu postawy poproszono ankietowanych o od-
powiedz na pytanie: ,,Czy chcial(a)by Pan(i) pracowa¢ w EXIDE/Swedwood?”.
W Poznaniu 64% ankietowanych (224) nie wyrazito gotowos$ci podjecia pracy
w przedsiebiorstwie EXIDE, a 32% (113) stwierdzilo, ze przyjetoby taka ofer-
tg, natomiast 4% (12) nie miato zdania (ryc. 8). Gtéwnymi przyczynami niechg-
ci wobec podjecia pracy w fabryce byto posiadanie przez respondentéw dobrze
platnej pracy oraz brak kwalifikacji i doswiadczenia w tej branzy, a takze trudne
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warunki pracy (ryc. 9). Z kolei w Zbaszynku jeszcze mniejsza grupa ankietowa-
nych byta sktonna podjaé pracg w Swedwood — tylko 29,5% (ryc. 8), a gtownymi
przyczynami byty (po wyeliminowaniu odpowiedzi, Zze respondent ma juz pracg
lub Ze jest emerytem) opinie o zbyt cigzkiej pracy oraz posiadanie innych planéw
zawodowych, a w dalszej kolejnosci zbyt niskie ptace. Ten ostatni argument row-
niez miat znaczenie dla respondentéw z Poznania, ale wymieniali go w ostatniej
kolejnosci, podczas gdy dla mieszkancow gminy Zbaszynek byt jednym z trzech
najwazniejszych (ryc. 10).
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EXIDE Swedwood

Ryc. 8. Komponent behawioralny postaw spotecznych — procent ankietowanych wyraza-
jacych gotowos¢ podjecia pracy w fabrykach inwestoréw zagranicznych
Zrodto: opracowanie wtasne.
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Ryc. 9. Przyczyny braku gotowosci podjecia pracy w EXIDE wedtug liczby odpowiedzi
respondentéw

Zrodio: opracowanie wiasne.
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Ryc. 10. Przyczyny braku gotowosci podjecia pracy w Swedwood wedtug liczby odpowie-
dzi respondentéw
Zrodto: opracowanie wiasne.

Podsumowanie

Analiza trzech sktadowych komponentoéw postaw spotecznych ujawnita licz-
ne roznice, ale i podobienstwa niektdrych aspektow postrzegania inwestorow za-
granicznych przez spolecznosci lokalne duzego miasta i malej gminy. W aspekcie
komponentu poznawczego postawy mozna skonstatowac, ze mieszkancy duze-
go miasta slabiej znaja pojedynczego inwestora zagranicznego niz mieszkancy
matej gminy: w Poznaniu fabryka EXIDE jest jedna z wielu inwestycji zagra-
nicznych, w Zbaszynku Swedwood jest najwigksza inwestycja zagraniczna i jed-
ng z nielicznych. Stad dla duzej czg¢sci (49% respondentdw z Poznania) fabryka
EXIDE jest nieznana i niewielu (42%) potrafi wskaza¢ jej lokalizacje; z kolei fa-
bryke Swedwood znaja niemalze wszyscy mieszkancy gminy (96%) i doskonale
wiedza, gdzie jest zlokalizowana.

Réznice migdzy postawami malej spotecznosci lokalnej i spotecznosci wiel-
kiego miasta dosy¢ wyraznie ujawniaja si¢ w oceniajacym komponencie posta-
wy. Wyzsza oceng lokalizacji inwestycji zagranicznej i jej znaczenia dla rozwoju
lokalnego zaobserwowano wsrdd respondentow ze Zbaszynka — az 87% bardzo
dobrze ocenia ten fakt wobec tylko 36% tak pozytywnych ocen w$rdéd miesz-
kancow Poznania i dodatkowo relatywnie wielu wypowiedzi o braku znacze-
nia tej lokalizacji dla rozwoju miasta (24%). Taki rozktad ocen znajduje swoje
potwierdzenie w wynikach badan postaw wobec uprzemystowienia przeprowa-
dzonych przez Domanskiego (1990), z ktorych wynika, ze spotecznosci miast
powyzej pewnego progu nasycenia przemystem wykazuja negatywne nastawie-
nie wobec dalszego wzrostu lokalnego uprzemystowienia, nawet jesli dotych-
czasowe uprzemystowienie oceniaja pozytywnie. Mozna wigc zauwazy¢ pewna
zbiezno$¢ z tymi ustaleniami ocen inwestora zagranicznego: mniej pozytywnych
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w Poznaniu, gdzie funkcjonuje relatywnie duzo podmiotéw z kapitatem zagra-
nicznym, i wigcej pozytywnych w malej gminie Zbaszynek, w ktorej inwestycja
Swedwood jest dominujaca (jest dobrem rzadkim).

Mozna podjaé rowniez probg wyjasnienia tak wysokiej pozytywnej oceny lo-
kalizacji Swedwood w Zbaszynku w $wietle koncepcji potrzeb Maslowa (Maslow
1978, 1990 oraz m.in. Kocowski 1982; Warnecke 1993). Odwolujac si¢ do jej
zatozen, mozna przypuszczaé, ze rowniez spoleczne poczucie niezaspokojenia
elementarnych potrzeb, tj. brak innych ofert na lokalnym rynku pracy, powodu-
je upatrywanie w nowej inwestycji zagranicznej drogi do polepszenia sytuacji
(wskazuja na to odpowiedzi dotyczace korzysci z inwestycji, wsrdd ktorych na
pierwszym miejscu wymieniane byly ,,nowe miejsca pracy” — 76,3% wskazan,
ryc. 6b). Ponadto postawy spotecznos$ci lokalnych wobec inwestoréw zagranicz-
nych sg szczegdlnie pozytywne ze wzgledu na swiadomos¢ uzaleznienia rozwo-
ju infrastruktury spotecznej od uprzemystowienia (wskazania takich korzysci jak:
»poprawa zagospodarowania terenu”, ,,rozwoj miasta i gminy”’). Niewatpliwie
réwniez wysoka pozytywna ocena inwestora zagranicznego w gminie Zbaszynek
wynika z uzaleznienia od jednego duzego zaktadu przemystowego — na taka sil-
ng zaleznos$¢ oceny od dominacji w lokalnej przestrzeni gospodarczej wskazuja
takze wyniki badan Domanskiego (1990).

Komponent behawioralny postawy identyfikowany z gotowoscia podjgcia
pracy w fabryce z kapitatem zagranicznym wskazuje na wigksza nieche¢ do ta-
kich zachowan wsroéd mieszkancow matej gminy (tylko 29,5% respondentdw ze
Zbaszynka chcialoby pracowa¢ w Swedwood) niz wsréd mieszkancéw miasta,
wsrdd ktorych 32% wyrazito gotowos¢ podjecia pracy w EXIDE pomimo nie-
co lepszej oceny Swedwood (3,72) na lokalnym rynku pracy niz tej pierwszej
(3.43). Najwazniejsza przyczyna niecheci i braku gotowosci do takich zachowan
(po wyeliminowaniu takich oczywistych przyczyn jak zatrudnienie w innej fir-
mie czy status emeryta) jest dla ankietowanych mieszkancéw Poznania obawa
przed wysokimi wymaganiami pracodawcy (odpowiedzi ,,nie mam wystarczaja-
cych kwalifikacji”), a takze trudne warunki pracy (praca przy produkcji akumula-
tordw mimo udoskonalen technologicznych nadal nie jest bez znaczenia dla zdro-
wia). Ten ostatni argument, w nieco innym jednak znaczeniu (,,trudna praca”), byt
réwniez wymieniany jako jeden z pierwszych przez respondentow ze Zbaszynka,
ale dla nich jeden z najistotniejszych motywdw braku gotowosci podjgcia pracy
w Swedwood stanowity zbyt niskie zarobki oferowane przez ten zaktad.

Roéznice we wszystkich trzech analizowanych aspektach postaw (wiedzy
o obiekcie, aspekcie afektywnym i aspekcie behawioralnym) wskazuja, ze loka-
lizacja filii wielkiego miedzynarodowego koncernu ma inne znaczenie dla malej
spoteczno$ci gminy Zbaszynek, a inne dla lokalnej spotecznosci wielkomiejskiej
Poznania. Respondenci ze Zbaszynka sg bardziej zadowoleni z obecnos$ci inwe-
stora, ale tez czuja si¢ bardziej wykorzystywani przez dominujacy podmiot go-
spodarczy, z kolei postawy respondentéw z Poznania wskazuja na wigksza nie-
zalezno$¢ rozwoju miasta od tego pojedynczego inwestora, a takze na relatywnie
wigksza atrakcyjnos¢ pracy oferowanej przez EXIDE.
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DIFFERENCES IN ATTITUDES OF L.ocAn, COMMUNITIES
TowaArRDS FOREIGN INVESTORS

Branches of international corporations are a significant element of the economic
structure of towns and regions, and depending on the degree of their integration
with (‘embeddedness’ in) the regional and local economic milieux, they can play
an important role in their development. The location of a branch of an international
corporation has a multitude of effects in a variety of spheres: economic, social,
spatial, and environmental. The effects in the social sphere include the formation
of attitudes of the residents towards the investor, which takes place on the basis
of the knowledge about the investor and his/her image, and then gives rise to
some forms of behaviour towards him. This paper compares the attitudes towards
foreign investors of the residents of a big city and a small rural commune. The
analysis is based on a survey research carried out among the inhabitants of Poznan
city and the commune of Zbaszynek. The attitudes examined in the first case were
those towards a branch of the international corporation EXIDE Technologies,
which has been operating in the city since 1995, and in the other case, the attitudes
towards a branch of the Swedwood corporation, present in the commune since
1999.





